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Geachte heer, mevrouw,

In de raadsvergadering van 28 maart 2024 zijn in het vragenuur vragen gesteld naar aanleiding 
van een voorval in het centrum van Hoofddorp. Als gevolg van een onderbreking van een 
blindengeleidelijn ter hoogte van het Dik Tromplein is een blinde of slechtziende persoon tegen 
een hek aangelopen. Wij betreuren deze vervelende gebeurtenis. Hieronder gaan wij op de 
gestelde vragen in.

Herstel blindegeleidelijn
Wij hebben de aannemer gevraagd de blindengeleidelijn zo snel mogelijk te herstellen. Het 
herstel heeft inmiddels plaatsgevonden.

Vanwege werkzaamheden zijn blindengeleidelijnen af en toe tijdelijk onderbroken
Dat is niet altijd te voorkomen. Zoals al is aangegeven in het vragenuur, streven wij ernaar dat 
de onderbreking zo kort mogelijk duurt. Juist nu er de komende jaren veel werkzaamheden zijn 
in het centrum van Hoofddorp, willen we de toegankelijkheid voor blinden en slechtzienden 
zoveel mogelijk waarborgen.

Blindengeleidelijnen moeten worden vrijgehouden
Als dit niet mogelijk is, zijn aanvullende maatregelen nodig. We hebben de verschillende 
gemeentelijke organisatieonderdelen die gaan over werkzaamheden in de openbare 
buitenruimte hierop geattendeerd. Ook nemen we dit op in de opdrachtomschrijving aan 
aannemers en in de voorwaarden van een vergunningverlening.

Aanvullende maatregelen zijn afhankelijk van de duur dat de lijnen zijn geblokkeerd
Per situatie gaan we maatwerk leveren. Bij kortdurende werkzaamheden (enkele weken) is het 
nodig dat medewerkers van aannemers oplettend zijn en blinden en slechtzienden behulpzaam 
zijn.
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Blindengeleidelijnen verleggen heeft alleen zin als een opbreking langere tijd duurt
Het verleggen van een blindengeleidelijn (stoep opbreken en daarna weer weghalen) brengt 
ook overlast met zich mee. In overleg met de Belangengroep Gehandicapten Haarlemmermeer 
(BGH) gaan wij op zoek naar een passende oplossing.

Wij verwachten u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.
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