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Onderwerp
Beantwoorden vragen PvdA d.d. 21 mei 2021 en overige vraagpunten 
raadscommissie 25 mei 2021

Vragen PvdA per mail 21 mei 2021
De vragen zijn grotendeels door wethouder Wolbert Meijer tijdens de raadscommissie op 25 mei 
2021 mondeling beantwoord. Afgesproken dat de beantwoording van de vragen ook nog schriftelijk 
ontvangen zouden worden. De beantwoording is er in cursief onder vermeld. Het antwoord op de 
vragen van PvdA is voor een overgroot deel één op één overgenomen vanuit de reactie die wij 
hebben ontvangen van de ondernemer die kartrekker is van het project ‘Warenhuisheerde’. Een paar 
financiële vragen zijn door ons zelf beantwoord, waaronder de vragen 19 en 20.

1. Wij hebben een roadmap gekregen, maar is er een echte bouwvoorstel/ontwerpvoorstel?
Antwoord: er is een bouwvoorstel/ontwerpvoorstel bij de werkgroep aanwezig.

2. Is er alleen bij VL consultants een offerte gevraagd? Of bij meerderde aanbieders?
Antwoord: Nee alleen bij VL consultants. Zij zijn het enige bedrijf in de gemeente Heerde die 
dit kunnen bouwen.

3. Wordt in dit geval niet alleen de site van Warenhuisheerde.nl gebouwd, maar ook de sites 
van alle afzonderlijke ondernemers? En zitten deze kosten ook in deze berekening van Eur 
260K. Indien er nieuwe sites voor alle ondernemers gebouwd worden, waarom?
Antwoord: Voor de ondernemers die kiezen mee te doen in deze pilot periode, wordt de 
bestaande webshop van ondernemer gekoppeld aan het Warenhuisplatform. Daarnaast wordt 
voor de ondernemer die nog geen webshop heeft, deze ontwikkeld. Naast het 
Warenhuisplatform heeft iedere ondernemer, die kiest mee te doen, tevens zijn eigen 
webshop gecreëerd. Dat is het mooie van zo’n innovatie. Bijvangst voor de ondernemer. 

4. Er is een giftcard die nu al wordt uitgereikt, hoe is de beveiliging rondom deze card geregeld? 
Hoe is de waarde van deze kaart gewaarborgd?
Antwoord: de beveiliging is geregeld en de waarde is ook gewaarborgd en komt niet zomaar 
te vervallen.

5. Is de beveiliging van de site geregeld? Hoe is de privacy van de consument geregeld?
Antwoord: Uiteraard is de beveiliging geregeld. Een ieder moet zich conformeren op de wet 
privacy. De ondernemers zijn daar dagelijks mee bezig.

6. Klopt het dat de saldo na 2 jaar vervalt? Wat gebeurd er met het saldo?
Antwoord: nee dat klopt niet. Daar wordt nog verder over doorgesproken binnen de 
werkgroep.

7. Wordt er aangesloten bij een waarborgfonds? Zoals thuiswinkel.org
Antwoord: Daar moet nog een beslissing over worden genomen. Maar de verwachting is er 
wel.

8. Is er een behoefte onderzoek onder de ondernemers gedaan? Wat waren hier de uitkomsten 
van? Hoe zeker is het dat de aantal ondernemers ook daadwerkelijk aansluiten?
Antwoord: alle ondernemersverenigingen hebben ingestemd met dit initiatief om op te 
starten. Het succes zal zich zelf bewijzen.

9. Er wordt gesproken over entiteiten die meer dan 30 mensen vertegenwoordigen. 
Werknemers? Klanten?
Antwoord: ook dit is nog in progress. De werkgroep heeft een afspraak met de notaris en 
zullen zich daarover laten informeren.
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10. Is er een ondernemingsplan?
Antwoord: Nee geen concreet ondernemingsplan. 
Er is de huidige roadmap en bouw/ontwerpvoorstel zoals benoemd onder vraagpunt 1. Op 
basis hiervan is besloten te starten met het initiatief. Er wordt nog een financieel plan 
geschreven voor 3 jaar.

11. Is er ook getracht om extern financiering aan te trekken. Indien dit niet gelukt is, wat is hier 
de oorzaak van? Indien dit niet gedaan is, waarom niet?
Antwoord: Ja, zie hiervoor de genoemde partijen in het voorstel en Bijlage 1 bij het 
raadsvoorstel. 

12. Financieren de betrokken ondernemers zelf ook een deel?
Antwoord: Ja. Het Ondernemersfonds gemeente Heerde financiert € 100.000,00 voor drie 
jaar. Dit fonds is van, voor en door ondernemers. Dit is dus de financiering van de 
ondernemers zelf. En het fonds is ook bedoeld om dit soort collectieve innovaties te 
ondersteunen.

13.Het betreft een achtergestelde lening, dit brengt risico’s met zich mee, heeft de gemeente dit 
ook goed in kaart?
Antwoord: De risico’s worden bij het aangaan van de overeenkomst voor de lening goed in 
beeld gebracht. Zowel financieel als juridisch. In het raadsvoorstel is onder punt 6 al een 
risico benoemd. Bij het aangaan van de leningsovereenkomst is met name aandacht voor 
“Staatssteun’ en ook de “Wet Markt en Overheid” is van toepassing. 

14. Ligt er wel een leningsovereenkomst aan ten grondslag? Wat wordt de inhoud, bijvoorbeeld 
ten aanzien van verplichting terugbetaling, termijn, maandelijks of ineens, rente percentage. 
Hoe worden de zekerheden en garanties bedongen, zoals ook opgenoemd in art 7 lid 1 van 
het treasurystatuut.
Antwoord: na besluitvorming door de raad zal het college met de werkgroep en later het 
bestuur van de coöperatie afspraken maken over de uitvoering van lening. Deze worden 
vastgelegd in een nog op te stellen overeenkomst. Zie verder het kopje “Uitvoering” in het 
raadsvoorstel.

15.De rentepercentage welke wordt genoemd bedraagt 0,75%, deze worden als kosten 
meegenomen in de perspectiefnota. Concludeer ik het dan goed dat er dus geen rente 
betaald wordt?
Antwoord: Er wordt 0,75% aan rentekosten in de Perspectiefnota meegenomen. Dit klopt. 
Voor de gemeente is dit een extra last/uitgaaf van € 750,00. 

16.Er wordt gerefereerd aan het treasury statuut. Art 6 lid 3 en art 7 lid 1. Onder andere wordt 
genoemd dat dit het publieke taak dient. Wat wordt door de gemeente verstaan onder 
publieke taak.
Antwoord: hiermee wordt ‘maatschappelijk’ en ‘algemeen’ belang van de burgers/gemeente 
mee bedoeld.

17.Wat is de stavaza van de aangevraagde subsidies
Antwoord: Het Ondernemersfonds gemeente Heerde en het Rabofonds hebben inmiddels 
toegezegd.

18.Onder het mom van “ beter goed gejat dan slecht bedacht”, is er gekeken naar bijvoorbeeld 
shoppeninhattem.nl en is er overleg geweest met de partijen die daar deel van uit maken?
Antwoord: Ja er is zeker contact geweest. Maar voldoet niet aan de innovatie die in Heerde 
wordt opgezet. Vanuit Heerde is er in de basis gekeken en intensief contact geweest met het 
Warenhuis Hoorn.

Vragen uit de raadscommissie van 25 mei 2021
19.Commitment bij de deelnemers voor het ontwikkelen van een softwarenetwerk

Antwoord: zie vraag 8 & 9 van de PvdA met antwoord. 
20.Ontwikkeling van de software in de periode 2021-2023 en hoe is het beheer daarvan 

geregeld.
Antwoord: de ontwikkeling en de verantwoording van de software ligt in handen van de 
werkgroep en de nog te vormen bestuur van de coöperatie. Bij de nog op te stellen 
overeenkomst worden afspraken gemaakt hoe de gemeente de uitvoering zal monitoren. Zie 
hiervoor het kopje “Uitvoering” in het raadsvoorstel.


