BIJLAGE: UITSPLITSING NAAR WUKEN

In deze hijlage worden de uitkomsten op de vragen uit de Burgerpeiling weergegeven, uitgesplitst
naar de door de gemeente aangeleverde wijkindeling. Zoals de resultaten in de hoofdrapportage,
zijn ook deze uitkomsten gewogen naar leeftijd.

Om representatieve uitspraken te doen over specifieke wijken in de gemeente, dient de respons
per wijk hoog genoeg te zijn. VNG Realisatie hanteert hierbij de volgende uitgangspunten: een
betrouwbaarheidsniveau van 82% en foutenmarge van 5%. Om hieraan te voldoen zou de respons
per wijk (afhankelijk van het aantal inwoners per wijk) tussen de 115 en 169 moeten zijn. Zoals uit
onderstaande tabel blijkt, is de respons per wijk onvoldoende om representatieve uitspraken te
doen. Dit betekent dat de uitkomsten voor de verschillende wijken alleen indicatief zijn. Dit wil
zeggen dat deze uitkomsten alleen iets zeggen over hoe de respondenten uit de verschillende
wijken, denken over de gemeente. De uitkomsten kunnen niet op wijkniveau met elkaar vergeleken
worden en zeggen niets over het algemene beeld van de bewoners van de wijk. Omdat de respons
bij een aantal wijken minder dan 100 is, zijn hier alleen absolute getallen weergegeven.

Nb. Niet alle vragen zijn in dit tabellenbestand opgenomen. Enkele vragen zijn door minder
inwoners ingevuld, of kenden zoveel antwoordmogelijkheden, dat de verschillende groepen te klein
werden om afzonderlijk te rapporteren. Daarnaast kan het totaalaantal per vraag afwijken van het
totaalaantal in het rapport, omdat niet alle respondenten konden worden toegewezen aan een van
de wijken.

Respons burgerpeiling Benodigde respons
1. Grauwe Polder 125 169
2. Het Hooghuis 104 168
3. Banakkers 72 162
4. Sander-Banken 42 159
5. De Keen 39 153
6. Centrum Oost 67 165
7. De Baai 109 165
8. Etten-Leur Noord 58 148
9. Schoenmakershoek 47 147
10. Centrum West 48 153
11. Hoge Neerstraat 14 115
12. De Grient 23 145

13. buitengebied 79 167



1

VR 1.

O© 00 N O 0o b~ WN P

WOON EN LEEFOMGEVING

. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient
13. buitengebied

Totaal
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5
2
4
10
3%
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6,2%

Ik voel me thuis in deze buurt
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. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat

12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens

6,6%
2,1%
5

1

4

5

2%

R O O » B

4,6%

Hoe prettig vindt u het om in uw buurt te wonen?

6,7
23,0%
16,9%
14
9
16
19
15%

10
10

22
21,8%

neutraal

7,8%
13,8%
7

2

5

7

4%

N P W W

10,0%

>=8

73,0%
82,2%
53

31

19

38
81%
48

34

38

11

17

54
72,0%

(helemaal)
eens
85,6%

84,0%
60

39

30

55
94%
56

41

45

14

20

69
85,4%

Aantal

Kunt u aangeven in hoeverre u het eens bent met de volgende stellingen?

Aantal

125
104
72
42
39
67
109
58
47
48
14
23
79
1316

126
104
72
42
39
68
109
59
48
48
14
23
79
1327



Ik zou niet zo snel weggaan uit deze buurt
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. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat

12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens

16,5%
6,7%
8

1

12

12

5%

10

6
7
2
4

5
11,4%

neutraal

12,2%
12,6%
21

3

7

10

7%

7

8
5
0
4

16
15,9%

Buurtbewoners gaan op een prettige manier met elkaar om
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. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat

12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
6,2%

4,8%
8

1

6

10
5%

A N B O

8,4%

neutraal
24,2%

15,8%
11

12

12
23%

20,0%

(helemaal)
eens

71,3%
80,7%
42

38

19

45
88%
40

33

36

12

16

58
72,7%

(helemaal)
eens
69,6%

79,4%
50

32

20

42
2%
53

37

36

11

16

56
71,7%

Aantal

125
104
71
42
38
67
106
58
a7
48
14
23
79
1314

Aantal

124
104
69
42
38
65
107
58
46
48
14
23
77
1305



Buurtbewoners staan altijd voor elkaar klaar

© 00 N o o b~ W N P

. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat

12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
12,6%

4,7%
9

4

12

-

7%

A N N O

12,1%

Buurtbewoners zijn te vertrouwen
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. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat

12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
9,8%

9,9%
6

1

9

10
9%

N N B~ O

10,8%

neutraal

27,9%
29,9%
22

11

16

24
32%
19

10

10

33
30,7%

neutraal

28,0%
18,7%
15

10

16

16
23%

D W 0 O

20
25,5%

(helemaal)
eens
59,4%

65,4%
35

25

10

33
61%
35

29

33

12
36
57,2%

(helemaal)
eens
62,2%

71,5%
42

30

11

36
68%
45

31

35

14
45
63,6%

Aantal

121
101
66
40
37
64
104
56
45
45
14
22
76
1267

Aantal

113
93
63
41
36
62

103
54
42
46
13
22
73

1223



Voelt u zich veilig in uw buurt?

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord
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. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

nee

9,3%
4,9%
4

5

9

10
6%

R O W »

8,3%

soms

17,7%
15,7%
14

14
15%
8

7

5

2

6

13
18,5%

In welke mate ervaart u overlast van buurtbewoners?

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord
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. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

weinig - geen

56,1%
64,4%
52

26

17

30
61%
40

24

37

10

15

48
58,6%

niet veel

24,8%
19,0%
11

8

7

17
19%
11

15
19,1%

altijd
72,9%
79,4%
53

29

23

44
79%
47

36

40

13

17

58
73,2%

(heel) veel
19,1%
16,6%

9

7

15
20
20%

17

16
22,3%

Aantal

126
104
72
42
39
68
110
59
48
48
14
23
79
1327

Aantal

125
104
72
42
39
67
109
58
46
49
14
23
79
1323



Hoe vaak heeft u te maken met onveilige verkeerssituaties in uw buurt?

vaak/soms zelden/nooit Aantal
1. Grauwe Polder 59,1% 40,9% 100,0%
2. Het Hooghuis 62,5% 37,5% 100,0%
3. Banakkers 52 20 72
4. Sander-Banken 23 19 42
5. De Keen 24 16 39
6. Centrum Oost 46 20 66
7. De Baai 61% 39% 100%
8. Etten-Leur Noord 38 21 59
9. Schoenmakershoek 26 22 48
10. Centrum West 31 19 50
11. Hoge Neerstraat 9 6 14
12. De Grient 15 9 23
13. buitengebied 53 26 78
Totaal 63,9% 36,1% 100,0%

Kunt u aangeven in hoeverre u het eens bent met de volgende stellingen?

Perken, plantsoenen en parken in mijn buurt zijn goed onderhouden

(helemaal) neutraal (helemaal) Aantal

oneens eens
1. Grauwe Polder 40,9% 15,5% 43,6% 125
2. Het Hooghuis 42,6% 13,5% 43,8% 103
3. Banakkers 19 18 35 72
4. Sander-Banken 8 9 22 39
5. De Keen 12 11 16 38
6. Centrum Oost 17 17 32 66
7. De Baai 26% 24% 51% 108
8. Etten-Leur Noord 24 6 26 56
9. Schoenmakershoek 18 7 22 48
10. Centrum West 11 11 25 48
11. Hoge Neerstraat 3 4 8 14
12. De Grient 10 2 10 22
13. buitengebied 32 12 34 79
Totaal 36,5% 19,1% 44.4% 1309



Wegen, straten, paden en trottoirs in mijn buurt zijn goed begaanbaar
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. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat

12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

In mijn buurt zijn weinig tot geen dingen kapot
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. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat

12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
33,2%

26,2%
19

9

6

24
18%
18

14

8

2

3

18
27,3%

(helemaal)
oneens
15,1%

5,6%
6

3

4

8

7%
11

w O N W

10,9%

neutraal

21,0%
14,0%
20

10

11

15
16%
18

10

17
20,6%

neutraal

28,1%
24,3%
16

12

10

19
17%
11

13

10

21
27,2%

(helemaal)
eens
45,8%

59,8%
33

23

22

28
66%
23

26

30

14
44
52,1%

(helemaal)
eens
56,9%

70,1%
a7

26

24

37
75%
34

31

37

13
50
61,8%

Aantal

125
105
72
42
39
68
110
59
48
48
14
23
79
1329

Aantal

123
101
68
41
38
64
108
57
47
48
14
23
78
1292



Mijn buurt is schoon

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord
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. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
24,5%

28,0%
15

7

11

20
19%
15

11

23
26,2%

neutraal

27,1%
24, 7%
25

12

9

14
21%
18

13

17

19
25,7%

(helemaal)
eens
48,4%

47,3%
32

24

20

33
60%
26

24

25

14
37
48,1%

Aantal

125
104
72
42
39
67
110
59
48
50
14
23
79
1328

Is de leefbaarheid in uw buurt de afgelopen jaren vooruitgegaan, achteruitgegaan of gelijk

gebleven?

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord
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. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

achteruit
gegaan
25,5%

27,8%
18

10

16

22
17%
11

12

11

22
28,8%

gelijk
gebleven
59,6%
57,0%
31
24
15
34
64%
28
24
23

13
38
54,9%

vooruit
gegaan
14,9%

15,2%
9

7

7

4

19%
10

10

15
16,3%

Aantal

122
99
58
41
37
60

105
50
43
45
13
22
75

1234



Kunt u aangeven in hoeverre u het eens bent met de volgende stelling?

Er wordt voldoende gedaan aan de leefbaarheid van mijn buurt

(helemaal) neutraal (helemaal) Aantal

oneens eens
1. Grauwe Polder 30,6% 38,5% 30,8% 119
2. Het Hooghuis 24,8% 51,6% 23,6% 95
3. Banakkers 19 26 12 57
4. Sander-Banken 10 15 12 37
5. De Keen 15 16 4 35
6. Centrum Oost 16 28 17 61
7. De Baai 18% 41% 41% 101
8. Etten-Leur Noord 12 25 15 52
9. Schoenmakershoek 14 14 14 42
10. Centrum West 11 22 14 47
11. Hoge Neerstraat 1 5 5 12
12. De Grient 7 6 7 20
13. buitengebied 27 24 22 73
Totaal 27,9% 42,7% 29,4% 1207

Hoe waardeert u de zorg van uw gemeente voor de woon- en leefomgeving?

<=5 6,7 >=8 Aantal
1. Grauwe Polder 29,6% 42,6% 27, 7% 122
2. Het Hooghuis 25,6% 39,3% 35,1% 97
3. Banakkers 14 33 18 66
4. Sander-Banken 12 16 13 40
5. De Keen 3 21 8 33
6. Centrum Oost 17 30 16 64
7. De Baai 22% 46% 32% 105
8. Etten-Leur Noord 12 25 14 51
9. Schoenmakershoek 11 21 13 44
10. Centrum West 10 22 16 48
11. Hoge Neerstraat 1 4 7 12
12. De Grient 5 8 9 22
13. buitengebied 25 25 24 74
Totaal 26,7% 43,9% 29,4% 1247



Kunt u aangeven in hoeverre u het eens bent met de volgende stellingen?

De gemeente betrekt de buurt voldoende bij de aanpak van leefbaarheid

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord
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. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
42,2%

34,4%
19

14

14

21
32%
16

13

10

3

8

23
37,9%

neutraal

35,3%
41,4%
23

9

5

21
33%
14

11

15

4

6

19
34,9%

(helemaal)
eens

22,5%
24,2%
10

9

10

11
35%
20

13

15

4

5

20
27,3%

Aantal

108
78
53
32
28
54
93
49
37
40
12
18
62

1077

De gemeente doet een beroep op de buurtbewoners om zelf een bijdrage te leveren aan de

leefbaarheid

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord
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. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
32,3%

27, 7%
22

12

9

20
35%
13

11

11

15
32,6%

neutraal

41,9%
40,6%
27

14

14

23
32%
16

11

15

27
39,0%

10

(helemaal)
eens
25,8%

31,7%
14

6

6

12
33%
20

13

13

18
28,3%

Aantal

105
82
63
32
28
54
84
49
35
39
11
19
60

1050



De gemeente ondersteunt buurtinitiatieven op het gebied van leefbaarheid voldoende

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord
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. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)

oneens

34,9%
28,9%
13

9

4

12
22%

11

11

19
32,1%

neutraal

44,0%
51,3%
20

15

7

19
47%
22

10

11

17
43,0%

(helemaal)

eens

21,0%
19,7%
11

4

7

13
31%
12

13

19
24,9%

Aantal

86
66
44
27
18
44
65
41
31
35

17
55
872

In welke mate heeft u zich de afgelopen 12 maanden ingezet voor de leefbaarheid van uw

buurt?

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord
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. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

vaak

7,6%
11,4%
10

10%

w N O b

11
10,9%

af en toe

52,7%
49,7%
33

23

21

33
41%
30

28

27

11

41
49,5%

11

(vrijwel) nooit

39,8%
38,9%
30

15

16

29
48%
23

15

17

28
39,6%

Aantal

126
105
72
42
39
68
110
59
48
50
14
23
79
1334



In welke mate heeft u zich de afgelopen 12 maanden ingezet voor de veiligheid van uw

buurt?

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

© 00 N oo o A~ W N P

10. Centrum West
11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

. Schoenmakershoek

vaak af en toe

5,4% 44,9%
8,0% 41,6%
6 32

5 23

3 19

4 35

7% 37%

6 22

2 22

4 23

1 6

2 9

9 30
9,7% 43,4%

In welke mate voelt u zich veilig in uw eigen buurt?

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai
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. Etten-Leur Noord

9.
Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient
13. buitengebied

Totaal

onveilig neutraal
11,6%
7%
6
5
10
7,4%
10

12

8,4%
3%

5

2

3
3,3%
11

(vrijwel) nooit

veilig

49,6%
50,4%
35

15

18

29
57%
32

24

24

12
40
46,9%

79,1%
88%
62

34

27
88,0%
25

17

19

41
79,4%
19
66
80,2%

Aantal

Aantal

126
105
72
42
39
68
110
59
48
50
14
23
79
1334

125
103
72
42
39
67
108
59
46

50
14
22
79
1320



Voelt u zich weleens onveilig op de volgende plekken in de eigen woonplaats?

Rondom uitgaansgelegenheden

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai
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. Etten-Leur Noord

9.
Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied
Total

vaak

0,9%
2,9%
1

0
0
1
1
2,4%

soms

10,2%
15,7%
16

16,5%

Op plekken waar jongeren rondhangen

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai
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. Etten-Leur Noord

9.
Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied
Total

vaak

3,5%
9,2%
7

6

14

9
16%

= O b

10,7%

soms

35,9%
37, 7%
30

13

14

18
29%
17

20

20

32
37,6%

zelden/nooit

52,2%
49,1%
34

21

14

36
49%
29

27

22

15
37
49,1%

zelden/nooit

32,4%
31,6%
22

14

7

24
36%
18

15

10

22
30,7%

13

niet van
toepassing
32,4%

24,9%
13

10

14

19
23,0%
15

7

12

2

4

21
25,4%

niet van
toepassing
26,1%

16,2%
10

8

5

13
17,8%
17

10

18
17,9%

Aantal

125
105
69
40
39
67
108
59
47

50
14
23
79
1314

Aantal

125
105
72
41
39
66
108
58
46

50
14
23
78
1323



In centrum van woonplaats

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

0 N oo o b~ WON P

. Etten-Leur Noord

9.
Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied
Total

vaak
0,9%
0,0%
1

o O o

2,3%

In winkelgebied/winkelcentrum

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

0 N o g b~ W ON P

. Etten-Leur Noord

9.
Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied
Total

vaak
0,6%
0,7%
1

o O Bk

2,1%

soms

13,0%
10,0%

15,1%

soms

9,5%
8,5%

24%
11

11

12,6%

zelden/nooit

73,9%
74,8%
56

28

25

48
53%
40

36

26
12
20
63
68,7%

zelden/nooit

79,1%
75,6%
60

33

24

52
62%
44

38

31
13
20
66
73,2%

14

niet van
toepassing
6,7%

8,8%
3

o = u

9,3%

niet van
toepassing
5,9%

8,3%
3

N e,

8,4%

Aantal

125
105
69
42
39
66
108
58
47

50
14
22
79
1316

Aantal

125
104
72
42
39
66
109
59
47

50
14
22
78
1322



in openbaar vervoer

vaak

1. Grauwe Polder 0,0%
2. Het Hooghuis 0,0%
3. Banakkers 0
4. Sander-Banken 0
5. De Keen 3
6. Centrum Oost 2
7. De Baai 1%
8. Etten-Leur Noord 0
9. 1
Schoenmakershoek

10. Centrum West 0
11. Hoge Neerstraat 0
12. De Grient 0
13. buitengebied 0
Total 0,8%

Bij treinstation in woonplaats
vaak

1. Grauwe Polder 1,4%
2. Het Hooghuis 0,8%
3. Banakkers 0
4. Sander-Banken 1
5. De Keen 4
6. Centrum Oost 2
7. De Baai 1%
8. Etten-Leur Noord 3
9. 2
Schoenmakershoek

10. Centrum West 0
11. Hoge Neerstraat 0
12. De Grient 0
13. buitengebied 1
Total 2,0%

soms

10,6%
7,9%

w o o

10,0%

soms

11,2%
7,7%

15%

10

N N O

13,0%

zelden/nooit

39,8%
39,0%
27

18

12

29
37%
25

19

16

10
31
39,0%

zelden/nooit

53,0%
39,3%
36

23

15

32
37%
30

24

18

34
43,6%

15

niet van
toepassing
39,6%

37,4%
28
15
17
26
41,8%
23
16

16

6

7

33
38,3%

niet van
toepassing
26,1%

39,0%
22

12

13

21
38,8%
16

9

16

5

9

30
31,4%

Aantal

125
104
72
42
39
66
109
59
46

50
14
22
79
1319

Aantal

125
104
72
42
39
66
109
59
48

50
14
22
79
1322



in eigen huis

vaak soms zelden/nooit niet van Aantal
toepassing

1. Grauwe Polder 2,1% 6,0% 75,6% 14,5% 125
2. Het Hooghuis 1,7% 5,8% 71,8% 17,8% 103
3. Banakkers 1 6 51 10 71
4. Sander-Banken 2 7 26 8 42
5. De Keen 5 1 25 8 39
6. Centrum Oost 3 5 51 6 66
7. De Baai 1% 9% 75% 12,9% 109
8. Etten-Leur Noord 0 5 43 10 58
9. 1 7 34 6 48
Schoenmakershoek

10. Centrum West 1 3 37 9 50
11. Hoge Neerstraat 0 1 13 1 14
12. De Grient 0 2 20 1 23
13. buitengebied 1 9 53 12 78
Total 1,9% 9,3% 72,0% 15,2% 1319

Zou u zich in de nabije toekomst actief willen (blijven) inzetten voor de leefbaarheid van

uw buurt?
ja, zeker ja, misschien  nee Totaal

1. Grauwe Polder 12,5% 50,3% 12,2% 126
2. Het Hooghuis 19,9% 40,0% 13,6% 105
3. Banakkers 11 35 8 72
4. Sander-Banken 9 16 8 42
5. De Keen 5 14 17 39
6. Centrum Oost 10 30 9 68
7. De Baai 14% 44% 21% 110
8. Etten-Leur Noord 12 26 9 59
9. 6 18 7 48
Schoenmakershoek

10. Centrum West 8 21 8 50
11. Hoge Neerstraat 6 3 4 14
12. De Grient 4 11 4 23
13. buitengebied 13 35 13 79
Totaal 15,8% 42,9% 17,8% 1334

16



Kunt u aangeven in hoeverre u het eens bent met de volgende stellingen?

In mijn buurt is voldoende groen

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

© 00 N oo o A~ W N P

. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

In mijn buurt is voldoende parkeergelegenheid

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

© 00 N oo o b~ W N P

. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
10,2%

11,7%
2

4

5

11
15%

12,9%

(helemaal)
oneens
34,2%

27,9%
36

18

16

29
34%
22

11

11

35
37,3%

neutraal

15,7%
11,8%
15

6

4

11
14%
11

N N 00 b

16,2%

neutraal

23,1%
19,3%
12

16

17%

10
10

19,4%

17

(helemaal)
eens

74,1%
76,5%
49

31

30

45
71%
44

39

32

15
62
70,9%

(helemaal)
eens
42,6%

52,8%
24

18

18

22
49%
26

24

28

33
43,3%

Aantal

126
104
71
41
39
67
109
58
48
50
14
23
78
1323

Aantal

125
102
72
41
38
67
108
58
46
48
14
23
77
1314



Winkels voor dagelijkse boodschappen zoals supermarkt, bakker, slager, drogisterij etc. zijn

voldoende nabij

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

© 00 N oo o A~ W N P

10. Centrum West
11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

. Schoenmakershoek

(helemaal)
oneens

2,5%
4,0%
1

0

1

2

2%
10

=, O W o

4,8%

neutraal

7,7%
11,3%
7

4

4

6

7%

14

N O © o

13,0%

Basisonderwijs is voldoende nabij voor (mijn) kinderen

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

© 00 N oo o b~ W N P

10. Centrum West
11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

. Schoenmakershoek

(helemaal)
oneens
1,0%

1,9%
0

0

0

1

1%

o O +» O

2,6%

neutraal

16,6%
11,2%
3

5

2

9

19%
13

10

17,0%

18

(helemaal)
eens

89,8%
84,7%
65

37

35

58
92%
35

34

37

14

20

70
82,2%

(helemaal)
eens
82,4%

87,0%
42

22

30

39
80%
29

30

20

16
53
80,4%

Aantal

126
105
72
42
39
66
110
58
48
50
14
23
78
1328

Aantal

90
81
45
28
32
48
75
44
36
31

20
57
982



In hoeverre bent u tevreden of ontevreden over het aanbod van...

(gezondheids-) zorgvoorzieningen (huisartsenpost, consultatiebureau / centrum voor jeugd en

gezin, verzorgingstehuis, etc.)

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

© 00 N o 0o b~ W N P

. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

ontevreden

5,4%
10,8%
5

2

2

9

2%

w N W W

8,1%

neutraal

22,8%
19,2%
6

5

6

11
23%
15

8

7

2

6

15
20,8%

tevreden

71,8%
70,1%
58

33

31

41
75%
36

35

38

10

14

54
71,0%

welzijnsvoorzieningen (buurtwerk, jongeren- / ouderenvoorzieningen etc.)

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

© 00 N oo o b~ W N P

. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

ontevreden

8,2%
19,1%
5

3

1

5

7%

L

11,4%

neutraal

45,4%
35,0%
14

12

5

17
30%
21

12

18
38,0%

19

tevreden

46,5%
45,9%
17

16

18

23
63%
15

16

25

11
39
50,6%

123
101
70
40
39
61
106
56
46
48
14
23
76
1267

83
56
36
31
25
45
79
42
30
37
10
18
62
872



speelvoorzieningen (kinderen tot 12 jaar)

© 00 N o o b~ W N P

. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat

12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

sportvoorzieningen

© 00 N oo 0o~ WN P

. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat

12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(zeer)
ontevreden
9,5%

7,7%
2

8

5

10
4%

ga = W N

13,1%

(zeer)
ontevreden
4,9%

6,5%
5

3

2

4

3%

R N N B

6,5%

neutraal

30,4%
24,9%
9

7

7

14
32%
11

11

12
25,9%

neutraal

26,0%
28,3%
8

8

9

14
20%
12

12

14
25,5%

20

(zeer)
tevreden
60,1%

67,4%
33

14

20

33
64%
24

28

19

37
60,9%

(zeer)
tevreden
69,1%

65,1%
46

23

28

41
76%
32

32

24

16
50
68,0%

Aantal

96
82
44
29
32
57
84
40
38
33

17
57
1010

Aantal

111
81
59
34
38
59
98
50
42
38
12
21
67

1155



openbaar vervoer

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

© 00 N o o b~ W N P

. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(zeer)
ontevreden
12,9%

11,3%
8

2

3

3

5%

(S S N V)

18
11,1%

neutraal

25,7%
28,4%
9

9

11

12
19%
14

18
25,4%

21

(zeer) Aantal
tevreden
61,4% 106
60,3% 86
42 59
24 35
21 35
42 56
76% 96
30 50
34 40
27 37
8 10
12 20
36 71
63,5% 1118



2 RELATIE INWONER - GEMEENTE

VR 20. Hoeveel vertrouwen heeft u in de manier waarop uw gemeente wordt bestuurd?

. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

©O© 00 N o 0o~ WON P

. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied
Totaal

VR 21. Kunt u aangeven in hoeverre u het eens bent met de volgende stellingen?

(heel) weinig
18,5%
19,2%
12

12
15%
11
11
10

7
20
23,6%

De gemeente doet wat ze zegt

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

© 00 N o 0o b~ WN P

. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens

30,1%
22,5%
11

13

5

16
20%
13

12

13

23
31,6%

neutraal

42,0%
41,7%
21

17

14

23
30%
19

14

12

6
21
37,3%

neutraal

42,1%
57, 7%
18

13

11

17
39%
17

14

17

22
42,8%

22

(heel) veel
39,5%
39,2%

25
14
13
25
55%
18
17
24

26
39,2%

(helemaal)
eens

27,8%
19,8%
12

10

7

14
41%

25,6%

Aantal

117
84
58
39
32
60
93
48
42
45
13
20
68
1152

Aantal

87
71
41
36
22
46
80
38
34
43
11
19
59
961



De gemeente houdt voldoende toezicht op het naleven van regels

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

© 00 N o o b~ W N P

. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
41,1%

37,6%
26

16

13

23
34%
14

14

17

5

5

23
40,6%

neutraal

38,4%
45,7%
14

11

8

18
31%
22

15

27
36,6%

De gemeente stelt zich flexibel op als dat nodig is

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

© 00 N oo 0o~ WN P

. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
34,3%

19,9%
15

11

6

11
34%
14

15

13

28
36,6%

neutraal

43,2%
68,7%
17

14

14

16
48%
21

13

20
44,8%

23

(helemaal)
eens
20,5%

16,7%
12

8

10

11
35%

11
10

18
22,9%

(helemaal)
eens
22,5%

11,4%
10

4

6

12
17%

18,6%

Aantal

101
79
52
34
30
52
93
44
34
43
12
18
68

1070

Aantal

85
61
42
29
26
40
67
41
30
38

14
59
892



De gemeente luistert voldoende naar de mening van haar inwoners

© 00 N o o b~ W N P

. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat

12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
39,5%

36,0%
17

15

11

19
33%
16

13

18

3

9

26
39,7%

neutraal

42,9%
46,8%
17

13

10

18
43%
17

14

11

3

5

28
39,2%

(helemaal)
eens
17,6%

17,2%
15

7

7

8

24%
12

8

13

5

2

14
21,1%

Aantal

98
73
48
35
28
45
74
45
35
43
11
15
68
1000

De gemeente betrekt inwoners voldoende bij haar plannen, activiteiten en voorzieningen

© 00 N oo 0o~ WN P

. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat

12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
28,5%

32,1%
11

8

6

16
29%
12

11

18

18
31,1%

neutraal

47,8%
44,5%
20

18

10

24
44%
17

16

10

28
42,0%

24

(helemaal)
eens
23,7%

23,4%
20

8

13

11
28%
24

10

16

23
26,9%

Aantal

104
81
50
34
29
51
85
52
38
44
11
19
69

1072



Inwoners en organisaties krijgen voldoende ruimte om ideeén en initiatieven te realiseren

(helemaal) neutraal (helemaal) Aantal

oneens eens
1. Grauwe Polder 19,5% 56,6% 24,0% 90
2. Het Hooghuis 23,3% 58,5% 18,1% 66
3. Banakkers 13 15 13 41
4. Sander-Banken 6 12 6 24
5. De Keen 5 8 10 24
6. Centrum Oost 13 20 7 40
7. De Baai 16% 51% 32% 73
8. Etten-Leur Noord 9 14 16 39
9. Schoenmakershoek 11 11 8 30
10. Centrum West 12 15 10 37
11. Hoge Neerstraat 4 1 4 9
12. De Grient 6 5 3 14
13. buitengebied 9 37 16 62
Totaal 26,5% 48,2% 25,3% 880

Hoe waardeert u de wijze waarop uw gemeente inwoners en organisaties betrekt en de
samenwerking zoekt?

<=5 6,7 >=8 Aantal
1. Grauwe Polder 36,3% 48,7% 15,0% 94
2. Het Hooghuis 37,6% 39,2% 23,2% 75
3. Banakkers 10 24 12 46
4. Sander-Banken 10 14 5 29
5. De Keen 4 14 1 19
6. Centrum Oost 17 24 4 45
7. De Baai 26% 48% 26% 76
8. Etten-Leur Noord 14 17 11 42
9. Schoenmakershoek 10 13 10 33
10. Centrum West 15 19 6 40
11. Hoge Neerstraat 2 6 2 9
12. De Grient 5 8 2 16
13. buitengebied 22 28 11 62
Totaal 33,5% 47,4% 19,1% 933

25



3 GEMEENTELIKE DIENSTVERLENING

VR 24. Hoe waardeert u -over het algemeen- de dienstverlening van uw gemeente?

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

© 00 N oo o A~ W N P

. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

VR 25. Hoe waardeert u de dienstverlening via de digitale faciliteiten van de gemeente?

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

© 00 N o 0o b~ WN P

. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

<=5

<=5

20,1%
18,3%
9

7

6

16
14%

19
21,5%

17,3%
13,3%
6

5

6

14
17%
10

8

7

2

4

14
20,9%

6,7

46,7%
48,7%
25

20

24

25
51%
28

19

24

3

9

33
48,5%

6,7

51,2%
49,1%
16

15

13

17
45%
17

16

21

3

10

29
44,6%

26

>=8

>=8

33,3%
33,1%
26

9

7

17
36%
14

15

14

6

7

19
30,1%

31,5%
37,5%
24

12

10

22
37%
13

15

13

6

6

26
34,5%

115
92
60
37
37
58
98
51
43
a7
12
20
70

1179

104
79
47
32
29
54
91
40
39
41
11
21
70

1062



Heeft u de afgelopen 12 maanden contact gehad met uw gemeente?

. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

© 00 N O o b~ W N P

. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied
Totaal

ja

49,1%
60,7%
51

29

22

43
52%
28

31

32

10

14

52
57,3%

nee

50,9%
39,3%
22

13

18

25
48%
31

17

18

9
27
42,7%

aantal

126
105
72
42
39
68
110
59
48
50
14
23
79
1334

Kunt u aangeven in hoeverre u het eens bent met de volgende stellingen?

Ik vond het aanvragen of voorleggen gemakkelijk

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord
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. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens

6,2%
12,5%
4

4

2

2

12%

N =T

12,6%

27

neutraal

25,5%
14,1%
6

6

5

9

26%

w »r O w

13
22,4%

(helemaal)
eens
68,3%

73,5%
38

19

12

29
62%
11

25

19

32
65,1%

Aantal

61
62
48
29
19
40
56
27
31
32
10
13
52
740



De ontvangen en/of beschikbare informatie was juist en volledig
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. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat

12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
25,8%

12,6%
7

5

3

7

12%

7

9
3
1
3

11
18,7%

neutraal
18,1%
18,0%
6

17
23,6%

De tijd die de afhandeling in beslag nam was acceptabel
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. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat

12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
21,4%

15,9%
12

8

2

4
20%

6

8
6
4
4

18
23,9%

neutraal

20,0%
13,4%
9

5

4

8

19%

A O ~N O

20,1%

28

(helemaal)
eens
56,1%

69,4%
34

19

13

26
64%
12

17

18

24
57, 7%

(helemaal)
eens
58,6%

70,7%
29

17

17

27
61%
13

17

19

25
56,1%

Aantal

60
61
47
29
21
40
56
28
31
31

13
52
732

Aantal

60
61
50
29
22
39
57
27
30
32
10
14
52
747



Ik werd voldoende op de hoogte gesteld of gehouden van het verloop van de afhandeling
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. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat

12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
25,4%

22,9%
7

8

2

8

18%

A DN W ©

18
26,2%

Ik kreeg uiteindelijk wat ik wilde
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. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat

12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
24,4%

22,7%
10

6

7

8

10%

13

17
25,9%

neutraal

20,8%
19,7%
8

4

4

10
27%

25,2%

neutraal

18,1%
7,9%
6

4

4

7

28%

A P O DN

18,9%

29

(helemaal)
eens
53,9%

57,4%
27

15

15

21
55%
13

14

12

21
48,6%

(helemaal)
eens
57,5%

69,4%
31

17

10

25
62%
13

15

20

28
55,1%

Aantal

60
56
42
27
21
38
56
27
30
25
10
12
50
710

Aantal

60
59
a7
26
21
40
56
27
30
32

14
52
726



Kunt u aangeven in hoeverre u het eens bent met de volgende stellingen?

De medewerker toonde zich verantwoordelijk om daadwerkelijk tot een oplossing te komen
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. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat

12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
17,8%

16,4%
2

6

4

5

14%

9

12

-

3

3

16
24,2%

neutraal

18,4%
19,3%
9

3

0

10
24%

w B W N

19,9%

(helemaal)

eens

De medewerker heeft zelf mijn vraag zo goed mogelijk beantwoordt.
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. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat

12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
22,0%

9,2%
6

6

3

4
11%

A W O ©

10
19,1%

neutraal

18,9%
18,8%
12

2

4

6

30%

w kA~ b

22,2%

30

63,7%
64,4%
23

14

11

20
61%
12

13

17

26
56,0%

(helemaal)

eens

59,1%
72,0%
30

14

12

20
58%
15

15

17

29
58,7%

Aantal

57
56
39
23
15
34
53
25
28
26

13
a7
657

Aantal

58
57
47
22
19
31
55
26
29
27

13
48
673



De medewerker was voldoende deskundig.

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord
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. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
15,3%

6,7%
5

4

2

3
12%

N N N

15,9%

De medewerker kon zich goed inleven.

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord
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. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
21,0%

18,3%
8

-

4

5

12%

12

10
18,9%

neutraal

30,3%
14,5%
10

3

1

6

23%

o O ~N b

14
24,3%

neutraal

34,1%
31, 7%
16

11

6

20
39%

37,5%

31

(helemaal)
eens
54,4%

78,8%
32

15

15

21
65%
13

15

14

24
59,8%

(helemaal)
eens
44,9%

50,0%
27

11

12

18
49%
12

12

14

23
43,6%

Aantal

56
56
47
22
18
30
51
25
25
24

14
46
644

Aantal

62
63
51
29
22
43
57
28
31
32
10
14
52
763



De medewerker bood de ruimte om mee te denken.

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord
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. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
21,0%

18,3%
8

7

4

5

12%

7

12

-

4

2

10
18,9%

neutraal

34,1%
31, 7%
16

11

6

20
39%

19
37,5%

(helemaal)
eens
44,9%

50,0%
27

11

12

18
49%
12

12

14

4

6

23
43,6%

De medewerker verraste mij aangenaam met de service die hij/zij verleende.

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord
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. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
27, 7%

28,9%
14

8

5

8
25%

12

15
32,3%

neutraal

41,0%
39,0%
10

10

6

16
36%
11

11

15
37,4%

32

(helemaal)
eens
31,3%

32,1%
14

6

5

11
38%

30,3%

Aantal

Aantal

62
63
51
29
22
43
57
28
31
32
10
14
52
763

55
58
38
24
16
35
54
25
27
29

12
47
655



Kunt u aangeven in hoeverre u het eens bent met de volgende stellingen?

Ik kan gemakkelijk aan de benodigde gemeentelijke informatie komen (via lokale krant, website
etc.)
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. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat

12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens

10,0%
8,3%
4

4

2

8

9%

5

7
6
2
2

8
12,6%

De gemeente gebruikt heldere taal
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. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat

12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
6,4%

8,8%
4

2

2

9
8%

A N OO O

11
12,5%

neutraal

35,5%
31,0%
21

10

6

20
22%
15

7

11

2

7

20
28,2%

neutraal

37,3%
32,8%
17

15

6

21
33%
13

15

16

28
33,2%

33

(helemaal)
eens

54,6%
60,7%
40

24

27

32
69%
30

29

31

9

13

44
59,3%

(helemaal)
eens
56,3%

58,4%
43

22

24

30
59%
30

25

24

11
34
54,3%

Aantal

115
94
65
38
35
60

104
50
42
48
14
22
72

1223

Aantal

111
93
64
39
33
60

104
50
44
46
14
22
72

1205



VR 32. Hoe waardeert u de communicatie en voorlichting vanuit de gemeente?

<=5 6,7 >=8 Aantal
1. Grauwe Polder 25,6% 45,5% 28,9% 110
2. Het Hooghuis 17,8% 53,7% 28,6% 88
3. Banakkers 14 28 21 63
4. Sander-Banken 3 24 11 38
5. De Keen 4 11 16 31
6. Centrum Oost 16 20 19 55
7. De Baai 23% 47% 30% 98
8. Etten-Leur Noord 16 25 10 51
9. Schoenmakershoek 9 20 14 43
10. Centrum West 10 21 14 45
11. Hoge Neerstraat 3 4 6 13
12. De Grient 4 12 6 21
13. buitengebied 20 30 21 71
Totaal 23,9% 46,9% 29,2% 1165

34



4 WELZIIN EN ZORG

VR 34. Hoe tevreden bent u momenteel -over het geheel genomen- met uw leven?

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

© 00 N o 0o b~ WN P

. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

VR 35. Welk cijfer geeft u -over het geheel genomen- uw gezondheid?

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

© 00 N o o b~ W N P

. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

<=5

<=5

3,5%
4,4%
5

1

1

0

2%

O Kk A

5,0%

5,2%
8,9%
10

5

2

1

8%

=, O W H»

8,3%

6,7

20,5%
24,8%
24

12

14

12
29%
13

7

8

1

7

16
24,3%

6,7

28,5%
36,7%
17

16

14

19
30%
22

10

13

23
29,1%

35

>=8

>=8

76,0%
70,8%
41

27

22

50
69%
42

35

36

12

15

58
70,7%

66,3%
54,5%
43

21

21

44
62%
35

30

33

10

15

52
62,6%

Aantal

Aantal

119
08
70
40
37
63

109
57
46
45
14
23
76

1273

119
99
70
42
37
64

109
58
44
49
14
22
1

1280



Kunt u aangeven in hoeverre onderstaande aspecten uw mogelijkheden beperken om aan
het maatschappelijk leven deel te nemen?

(algemene) lichamelijke gezondheid

geen (ernstige) Totaal

belemmering belemmering
1. Grauwe Polder 80,9% 19,1% 109
2. Het Hooghuis 81,3% 18,7% 90
3. Banakkers 51 15 66
4. Sander-Banken 27 10 37
5. De Keen 23 4 27
6. Centrum Oost 52 9 61
7. De Baai 78% 22% 88
8. Etten-Leur Noord 44 7 51
9. Schoenmakershoek 34 6 40
10. Centrum West 34 10 44
11. Hoge Neerstraat 13 0 14
12. De Grient 21 1 22
13. buitengebied 64 4 68
Totaal 82,4% 17,6% 1150

fysiek functioneren (bewegen)

geen (ernstige) Aantal

belemmering belemmering
1. Grauwe Polder 80,8% 19,2% 111
2. Het Hooghuis 80,5% 19,5% 93
3. Banakkers 54 12 66
4. Sander-Banken 26 12 38
5. De Keen 23 7 30
6. Centrum Oost 50 9 60
7. De Baai 7% 23% 91
8. Etten-Leur Noord 44 6 51
9. Schoenmakershoek 37 4 41
10. Centrum West 38 7 44
11. Hoge Neerstraat 13 1 14
12. De Grient 20 2 22
13. buitengebied 65 5 70
Totaal 82,8% 17,2% 1164

36



geestelijke gezondheid

geen (ernstige) Aantal

belemmering  belemmering
1. Grauwe Polder 90,5% 9,5% 106
2. Het Hooghuis 93,5% 6,5% 92
3. Banakkers 61 6 66
4. Sander-Banken 34 3 37
5. De Keen 23 8 31
6. Centrum Oost 53 4 57
7. De Baai 87% 13% 89
8. Etten-Leur Noord 44 6 50
9. Schoenmakershoek 37 4 41
10. Centrum West 38 4 42
11. Hoge Neerstraat 14 0 14
12. De Grient 19 1 21
13. buitengebied 64 4 68
Totaal 90,2% 9,8% 1145

beheersing taal / cultuur

geen (ernstige) Aantal

belemmering  belemmering
1. Grauwe Polder 98,4% 1,6% 110
2. Het Hooghuis 95,4% 4,6% 93
3. Banakkers 65 2 67
4. Sander-Banken 34 3 37
5. De Keen 29 3 32
6. Centrum Oost 58 4 61
7. De Baai 91% 9% 90
8. Etten-Leur Noord 49 3 52
9. Schoenmakershoek 40 3 43
10. Centrum West 40 1 40
11. Hoge Neerstraat 13 0 13
12. De Grient 20 1 20
13. buitengebied 67 0 68
Totaal 95,3% 4,7% 1155

37



financién (laag inkomen)
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. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat

12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

geen
belemmering
90,3%

91,8%
59

34

26

56
86%
44

42

38

13

20

66
89,3%

(ernstige)
belemmering
9,7%

8,2%
8

3

6

6
14%

o O N P

10,7%

gevoel 'er niet bij te horen' / 'niet thuis te voelen'
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. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat

12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

geen
belemmering
92,7%

95,0%
51

33

28

52
91%
50

40

39

14

20

62
92,2%

(ernstige)
belemmering
7,3%

5,0%
12

4

3

5

9%

o O NN

7,8%

38

Aantal

112
93
67
37
31
62
92
52
43
40
14
20
70

1170

Aantal

110
93
63
37
31
58
90
51
42
41
14
20
65

1139



ander aspect

geen (ernstige) Aantal
belemmering  belemmering

1. Grauwe Polder 92,4% 7,6% 91

2. Het Hooghuis 91,8% 8,2% 72

3. Banakkers 46 3 50

4. Sander-Banken 26 4 30

5. De Keen 24 1 25

6. Centrum Oost 44 2 46

7. De Baai 83% 17% 70

8. Etten-Leur Noord 41 2 43

9. Schoenmakershoek 33 2 35

10. Centrum West 29 2 31

11. Hoge Neerstraat 11 0 11

12. De Grient 16 1 17

13. buitengebied 55 2 57

Totaal 90,9% 9,1% 925

Vindt u dat u voldoende contacten heeft met andere mensen?
ja, zeker ja, maar ik nee, te weinig Totaal
zou wel wat
meer willen

1. Grauwe Polder 79,4% 12,5% 3,6% 126
2. Het Hooghuis 66,5% 25,2% 6,3% 105
3. Banakkers 50 13 6 72
4. Sander-Banken 31 6 5 42
5. De Keen 29 6 3 39
6. Centrum Oost 53 6 3 67
7. De Baai 66% 24% 9% 110
8. Etten-Leur Noord 49 8 2 59
9. 35 5 6 48
Schoenmakershoek

10. Centrum West 43 4 2 50
11. Hoge Neerstraat 12 2 0 14
12. De Grient 17 4 2 23
13. buitengebied 65 11 1 79
Totaal 75,0% 15,4% 6,5% 1329

39



Voelt u zich wel eens eenzaam?

nooit/zelden soms/vaak
1. Grauwe Polder 90,4% 9,6%
2. Het Hooghuis 86,3% 13,7%
3. Banakkers 56 15
4. Sander-Banken 36 4
5. De Keen 32 4
6. Centrum Oost 59 7
7. De Baai 92% 8%
8. Etten-Leur Noord 53 5
9. Schoenmakershoek 42 5
10. Centrum West 47 3
11. Hoge Neerstraat 13 1
12. De Grient 22 1
13. buitengebied 74 3
Totaal 89,0% 11,0%
Hoe vaak sport of beweegt u intensief?

1 maal 1 maal 1 maal

per week  per 2 per

(of vaker) weken maand
1. Grauwe Polder 74,4% 3.2% 1,9%
2. Het Hooghuis 67,3% 4,8% 1,7%
3. Banakkers 48 2 1
4. Sander-Banken 26 0 1
5. De Keen 23 2 1
6. Centrum Oost 38 4 4
7. De Baai 74% 3% 2%
8. Etten-Leur Noord 41 2 1
9. 33 3 2
Schoenmakershoek
10. Centrum West 39 1 1
11. Hoge Neerstraat 11 1 0
12. De Grient 18 1 0
13. buitengebied 61 3 0
Totaal 69,6% 3,7% 1,9%

40

Aantal

118
103
71
40
36
66
104
58
47
50
14
23
77
1284

wel eens

10%
15%
12

9

12
12%
11

7

= N O

14%

nooit

10,2%
11,2%
9

6

6

10
9,6%

N B B

B
10,7%

Totaal

126
105
72
42
39
67
109
58
48

50
14
23
79
1323



VR 40.

geweest? Meer dan één antwoord mogelijk

. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

00 ~NO UL~ WN P

9.
Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied
Totaal

VR 41.

sport religieus /
gezelligheid maatschappelijk
39,3% 9,9% 4,8%
42,4% 8,3% 3,6%
26 6 4
14 0 2
11 1 1
17 5 4
38% 13% 3%
29 6 1
21 3 3
25 5 2
6 2 2
9 1 2
35 9 4
40,3% 7,8% 4,5%

maatschappelijke doelen?

zorg aan een hulpbehoevende naaste (mantelzorg)

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord
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10. Centrum West
11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

. Schoenmakershoek

intensief
14,8%
16,1%
7
8
8
9
17%
11
12
12

13
17,6%

41

overig

25%
19%
17

4

10
10
14%

14
18%

incidenteel (vrijwel) nooit
26,9% 58,3%
33,9% 50,0%
25 41

11 24

5 27

18 41
24% 59%
15 33

9 26

15 24

3 10

8 11

28 38
26,8% 55,6%

In welke van onderstaande verenigingen bent u de afgelopen 12 maanden actief

niet actief

In welke mate heeft u zich de afgelopen 12 maanden ingezet voor anderen en/of

Aantal

39,2%
40,3%
30
25
19
38
43,8%
21
20

14

2

9

28
41,9%

126
105
72
42
39
68
110
59
48
50
14
23
79
1334

cultureel

8%
4%

Totaal

121
103
72
42
39
66
109
58
a7

49
14
23
75
1306



hulp aan buren

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord
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. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

intensief

3,4%

2,6%

7

2

4

5

9%

N O N B

7,7%

incidenteel

66,4%
63,4%
48

27

18

43
61%
38

34

35

14
51
61,1%

aandacht voor buren in een zorgwekkende situatie

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord
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. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

intensief

3,4%

2,7%

0

2

4

3

8%

N = )

5,4%

incidenteel
31,7%
29,0%
37
15
7
29
35%
19
22
19

25
34,9%

42

(vrijwel) nooit
30,2%
34,1%

17
13
17
20
31%
17
13
13

23
31,2%

(vrijwel) nooit
64,9%
68,3%

35
26
29
36
56%
37
24
30

13
50
59,7%

Aantal

126
105
72
42
39
68
110
59
48
50
14
23
79
1334

Aantal

126
105
72
42
39
68
110
59
48
50
14
23
79
1334



vrijwilligerswerk

intensief incidenteel (vrijwel) nooit
1. Grauwe Polder 20,3% 12,0% 67,8%
2. Het Hooghuis 9,8% 25,6% 64,5%
3. Banakkers 15 17 41
4. Sander-Banken 7 11 24
5. De Keen 9 6 24
6. Centrum Oost 8 14 46
7. De Baai 23% 17% 60%
8. Etten-Leur Noord 7 13 39
9. Schoenmakershoek 11 7 30
10. Centrum West 8 12 30
11. Hoge Neerstraat 3 4 8
12. De Grient 5 4 13
13. buitengebied 13 24 43
Totaal 16,1% 21,0% 62,9%

Wilt u in de nabije toekomst vrijwilligerswerk (blijven) doen?
ja, zeker ja, misschien  nee

1. Grauwe Polder 22,2% 21,3% 30,8%
2. Het Hooghuis 14,0% 42,1% 25,8%
3. Banakkers 28 18 18
4. Sander-Banken 11 12 13
5. De Keen 7 5 14
6. Centrum Oost 12 22 19
7. De Baai 26% 29% 29%
8. Etten-Leur Noord 11 18 15
9. 12 13 11
Schoenmakershoek
10. Centrum West 12 17 11
11. Hoge Neerstraat 7 3 2
12. De Grient 6 7 5
13. buitengebied 20 27 24
Totaal 21,7% 30,2% 28,8%

43

Aantal

126
105
72
42
39
68
110
59
48
50
14
23
79
1334

Aantal

125
103
72
42
39
68
109
59
48

50
13
23
79
1326



VR 45.

geven van zorg aan een hulpbehoevende naaste (mantelzorg)?

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West
11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied
Totaal

nooit/zelden

In welke mate voelt u zich belemmerd in uw dagelijkse activiteiten / bezigheden door het

VR 46. Kunt u aangeven in hoeverre u het eens bent met de volgende stellingen?

Ik pak de draad gemakkelijk op als het even tegen heeft gezeten

© 00 N O 0o b~ W N P

. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat

12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
2,4%

6,8%
4

2

0

6
5%

g O wWw w

7,4%

soms/vaak Aantal
86,0% 14,0% 44
76,4% 23,6% 43
18 8 26
15 2 18
9 2 11
17 7 24
75% 25% 37
20 4 24
13 5 18
22 4 25
2 2 4
7 3 10
29 5 34
78,9% 21,1% 499
neutraal (helemaal) Aantal
eens
13,1% 84,6% 118
19,6% 73,7% 101
12 54 69
8 29 38
9 29 38
11 41 59
16% 79% 107
8 44 58
6 35 45
8 38 48
1 13 14
2 16 22
11 58 73
18,9% 73,7% 1266

44



Ik sla me makkelijk door moeilijke tijden heen

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord
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. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
3,1%

9,7%
6

4

1

9
13%

A O » b

9,7%

neutraal

22,4%
18,1%
16

12

12

11
22%
11

12

8

2

3

17
23,5%

Ik regel/organiseer gemakkelijk zelf hulp als dat nodig is

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord
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. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
7,4%

11,8%
7

7

2

5

12%

w B, W o

9,4%

neutraal

17,4%
17,8%
14

11

5

12
23%
15

11

12
21,1%

45

(helemaal)
eens
74,5%

72,1%
46

24

24

42
65%
40

30

36

12

15

53
66,8%

(helemaal)
eens
75,1%

70,3%
48

22

31

42
65%
39

29

37

12

14

57
69,4%

Aantal

Aantal

118
100
68
40
37
62
108
57
46
48
14
22
73
1271

118
101
69
40
38
59
106
56
46
49
14
21
74
1268



Ik raak snel van slag als iets tegen zit of onduidelijk is
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. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat

12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
62,7%

70,5%
40

25

26

42
64%
33

33

39

11

16

51
64,8%

Ik heb vertrouwen in de toekomst

© 00 N oo o b~ W N P

. Grauwe Polder

. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken

. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord

. Schoenmakershoek

10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat

12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

(helemaal)
oneens
12,9%

12,1%
11

6

7

11
11%

g O oo o

13,9%

neutraal

26,5%
14,8%
13

9

10

14
23%

A P O O

18
22,0%

neutraal

24,4%
25,0%
20

14

8

14
36%
11

A W © ©

25,0%

46

(helemaal)
eens
10,8%

14,7%
16

7

2

7

13%
13

w A~ O

13,2%

(helemaal)
eens
62,6%

62,8%
39

22

23

38
53%
38

31

31

11

12

59
61,1%

Aantal

118
100
69
41
39
64
106
54
46
49
14
22
73
1264

Aantal

118
103
70
42
39
64
107
58
46
49
14
22
75
1288



Wanneer u hulp of zorg nodig heeft, kunt u dan terugvallen op...

familie of vrienden

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord
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. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

vrienden of kennissen

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord
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. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

ja, zeker

66,3%
79,6%
47

26

29

46
69%
46

35

37

12

15

56
70,7%

ja, zeker

46,2%
60,1%
43

18

21

39
48%
31

24

27

10
45
52,8%

ja,
waarschijnlijk
21,1%
10,1%
15
11
6
10
22%
10

14
18,0%

ja,
waarschijnlijk
40,1%
30,4%
23
17
11
19
30%
18
16

13

23
32,5%

47

nee

10,0%
7,7%

6%

N N OB~ADN

7,7%

nee

7,5%
5,3%

13%

A P b O

8,1%

Totaal

125
104
71
42
39
65
110
58
48
50
14
23
79
1322

Totaal

121
101
71
42
38
66
103
56
a7
47
14
23
78
1281



mensen in de buurt

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord
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. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

ja, zeker

20,7%
20,3%
18

14

4

16
20%

13

15

15
22, 7%

ja,
waarschijnlijk
49,8%
49,8%
22
14
18
25
44%
37
14

23

37
44,0%

nee
11,0%

11,7%

11

11

16%

A N A O

14,5%

Totaal

121
102
67
42
37
64
107
55
a7
50
14
23
78
1284

Hoe waardeert u de inspanningen van uw gemeente om inwoners volledig te laten
deelnemen aan de maatschappij?

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord
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. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

<=5
26,5%
35,0%

26%

A N O O

27,1%

6,7
40,7%
37,0%
16
13

12

49%

21

16

24
46,3%

48

>=8
32,8%
28,0%
10

25%

[ SN e

26,6%

Aantal
70
50
34
21
13
27
65
33
22
29

11
36
679



VR 50. Hoe waardeert u de inspanningen van uw gemeente voor haar inwoners?

. Grauwe Polder
. Het Hooghuis

. Banakkers

. Sander-Banken
. De Keen

. Centrum Oost

. De Baai

. Etten-Leur Noord
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. Schoenmakershoek
10. Centrum West

11. Hoge Neerstraat
12. De Grient

13. buitengebied

Totaal

<=5

20,0%
23,7%
12

4

2

13
25%

O W 0o N

12
24,4%

6,7

49

55,3%
42,5%
23

15

12

17
51%
24

13

18

33
49,6%

>=8

24,7%
33,8%
12

8

7

12
25%

12

11

12
26,0%

Aantal

88
68
47
28
21
41
83
42
32
37

17
56
917



oo crtisens



