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Swollwacht

Aan: College van B&W

Van: Silvia Bruggenkamp
Datum: 20 april 2025
Vragen o.b.v. art. 45 reglement van orde

Betreft: Situatie Dounya
Geacht College,

Via de Zwolse Stentor namen wij kennis van de wanhoop van de ouders van Dounya: “We moeten ons dood
procederen, ze maken een kasplantje van haar”. Het feit dat inwoners hun recht moeten halen bij de rechtbank

inplaats van bij hun eigen gemeente is schokkend.

Dounya is een meisje van vier jaar met spina bifida. De ellende waarmee haar ouders, en zij zelf, geconfronteerd

worden in hun zoektocht naar passende ondersteuning nopen ons tot het stellen van schriftelijke vragen:

1. Is het College het met de fractie van Swollwacht eens dat een dergelijke situatie zich nooit had mogen
voordoen?

2. Is het College bereid op de kortst mogelijke termijn met de ouders van Dounya in gesprek te gaan en
samen te komen tot een passende oplossing?

3. Welke stappen heeft de gemeente tot nu toe precies ondernomen om adequate hulpmiddelen en zorg voor
Dounya te realiseren?
Zijn er plannen om het proces rondom aanvragen en toewijzing van hulpmiddelen te verbeteren?

5. Hoe gaat de gemeente om met de communicatie richting ouders die afhankelijk zijn van deze
ondersteuning?
Zijn er initiatieven om bureaucratische obstakels te verminderen?
Welke concrete acties zijn er gepland om in de toekomst gezinnen zoals dat van Dounya beter te
ondersteunen en te voorkomen dat dergelijke situaties opnieuw voorkomen?

8. Kan het college toelichten hoe toezicht wordt gehouden op de uitvoering van beleidsregels die betrekking
hebben op mensen met een beperking?

Fractie Swollwacht

Silvia Bruggenkamp
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