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Geachte raadsleden,

In deze raadsinformatiebrief informeren wij u over een thematisch onderzoek dat de
gemeentelijke toezichthouder rechtmatigheid Jeugdwet heeft uitgevoerd bij vijf aanbieders die
jeugdhulp aanbieden aan jeugdigen afkomstig uit Capelle middels een persoonsgebonden
budget.

VOG en vergewisplicht

Personen die niet incidenteel in contact komen met jeugdigen en/of ouders moeten in de
jeugdhulp beschikken over een zogeheten Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG). Ook moet
de jeugdhulpaanbieder bij het aannemen van nieuw personeel vooraf controleren of een
nieuwe werknemer of externe kracht daadwerkelijk geschikt is voor de uit te voeren functie
(de zogeheten vergewisplicht)!. De toezichthouder heeft een thematisch onderzoek
uitgevoerd naar de naleving van de VOG-verplichting en de vergewisplicht.

Controles op locatie

De toezichthouder voerde het onderzoek in 2025 uit. Tijdens locatiebezoeken zijn
personeelsdossiers gecontroleerd en is onderzocht hoe aanbieders nieuwe medewerkers
screenen voordat zij met jeugdigen en hun ouders aan de slag gaan.

In totaal zijn 36 personeelsdossiers onderzocht. Daarbij is onder andere gekeken of
medewerkers beschikten over een actuele Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG) en of
aanbieders konden aantonen dat medewerkers al voér de start van hun werkzaamheden over
een VOG beschikten.

Uitkomsten onderzoek

' De vergewisplicht houdt in dat zorgaanbieders diploma’s, registraties, identiteitsbewijzen en
certificaten checken, referenties opvragen en registers controleren.

Rivierweg 111 Telefoon: 14010

Postbus 70 Telefax: 010 - 2848800

2900 AB Capelle aan den IJssel ~ BTW nummer: 001877045B05
www.capelleaandenijssel.nl IBAN: NL41INGB0006691797
gemeente@capelleaandenijssel.nl BIC nummer: INGBNL2A

N
-



Behorende bij RIB-nummer 2026/024

In 27 van de 36 onderzochte dossiers — oftewel 75% — konden de jeugdhulpaanbieders niet
aannemelijk maken dat medewerkers véér de start van hun werkzaamheden beschikten over
een VOG. In sommige gevallen werd de VOG pas maanden later afgegeven. In meerdere
dossiers was géén dan wel geen actuele VOG te vinden.

Daarnaast constateerde de toezichthouder dat meerdere aanbieders de vergewisplicht
onvoldoende hadden ingericht. Zo waren screeningsprocedures niet altijd vastgelegd en werd
de identiteit van nieuwe medewerkers niet consequent gecontroleerd.

Veiligheid voorop

Wij vinden veilige hulp voor jeugdigen uit Capelle zeer belangrijk. Ouders en jongeren moeten
erop kunnen vertrouwen dat medewerkers in de jeugdhulp zorgvuldig worden gescreend en
aan de wettelijke eisen voldoen. Daarom wordt in Capelle actief toezicht gehouden. We
hebben de onderzoeksresultaten besproken met de betrokken pgb-aanbieders. Alle
aanbieders hebben naar aanleiding van het toezichttraject maatregelen genomen om hun
processen rondom screening, identificatie en VOG-controles te verbeteren. Vier van de vijf
aanbieders voldoen inmiddels aan de wettelijke eisen. We hebben één aanbieder een
aanwijzing gegeven om binnen 12 weken twee openstaande punten op orde te brengen.

Onderzoeksrapport openbaar

Toezicht op rechtmatigheid is 66k een belangrijke peilstok om de kwaliteit en veiligheid van
jeugdhulp te meten. Met thematische onderzoeken willen we niet alleen misstanden
aanpakken, maar vooral ook bijdragen aan verbetering van de kwaliteit en professionaliteit
binnen de jeugdhulp. Daarom delen we met uw raad het overkoepelende onderzoeksrapport.
De rapportages van de aanbieders maken we openbaar via de gemeentelijke website. Verder
lichten we de pgb-budgethouders en de andere jeugdhulpaanbieders in over de uitkomsten
van het onderzoek.

Wij vertrouwen er op u hiermee voldoende te hebben ingelicht.

Hoogachtend,

het college van burgemeester en wethouders,

de secretaris, de burgemeester,
R. Elling MA drs. J.J. Manusama
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