Beantwoording van vragen voor het vragenuur Forum 9 juni

Vragen CU opvang Oekrainers

1. Wat kan het college nog meer doen om ook Oekrainers die bij particulieren verblijven op te
roepen om zich in te schrijven bij de gemeente? Worden er in Rijswijk oproepen verspreid?

Oekrainers worden op verschillende manieren geinformeerd om zich in te schrijven; via
refugeehelp.com, in het aanmeldcentrum, via onze gemeentelijke website en ook onderling
informeert de Oekraiense gemeenschap elkaar.

2. Wordt het belang van inschrijving ook vermeld bij deze oproep? Ik heb gehoord dat de oproep
onder Oekrainers wel bekend was, maar de urgentie was er niet omdat niet bekend was dat
het leefgeld aan de registratie gekoppeld was.

In onze communicatie via de website en de informatiemap (beiden ook beschikbaar in het Oekraiens)
wordt melding gemaakt dat als men zich inschrijft bij de gemeente ze recht hebben op leefgeld maar
ook op andere voorzieningen zoals onderwijs en werk. Binnenkort start de IND in onze regio met een
vereenvoudigde meldingsprocedure die nodig is om een verblijf te krijgen dat de Oekraiense
vluchtelingen hier mogen verblijven en werken. Ook hiervoor is inschrijving bij de gemeente een
vereiste en wij zullen de Oekrainers in dit kader daar dan ook op wijzen.

3. Registratie. Oekraiense vluchtelingen krijgen leefgeld vanaf de dag van registratie bij de
gemeente. Toch hoorde ik dat een Oekraiens gezin dat particulier verbleef dat vier weken
moest wachten op een afspraak bij de gemeente om zich te laten registreren, terwijl een
ander gezin in Den Haag de week erop terecht kon. Als je afhankelijk bent van leefgeld is het
vervelend om een maand te moeten wachten. Wat is de gemiddelde wachttijd om een
afspraak te maken om je in te schrijven bij de gemeente? Is het nodig om aparte ‘slots’ te
reserveren waarop Oekrainers terecht kunnen om zich in te schrijven?

Gemeenten in Nederland werden geconfronteerd met een grote stroom vluchtelingen uit Oekraine
die niet volgens de gebruikelijke asielprocedure worden aangemeld maar op basis van de wet
Tijdelijke bescherming een bijzondere procedure doorlopen. De gemeente Rijswijk heeft Oekrainers
(zowel in de gemeentelijke als in de particuliere opvang) vanwege deze bijzondere situatie met
voorrang ingeschreven en er zijn extra dagdelen ingezet om zo snel mogelijk de inschrijvingen te
verwerken. Na inschrijving vindt verwerking plaats. Ook hier is met voorrang aan gewerkt en alles op
alles ingezet dit zo snel mogelijk te verwerken.

4. Zou het mogelijk zijn om leefgeld uit te keren vanaf de dag van aankomst (bijvoorbeeld
stempel in paspoort)?

Nee, inschrijven in de gemeente is een wettelijke voorwaarde om in aanmerking te komen voor
leefgeld.

5. De afgelopen tijd verhalen over uitbuiting Oekrainers in het Westland. Wat kunnen we als
gemeente doen om dat te voorkomen? Houdt het werkgeversservicepunt rekening met het
risico op uitbuiting bij plaatsing? Wat zijn de criteria voor het werkgeversservicepunt om
iemand te koppelen?



Oekraiense vluchtelingen worden via verschillende landelijke kanalen geinformeerd over
mogelijke uitbuiting. De gemeente Rijswijk informeert de Oekraiense vluchtelingen hier ook over
via de website en de informatiemap (beiden in het Oekraiens beschikbaar). Oekraiense
vluchtelingen in onze gemeentelijke opvang worden geinformeerd over mogelijke uitbuiting via
hun Telegram-kanaal. Nieuwsberichten over uitbuiting worden op dit kanaal gedeeld.

Daarnaast begeleidt het WSP viuchtelingen uit Oekraine naar werk onder andere door het
uitnodigen van betrouwbare werkgevers waar reeds een relatie mee is opgebouwd, op de
opvanglocatie voor informatiebijeenkomsten. Tevens checkt het WSP, op basis van vrijwilligheid,
de conceptarbeidsovereenkomsten. Veel van de vluchtelingen maken hier gebruik van.

Uiteraard zijn ook wij naar aanleiding van de berichtgeving nog scherper dan we al waren op
uitbuiting van vluchtelingen.

6. Wat zijn de criteria waarop een locatie wordt beoordeeld op geschiktheid voor opvang voor
de lange termijn? In de RIB worden beschikbaarheid, veiligheid en leefbaarheid genoemd. Dat
zijn algemene termen. Welke criteria worden gebruikt om een locatie als veilig aan te
merken? Welke criteria worden gebruikt om een locatie als leefbaar aan te merken?

Veiligheid: 0.a verkeersveiligheid, brandveiligheid, bouwtechnische veiligheid (traprelingen en
balkonhekken)

Leefbaarheid: o.a. isolatie, ventilatie, inrichting en maatvoering van de kamers, parkeergelegenheid,
voorzieningen in de omgeving

7. Tolken. Er wordt veel gebruik gemaakt van vrijwilligers. Dat is heel mooi, maar ook
kwetsbaar. Wordt er ook gekeken naar de inzet van professionele tolken?

In de acute fase hebben we inderdaad gebruik gemaakt van vrijwilligers die als tolk dienst deden. Wij
zijn deze tolken zeer dankbaar voor hun flexibiliteit en tomeloze inzet. Inmiddels werkt de gemeente
op professionele basis met de tolken en zal een aantal tolken een dienstverband bij de gemeente
krijgen.

8. Wat kunnen we meer doen dan flyers uitdelen om mensenhandel tegen te gaan?

Oekraiense vluchtelingen worden via verschillende landelijke kanalen geinformeerd over mogelijke
uitbuiting. De gemeente Rijswijk informeert de Oekraiense vluchtelingen hier ook over via de website
en de informatiemap (beiden in het Oekraiens beschikbaar). Oekraiense vluchtelingen in onze
gemeentelijke opvang worden tevens geinformeerd over mogelijke uitbuiting via hun Telegram-
kanaal. Nieuwsberichten over uitbuiting worden op dit kanaal gedeeld.



