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De gemeenteraad van Zoetermeer 2025-132718
Van Datum

Het college/ Wethouders Van der Meer en Weerwag 29 oktober 2025
Onderwerp Bijlagen

Beantwoording van de schriftelijke vragen van de Z6! Zoetermeer-
fractie d.d. 29 september 2025 over ‘Toegankelijkheid De Watergeus
Deel 2’

Schriftelijke vragen

Vraag 1

Zijn de aanpassingen die voor het eerste kwartaal van 2025 waren beoogd inmiddels uitgevoerd?
o Zo nee, welke aanpassingen zijn niet gerealiseerd?
o Watis de reden hiervan?
o Wanneer worden deze alsnog uitgevoerd?

Antwoord 1

Het plaatsen van zitjes en beugels, daar waar mogelijk, is afgerond. Vanwege de constructie van de wand
bleek het niet mogelijk om in beide MIVA-kleedkamers een zitje te plaatsen. Hierdoor zit er nu in 1
kleedkamer een zitje met bijbehorende beugels, in de andere moet er gebruik worden gemaakt van een
(douche)rolstoel. In overleg met vereniging Het Startblok is besloten om de extra leuning bij het doelgroepen
bad niet te plaatsen. Wat nog moet gebeuren is het automatiseren van een aantal deuren en het verwijderen
van de drempel. Dit zal voor het einde van het jaar zijn afgerond.

Vraag 2

Is het onderzoek naar de mogelijkheden voor extra parkeerplaatsen en rolstoelen afgerond?
o Zoja, wat zijn de uitkomsten en welke oplossingen zijn daaruit naar voren gekomen?
o Zo nee, waarom niet en wanneer kunnen we dit verwachten?

Antwoord 2

Het onderzoek naar de extra MIVA-parkeerplaatsen is afgerond en afgelopen juli zijn er 3 extra MIVA-
parkeerplaatsen aangelegd. Voor de rolstoelen is in overleg besproken dat deze door de exploitant of door
de verenigingen zelf moeten worden aangeschaft. Dit zijn losse inrichtingsmaterialen en vallen onder de
verantwoordelijkheid van de exploitant of verenigingen.

Vraag 3
Erkent het college de belemmeringen die gebruikers ervaren door het tekort aan MIVA-kleedkamers, de
smalle toegangspoort en het ongunstig geplaatste noodkoord?

o Zoja, welke acties is het college bereid te nemen om hen hierin tegemoet te komen?
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Antwoord 3

Het college erkent de aangegeven belemmeringen niet. Het tweetal MIVA-kleedkamers is bij het ontwerp
bepaald waarbij de certificering van het ITS-keurmerk leidraad was. De toegangspoort voldoet aan de ITS-
norm en het noodkoord is gekeurd en akkoord bevonden. Het gebouw voldoet aan de ITS-certificering en
kan nu niet zonder ingrijpende maatregelen aangepast worden. Op piekmomenten kan er uitgeweken
worden naar familie- en groepskleedruimten. Het college is niet bekend met lopende klachten over het
noodkoord. Als dit praktisch op te lossen is, is het college bereid mee te denken over een passende
oplossing.

Vraag 4
Hoe is de communicatie over de aanpassingen tot nu toe verlopen, met name richting de gebruikers, de
exploitant en de Toegankelijkheidsraad?

Antwoord 4

De Raad voor de fysieke toegankelijkheid heeft de ontwikkeling op de aanpassingen vanaf de zijlijn gevolgd.
De leden zijn niet actief betrokken geweest omdat er vanuit één van de verenigingen een
vertegenwoordiging was van ervaringsdeskundigen. Er is een gesprek geweest tussen de gebruiker Het
Startblok, de exploitant en de gemeente. Daarin zijn de geconstateerde punten doorgenomen en er is
aangegeven welke acties er worden uitgezet. Tijdens dat gesprek is bijvoorbeeld besloten om geen extra
leuning in het doelgroepen bad aan te brengen.

Vraag 5
Wij hebben vernomen dat gebruikers inmiddels zelf kosten hebben gemaakt om bepaalde knelpunten te
verhelpen.
o Is het college hiervan op de hoogte?
o Hoe beoordeelt het college deze situatie en is het hierover in gesprek met de betreffende
gebruikers?
o lIs het college bereid hen op deze punten (financieel) tegemoet te komen?

Antwoord 5

Het college is op de hoogte dat verenigingen met behulp van subsidie uit het sportakkoord extra materialen
hebben aangeschaft. Het gaat dan om roerende zaken zoals rolstoelen, een tillift of brancard die niet bij de
inrichting van het gebouw horen. En daardoor niet onder de verantwoordelijkheid van de gemeente vallen.
Met gebruikers zijn door de exploitant structureel overleggen ingepland.

Voor technische vragen kunt u zich wenden tot:
Naam : Jolanda Mens
Telefoonnummer : +31793469403

E-mailadres : J.W.Mens@zoetermeer.nl



