Gemeente Arnhem,
T.a.v. de gemeenteraad,
Postbus 9029,

6800 EL Arnhem.

Arnhem, 3 februari 2021.
Betreft raadsvoorstel: Inzet scanauto en invoeren kentekenparkeren.
Beste raadsleden,

Voor u ligt het raadsvoorstel “Inzet scanauto en invoeren kentekenparkeren” van wethouder
Roeland van der Zee. Een voorstel dat meer geld in het laatje moet brengen dan tot op heden met de
huidige manier van controleren en handhaven. Echter, dit voorstel is niet gebaseerd op harde cijfers.
Tevens laat het voorstel een aantal risico’s en neveneffecten onderbelicht. Daar vragen wij uw
aandacht voor.

Alleen foutparkeren

Het doel dat meer mensen betrapt worden die niet betalen voor parkeren ondersteunen we. De
scanauto zal echter alleen fout parkeren ‘pakken’. De andere verkeersovertredingen (tegen verkeer
inrijden, negeren inrijverbod, etc.) ziet de scanauto niet. Die overtredingen worden alleen

door mensen gesignaleerd, bijvoorbeeld door de parkeercontroleur, die zich te voet en op de fiets in
de stad bewegen.

Veiligheid en zichtbaarheid:

Met het inzetten van een scanauto worden ook minder parkeercontroleurs ingezet. Dat is jammer,
want hun zichtbare aanwezigheid werkt preventief tegen allerlei verkeersovertredingen en andere
overlast. Daarbij houden ze de omgeving in de gaten, en kunnen desgewenst direct ingrijpen en/of
signalen in de buurt doorspelen naar de afdeling handhaving van de gemeente Arnhem. We hebben
al te weinig handhavers, als er nog minder overblijven door de invoer van de scanauto, dan zal het
veiligheidsgevoel in bewoners en gasten van Arnhem verder afnemen.

Bedenk ook dat een scanauto maar heel kort aanwezig is, vaak nog geen minuut in de straat of op
een parkeerplaats is. En vergelijk dat met parkeercontroleurs die zeker 10 minuten aanwezig, bezig
en zichtbaar zijn. Parkeercontroleurs bewegen zich overal en zijn dan de ogen en oren van de stad,
juist in de avonduren waarbij onverlaten uit hun schulp kruipen.

De parkeercontroleurs hebben ook een belangrijke functie als aanspreekpunt voor bewoners en
gasten. Niet alleen over bijvoorbeeld een parkeerboete, maar ook voor andere inlichtingen zoals de
weg vragen of bij de zoektocht naar een winkel. Daarnaast informeren ze bestuurders om in de
avonduren goedkoper in één van de gemeentelijke parkeergarages te parkeren in plaats van op
straat.

Kortom, naast hun officiele controle en handhavingstaak zien wij de controleurs ook als belangrijke,
zichtbare stadsstewards. We zijn bang dat dit zal verdwijnen als een scanauto de hele dag rond rijdt,
met een chauffeur die zijn voertuig niet of nauwelijks uitkomt.

Gehandicaptenkaart:

In de stukken lezen we dat ervanuit gegaan wordt dat de gehandicaptenkaart compleet
gedigitaliseerd gaat worden. Hierover wordt al jaren gesproken en sommige gemeenten houden dit
tegen omdat er nog veel vragen over zijn.




Voorafgaand aan deze voorgekomen digitalisering zien wij graag de volgende vragen beantwoord:
Hoe zal het gaan met de zogenaamde bijrijderspas voor gehandicapten waarbij de chauffeur een
wisselend voertuig kan bedienen om de gehandicapte te vervoeren? En zijn deze digitale
gehandicaptenkaarten voor geheel Europa geldig, zoals nu ook de papieren versie is?

Privacy:
We maken ons zorgen over de privacy. We lezen in het voorstel: “Indien een parkeervergunning is

afgegeven, dan wel de verschuldigde parkeerbelasting is voldaan, worden de gescande versleutelde
kentekengegevens binnen 48 uur verwijderd.” Wie nu vraagt waar zijn auto was op 5 december 2020
kan dit nog steeds terug vinden in het huidige systeem. Wanneer weten we zeker dat deze
informatie werkelijk binnen 48 uur wordt verwijderd?

Naheffingen:
Over de te verwachten naheffingen is een behoorlijk bedrag vermeld. Er wordt echter niet gerept

over de kosten die de gemeente kwijt is, of gaat zijn, aan het afhandelen van alle bezwaren. Uit
onderzoek door de NOS is gebleken dat bezwaar maken tegen boetes van de scanauto vaak loont. Dit
artikel moedigt bezwaar maken aan. Immers, nee heb je en ja kun je dan krijgen!
https://nos.nl/artikel/2363617-parkeerboetes-door-scanauto-s-aanvechten-loont.html

Als een scanauto een voertuig registreert waarvoor niet is betaald, dan krijgt de eigenaar een
naheffing op de mat. Tegen de tijd dat de naheffing op de mat valt, weet de eigenaar al lang niet
meer waar zijn auto toen was. Met een betaling via de app of met een bankpas kan men het zelf
achterhalen (was ik daar, heb ik toen betaald?). Maar voor een naheffing, als men contant heeft
betaald, die via de scanauto wordt opgelegd, wordt het geheugen wellicht via een bezwaar opgefrist
(ik weet het niet mee, toont u maar aan dat mijn wagen daar stond).

Papieren tickets:

De papieren parkeertickets verdwijnen. Dus wie straks contant heeft betaald, heeft niet betaald want
de papieren tickets verdwijnen als bewijs. En daarmee verdwijnt ook de papieren naheffing, het
papiertje dat de chauffeur onder zijn ruitenwisser vindt. Let wel: Contante betalingen zijn wettelijke
betaalmiddelen en dienen ook mogelijk te blijven bij parkeerautomaten. Hiervoor is eerder o.a.
Nijmegen op de vingers getikt toen zij alleen digitale betalingen wilde invoeren.

Al jaren vragen wij om de papieren parkeertickets aan te pakken zodat deze niet als zwerfafval
verder leven in de openbare ruimte. Wanneer wij, bewoners in de binnenstad, zwerfafval knijpen
zien we die tickets overal. We vinden het jammer dat de gemeente dit niet eerder aanpakte. Dus,
met het verdwijnen van deze papieren verspilling en bron van zwerfafval zijn wij wel blij.

Slot:

Tot slot, missen wij een betere uitwerking. Wat zijn de totale meerkosten als de scanauto straks
door heel Arnhem rijdt? En, zal er dan ook geen enkele parkeercontroleur meer fysiek aanwezig zijn
op straat?

Het is spijtig dat de wethouder niet eerst met de gesprekspartners heeft overlegd (participatie) zodat
wellicht de bovenstaande vragen en opmerkingen niet nodig waren geweest en deze in de uitwerking
het mee had kunnen nemen.

We hopen dat u, als gemeenteraad, de hierboven beschreven zorgen meeneemt in uw afwegingen
en overwegingen ten aanzien van de voorgenomen invoering van de scanauto en het kenteken

parkeren.

Met vriendelijke groeten,


https://nos.nl/artikel/2363617-parkeerboetes-door-scanauto-s-aanvechten-loont.html

Dhr. E.R. Wiessenberg,
Bewonersgroep Arnhems Hart,
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