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TECHNISCHE VRAGEN VOOR HET VOORSTEL TOT intrekken besluit voor oprichten Noodfonds

04-04-2023

GEMEENTE MAASGOUW – PFH.: Peters

Nr. Fractie Vraag Betreft 
pag.

Antwoord

1 CDA Hoeveel burgers hebben zich 
op dit moment gemeld bij de 
gemeente met financiële 
problemen n.a.v. het 
amendement bij besluit 
vaststellen 
programmabegroting 2023 
d.d. 8 november of na de 
berichtgeving daarover?

Er zijn geen signalen bij ons of onze partners in het maatschappelijk middenveld binnen gekomen van 
inwoners die een beroep willen doen op het lokaal noodfonds n.a.v. het amendement.

We hebben vanuit Servicecentrum MER Sociaal Domein geen signalen ontvangen dat er een toename is 
van inwoners die we niet binnen de bestaande regelingen kunnen helpen. 
Met het Algemeen Maatschappelijk Werk (AMW) hebben we nauw contact. Het AMW ondersteunt 
inwoners ook bij het aanvragen van Tijdelijk Noodfonds Energie. Hiervoor hebben ze een mimimaal 
aantal ondersteuningsvragen ontvangen (1-2 aanvragen). Ook hier zijn geen signalen ontvangen van 
inwoners die zich specifiek gemeld hebben n.a.v. het amendement. 
Stichting Schuldhulp Maasgouw is ook een partner die ook in de 2e lijn ondersteuning biedt bij het 
aanvragen van het Tijdelijk Noodfonds Energie. Momenteel begeleiden zij 2 hulpvragers bij een 
aanvraag. Deze hulpvragers werden al ondersteund door de Stichting. Bij Stichting Schuldhulp 
Maasgouw hebben ze nog geen aanvragen van inwoners ontvangen die een beroep willen doen op het 
lokale noodfonds.

2 CDA Wat verstaat het college 
onder uitvoeringskosten?

Onder uitvoeringskosten worden alle kosten bedoeld die verband houden met de uitvoering van de 
regeling. MER Sociaal Domein zou in dit geval belast zijn met de uitvoering van de regeling. Hierbij kan 
gedacht worden aan implementatiekosten: procesbeschrijving, werkinstructies, systeemaanpassingen 
(voor monitoring), formats voor beschikkingen e.d. Daarnaast ook personele kosten, waarbij diverse 
disciplines worden betrokken. De aanvraag moet bijvoorbeeld door meerdere medewerkers worden 
beoordeeld om willekeur tegen te gaan. Daarnaast is verslaglegging ontzettend belangrijk om de 
gemaakte keuzes te kunnen verantwoorden en in verband met vergelijkbare aanvragen dezelfde 
afwegingen te maken. Daarnaast vraagt de uitvoering ook tijd van de beleidsmedewerkers, zoals het 
opstellen van de toelichting/beleidsregels e.d. en inzet financieel adviseur en ondersteuning van de 
juridische afdeling. 

3 D66 Wat wordt er in artikel 4.1 
onder e bedoelt met andere 
regelingen?

Bijlage 1 Andere voorliggende landelijke of gemeentelijke regelingen waar een inwoner een beroep op kan doen 
ten tijde van de aanvraag. 
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4 D66 Wat heeft de gemeente 
gedaan om haar inwoners te 
informeren over het Tijdelijk 
Noodfonds Energie? 

Het Tijdelijke Noodfonds Energie is een landelijke regeling van energieaanbieders, de Nederlandse
SchuldhulpRoute en SchuldenlabNL. De Rijksoverheid ondersteunt het Noodfonds. Het is een aanvulling 
op bestaande maatregelen zoals het prijsplafond. Gemeenten hebben geen rol gekregen in de 
uitvoering. 

De gemeente Maasgouw communiceert via de website inwoners over het Tijdelijk Noodfonds Energie. 
Via betrokken ketenpartners worden inwoners actief geïnformeerd over het Tijdelijk Noodfonds 
Energie. Betrokken partners zijn onder andere de uitvoeringsorganisatie MER Sociaal Domein, Algemeen 
Maatschappelijk Werk (AMW), maar ook Stichting SchuldHulp Maasgouw. Waarbij de sociaal raadslieden 
van het AMW en SchuldHulpMaatje inwoners ondersteunen bij het aanvraagproces.

5 D66 Er wordt in de stukken 
gesproken over dat de 
regeling Tijdelijk Noodfonds 
Energie maar t/m maart 
openstaat. Is bekend dat de 
regeling met een maand 
verlengd is?

Is bekend. Ten tijde dat het voorstel werd geschreven was dit nog niet aan de orde.

6 D66 Is er ook in hulp voorzien mbt 
het invullen van het 
aanvraagformulier?

Verorde
ning, 
pag 2

Mocht de raad besluiten om het raadsvoorstel te amenderen en het noodfonds toch in te voeren, zal er 
over het lokale noodfonds breed gecommuniceerd richting onze partners binnen het maatschappelijk 
middenveld. We zullen ook meerdere partners benaderen om te ondersteunen bij het invullen van een 
aanvraag. Hierbij kan gedacht worden aan de sociaal raadslieden van het Algemeen Maatschappelijk 
Werk Midden-Limburg (AMW-ML) en Stichting Schuldhulp Maasgouw

7 D66 Het doel van de regeling is 
mensen die in nood zitten 
snel van middelen te voorzien 
om ze te behoeden voor nog 
meer schulden. De AWB 
hierop van toepassing laten 
zijn lijkt hiermee het doel 
voorbij te schieten. Worden 
nog andere opties gezien om 
mensen snel te kunnen 
helpen?

Verorde
ning pag 
2

De Algemene wet bestuursrecht (Awb) regelt de rechtsverhouding tussen overheid en burgers (en 
bedrijven en andere organisaties). De wet biedt een (algemeen) kader voor de wijze waarop 
overheidsbesluiten tot stand komen. Dit kader is steeds van toepassing en dus ook in het onderhavige 
geval. Het buiten toepassing laten van de Awb is dan ook niet aan de orde.

Zoals in het voorstel toegelicht wordt momenteel de inzet van een SUN noodhulpbureau onderzocht. 
SUN Nederland gaat uit van de kracht van publiek-private samenwerking. 

8
LB Er wordt voorgesteld om het 

instellen van een noodfonds 
met een startbedrag van 
€ 100.000 tot een maximum 
van € 2.500 niet ten 
uitvoering te brengen, daar 

Om tot de uitwerking van een noodfonds te komen welke past binnen de kaders die de raad gesteld 
heeft, is ook gekeken naar andere gemeenten die een noodfonds hebben opgericht. Hierbij zitten 
verschillen in de doelgroep, maar ook de kosten waarvoor een beroep gedaan kan worden op het 
noodfonds. Dit maakt een één op één vergelijk niet mogelijk. 
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dit een te grote 
tijdsinvestering zou bedragen 
en het een grote uitdaging 
zou zijn daar er juridisch als 
financieel als 
uitvoeringstechnisch aan een 
aantal voorwaarden moet 
worden voldaan. We zien in 
den landen dat er wel 
noodfondsen zijn opgericht 
binnen gemeenten. Is het dan 
niet mogelijk om deze 
richtlijnen over te nemen en 
deze na verloop van tijd te 
evalueren?

9 LB Veel maatregelen zijn door 
het Rijk georganiseerd. Op 
welke wijze steunt de 
gemeente Maasgouw deze 
groep inwoners concreet? 

2 Door inzet van de bespaarcoach die mensen thuis bezoekt en advies geeft over besparen op de 
(energie)rekening. Het kosteloos implementeren van kleine energiebesparende maatregelen bij deze 
inwoners thuis. Ook wordt de VoorzieningenWijzer ingezet. Daarnaast worden momenteel nog nadere 
ondersteuningsmogelijkheden uitgewerkt. Hierover zal de raad op korte termijn geïnformeerd worden.

Het beschikbaar stellen van diverse lokale regelingen waar inwoners die vallen binnen de doelgroep 
gebruik van kunnen maken. Waarbij de verruiming van de inkomensgrens van 120% naar 130%, naar 
aanleiding van het unaniem aangenomen amendement tijdens de raadsvergadering van 8 november, 
meer inwoners in staat stelt om gebruik te maken van de bestaande lokale regelingen. 

10 LB Wat doet de gemeente 
Maasgouw om de financiële 
problemen bij een brede 
groep inwoners op de lange 
termijn? 

3 De gemeente Maasgouw zet in zich in om inwoners met te (verwachte) financiële problemen te 
ondersteunen. Hierin richten wij ons op preventie, ondersteuning en het wegnemen van oorzaken. Om 
dit te bereiken is er een breed scala aan instrumenten beschikbaar, onder andere: 
VoorzieningenWijzer, inzet van sociaal raadslieden, bespaarcoach die breder kijkt dan enkel 
energiebesparende maatregelen en vroegsignalering van schulden. Ook wordt er gewerkt aan de inzet 
van saneringskredieten.
We verrichten veel inspanningen om onze inwoners, voor wie dat mogelijk is, duurzaam uit een 
uitkeringssituatie te helpen waardoor inkomensverbetering gerealiseerd wordt.

Meer informatie kunt u terugvinden in het beleidsplan Armoede 2020-2024 en het lokaal uitvoeringsplan 
Schuldhulpverlening en Laaggeletterdheid 2021-2025.

Momenteel wordt er zoals in het voorstel beschreven gewerkt aan structurele oplossingen, welke 
kunnen bijdragen aan het voorkomen van financiële problemen op de lange termijn. Vanuit de 
uitvoering (MER Sociaal Domein) hebben wij vernomen dat er behoefte is aan deze oplossingen voor 
ondersteuning, daarom worden deze (SUN noodfonds en regeling meerkosten chronisch zieken) 
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momenteel nader onderzocht. 

11 LB Welke schatting is gemaakt 
voor wat betreft de 
uitvoeringskosten? 

3 Het is het moeilijk om een inschatting te maken voor wat betreft de uitvoeringskosten, omdat we geen 
ervaringscijfers hebben. Het betreft een complex proces wat niet één op één te vergelijken is met 
reeds bestaande aanvraagprocessen. Om toch een zeer globale richting te kunnen geven zijn de kosten 
voor één aanvraag bijzondere bijstand als basis gebruikt. De inschatting is dat de tijd in de uitvoering 
tot 2x hoger zal uitvallen dan die van een aanvraag bijzondere bijstand. De reden hiervan is de 
(uitgebreidere) analyse van de klantsituatie en de benodigde afstemming die hiervoor nodig is. Het 
afwegingskader is minimaal om het benodigde maatwerk te kunnen bieden, dat vraagt tijd. 
De huidige capaciteit is hier niet op berekend.
Daarnaast is het aantal aanvragen niet in te schatten, dus een schatting van de totale uitvoeringskosten 
kan niet worden gegeven.

12 NLM Er wordt gesproken over een 
enorme tijdsinvestering die 
reeds al erin gestoken is. 
Graag vernemen wij om 
hoeveel uur en personen het 
gaat die erbij zijn betrokken?

Raadsvo
orstel, 
Pagina 3

In de inleiding, argument 1.1 en de paragraaf ‘afstemming met andere afdelingen’ staat omschreven 
welke disciplines betrokken zijn geweest bij de totstandkoming van deze uitwerking. Het gaat hierbij 
om een directe betrokkenheid van 6 ambtenaren. Daarnaast zijn er ook nog zijdelings ambtenaren 
betrokken bij de totstandkoming van het voorstel.
Het is daarom erg moeilijk in te schatten hoeveel uren ambtelijke capaciteit in dit voortraject in totaal 
zijn geïnvesteerd. 

13 NLM Er wordt gesteld dat het 
uitvoeren van deze
regeling door Servicecentrum 
MER SD een arbeidsintensief 
proces is. Er is echter geen 
enkele inschatting en er staan 
geen cijfers benoemt over de 
uitvoeringskosten in het 
raadsvoorstel. Wat zijn 
globaal de geschatte 
uitvoeringskosten van 1 
aanvraag? 

Raadsvo
orstel, 
pagina 3

Zie antwoord vraag 11. 

14 NLM Zijn er ook andere gemeentes 
benaderd die een steunfonds 
hebben ingesteld en een 
verordening daarvoor hebben 
opgesteld? 

Raadsvo
orstel

Om tot de uitwerking van een noodfonds te komen welke past binnen de kaders die de raad gesteld 
heeft, is ook gekeken naar andere gemeenten die lokaal naar oplossingen hebben gezocht. Een aantal 
gemeenten heeft hierbij gekozen voor een noodfonds. Op welke inwoners en situaties het noodfonds 
zich richt, varieert erg. Ook de wijze van inrichting in beleid is wisselend, de ene gemeente hanteert 
een beleidsregel waar de andere gemeente het noodfonds regelt via een verordening. Een deel van de 
gemeenten richt zich specifiek op energie gerelateerde problemen, waarbij wordt aangesloten bij de 
vastgestelde normen van het Nibud over de meerkosten van energie als gevolg van de energiecrisis en 
dan gaat het specifiek over de vergoeding van de aangetoonde meerkosten.
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Er zijn ook gemeenten die een noodfonds hebben opgericht voor uitzonderlijke, schrijnende en/of 
acute situaties, zonder verdere specificering van de doelgroep en waarbij minimale criteria worden 
gehanteerd. Er is gekeken naar de manier van inrichting bij een aantal van deze gemeenten, dit is de 
totstandkoming van de conceptverordening meegenomen.
 


