
Technische vragen voor de commissie ALG 

Vragensteller  Nr.  Vraag  Antwoord  

VVD 1 Maakt de gemeente Bergen op Zoom momenteel gebruik van AI-
toepassingen? Zo ja, voor welke werkzaamheden of processen?  

Ja, Microsoft Copilot wordt op dit moment in onze organisatie gebruikt en 

is vooral ondersteunend van aard, bijvoorbeeld voor het samenvatten en 

redigeren van teksten, het verbeteren van leesbaarheid en het 

ondersteunen bij het opstellen van documenten. Dat kan in 

uiteenlopende processen zijn. 

 2 Wordt binnen de gemeentelijke organisatie onderzocht, getest of 
gebruikgemaakt van AI-toepassingen die bijdragen aan een 
efficiëntere bedrijfsvoering of kostenbesparing? Zo ja, op welke 
onderdelen? 
 

Ja, er zijn enkele kleinschalige verkenningen en pilots, maar deze 

bevinden zich nog in een oriënterende fase. Daarbij is nadrukkelijk 

aandacht voor privacy, informatiebeveiliging en de verplichtingen die 

voortvloeien uit de AI Act. Verantwoorde én kostenbesparende inzet van 

AI vraagt eerst om een brede inspanning aan de voorkant. 

 3 Heeft de gemeente beleid of richtlijnen opgesteld voor het gebruik 
van AI door medewerkers? 
 

Ja, er is beleid opgesteld en er zijn richtlijnen geformuleerd hoe AI 

gebruikt kan worden. Ook worden er cursussen aangeboden via het 

digitale leerplatform waardoor de medewerker AI-geletterd kan worden. 

 4 Is de gemeenteraad eerder geïnformeerd over de inzet van AI binnen 
de gemeentelijke organisatie? Zo ja, wanneer en op welke wijze? 
 

Voor zover bekend is de gemeenteraad niet eerder geïnformeerd.  

  

 


