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Memo

AAN : de leden van de commissie Maatschappelijke Omgeving
VAN : Wethouder B.P.M. van der Stee
DATUM : 27 september 2024

BETREFT : Beantwoording vragen agendapunt 9.1 inz. schrijven beleidsregels Wet maat-
schappelijke ondersteuning 2024

Naar aanleiding van het schrijven van het college d.d. 4 juli 2024, heeft de fractie Westland Ver-
standig vragen gesteld. Met deze memo beantwoord ik de vragen schriftelijk.

Vraag 1
Werken de procedures zoals deze in 2.4.1. en 2.4.2 zijn aangegeven en leidt dat tot het wegwer-
ken van achterstanden?

Antwoord 1

Ja, de verkorte procedure en het stoplichtmodel zijn effectieve methoden om achterstanden weg
te werken. Inwoners met relatief eenvoudige ondersteuningsvragen, zoals voor de regiotaxi, kun-
nen via de verkorte procedure sneller een Wmo-indicatie krijgen. Bij het stoplichtmodel vragen we
telefonisch om akkoord, waardoor het ondertekenen en terugsturen van het ondersteuningsplan
niet nodig is. Dit bespaart tijd. Hierdoor ontvangen inwoners sneller de ondersteuning die zij no-
dig hebben, omdat er geen uitgebreid onderzoek uitgevoerd hoeft te worden.

Vraag 2
Wat is de reden van het onderscheid in 3.3.8 lid 2?

Antwoord 2

Met aanbieders zoals Pieter van Foreest, Florance en Senna hebben we in een eerder stadium
afspraken kunnen maken. Aanbieders zoals WZH, Careyn en Cardia zijn later toegetreden tot het
H5 contract. Er is geen indicatie nodig voor inwoners die minder dan zes dagdelen naar een ont-
moetingscentrum gaan. Bij meer dan 6 dagdelen is een onderzoek noodzakelijk om de verhoogde
ondersteuningsbehoefte vast te stellen.
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