
 
 
 
Vragen ex. artikel 45 van het reglement van orde van de gemeenteraad 
 
Zwolle, 18 november 2024 
 
 
Geacht college van burgemeester en wethouders, 
 
Zondag 17 november jl. was bij de NOS (o.b.v. een artikel van RTV Oost en Follow ) te lezen dat 
‘Jeugd-ggz-instelling Karakter fraudeert met zorggeld’. Dit wordt gesteld, op basis van informatie van 
klokkenluiders en onderzoek van Follow the Money1.  
 
Karakter (academisch centrum voor kinder- en jeugdpsychiatrie) is een van de grootste jeugd-ggz-
instellingen in Nederland en heeft ook in Zwolle locaties. Karakter fraudeert volgens de 
klokkenluiders door zorg te declareren die niet geleverd is, veel te hoge tarieven te leveren of zorg 
dubbel te declareren. Pogingen om de bevindingen intern bespreekbaar te maken, werden 
tegengewerkt.  
 
De informatie in de verschillende artikelen schetsen een alarmerend beeld en dat brengt dat de 
fractie van D66 tot de volgende vragen aan het college: 

1. Is het college op de hoogte van de situatie die in de verschillende artikelen worden 
geschetst? 

2. Deelt het college de opvatting van de fractie van D66 dat zorgfraude onbestaanbaar is? 
3. Kan het college bevestigen dat er daadwerkelijk sprake is van zorgfraude? 
4. Hoeveel cliënten uit Zwolle maken gebruik van de diensten van Karakter? 
5. Is duidelijk (te maken) in welke mate (Zwolse) cliënten hinder hebben ondervonden van de 

gebeurtenissen of dat nog kunnen ondervinden in de toekomst? 
6. Kan het college aangeven met welke verschillende scenario’s rekening wordt gehouden en 

wat mogelijke vervolgstappen zijn? 
 
 
 
 
 

 
1 https://www.ftm.nl/artikelen/declaraties-jeugdzorg-karakter-
zorgfraude?share=ElkiCkxeQfPvm54MvM3iFesPKmW%2BSW9DS2vHTwtUMpDmZ0zPst0UtJB8gvL%2Bet8%3D
#popup-form 
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