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Bij de behandeling van het Beleidsplan Armoede en Schuldhulpverlening 2022-2026 op 
25 november 2021, heeft u een aantal vragen gesteld. Hierbij is de toezegging gedaan 
dat de vragen die niet beantwoord zijn gedurende deze Ronde, schriftelijk worden 
beantwoord.

Middels deze memo ontvangt u een reactie op deze vragen.

Bent u het eens dat lezen en schrijven een voorwaarde is voor een stabiele financiële 
situatie? 
Ja.
Daarbij is het niet voor iedereen mogelijk om het minimale niveau aan 
vaardigheden te bereiken. We zetten in op drie lijnen:

- Inwoners ondersteunen in het verbeteren en vergroten van hun basis 
vaardigheden door formeel onderwijs (Vista) en informele ondersteuning 
(bv taalmaatjes)

- Ondersteuning en begeleiding te bieden in het dagelijks leven door 
professionals en vrijwilligers voor de inwoners die dat structureel nodig 
hebben.

- Begrijpelijk en toegankelijk van omgeving en informatie zodat een grotere 
groep zelfstandig en zelfredzaam kan functioneren.

Er zijn veel gelden beschikbaar gesteld vanuit het Rijk ten behoeve van aanpak 
laaggeletterdheid. Hoeveel hebben wij ontvangen en hoe zijn ze ingezet voor deze 
doelgroep? 
De middelen voor laaggeletterdheid worden per arbeidsmarkt regio verdeeld. Voor 
Zuid-Limburg worden deze middelen overgemaakt naar de gemeente Heerlen.
De gemeente Heerlen is contactgemeente. De 16 gemeenten in Zuid-Limburg 
hebben samen een plan (plan van aanpak basisvaardigheden Zuid-Limburg 2020-
2024) opgesteld om de laaggeletterdheid in Zuid-Limburg aan te pakken.
90% van de ontvangen rijksmiddelen worden ingezet bij het VISTA College. 
Voor Zuid-Limburg ontvangt de gemeente Heerlen voor 2022 € 2.181.579.

Hoe gaat u een inhaalslag maken, zodat aantal laaggeletterden minder wordt en laag 
blijft? 
Binnen de Westelijke Mijnstreek is in 2017 de  Coalitie Laaggeletterdheid 
Westelijke Mijnstreek opgericht. In deze coalitie werken de gemeenten Beek, Stein 
en Sittard-Geleen, Vidar, Cubiss, De Domijnen, VISTA College, Stichting Lezen en 
Schrijven en Partners in Welzijn samen om het aantal laaggeletterden c.q. mensen 
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met lage basisvaardigheden (lezen, schrijven, rekenen en digitale vaardigheden) 
te helpen en te verminderen.

Daarnaast is binnen de gemeentelijke organisatie Sittard-Geleen - geïnitieerd 
vanuit Vidar-  een aanpak voor aanpak van lage basisvaardigheden ontwikkeld. 
Een aantal concrete activiteiten zijn: 
- het herschrijven van een 50-tal standaardbrieven (B1-niveau).
- ruim 40 medewerkers hebben de training helder schrijven van brieven en e-mails 
gevolgd.
- training “herkennen en doorverwijzen” is gevolgd door circa 45 medewerkers.
- Taalhuis en Informatiepunt Digitale Overheid (IDO) zijn geopend.
- Structureel overleg met werkgroep Lokale Inclusie Agenda (LIA).

Waaruit bestaat de doelgroep laaggeletterden? 
Voor de beantwoording van deze vraag verwijzen wij u graag naar het bijgevoegde 
document “Ken uw doelgroep laaggeletterden Sittard-Geleen”. Dit betreft het 
meest recente (uitgebreide) onderzoek naar laaggeletterdheid binnen onze 
gemeente. In deze bijlage wordt uitgebreid ingegaan op uw vraag. 

Wij hopen u op deze manier voldoende te hebben geïnformeerd.


