maashorst

Schriftelijke vraag
Artikel 54 Reglement van orde voor de vergaderingen en andere werkzaamheden van de Raad

Zaaknummer: 42821-2025

Schriftelijke vraag aan het college van burgemeester en wethouders [ de burgemeester

In het Brabants Dagblad van 13 mei 2025 is te lezen dat het aantal inwoners van de gemeente
Maashorst dat hulp ontvangt vanuit de Wmo toeneemt. Toch blijkt dat in vergelijkbare gemeenten
meer mensen Wmo-ondersteuning ontvangen dan in de gemeente Maashorst.

Dit zou een mooi teken kunnen zijn als de aanleiding voor het lagere aantal een bijzonder gezonde
populatie in onze gemeente is. Maar het zou ook kunnen betekenen dat inwoners die wél gebaat zijn
bij ondersteuning of hulp deze op het moment niet ontvangen.

Daarnaast is in de gemeente Maashorst het percentage inwoners dat hulp ontvangt vanuit de Wmo
met een hoger inkomen groter dan in vergelijkbare gemeenten. Dit leidt voor de SP tot de volgende
vragen:

1. Is bij het college bekend waarom het aantal inwoners dat Wmo ontvangt relatief laag is?

2. Zoja, watis de reden hiervan?

3. Ishetcollege het met de SP eens dat het wenselijk is om te onderzoeken of inwoners de weg
naar de benodigde hulp weten te vinden?

De hindernissen betreffen een combinatie van factoren zoals onvoldoende bekendheid met de
regelingen, moeite om de weg te vinden, een mogelijk ingewikkelde of niet-laagdrempelige
aanvraagprocedure en - waar van toepassing - de drempel van een eigen bijdrage.

4. Ishetcollege het met de SP eens dat het hierbij belangrijk is om extra aandacht te besteden aan
de hindernissen die de inwoners uit de lage tot middeninkomensgroep ondervinden?

5. Op welke manier kan de inwoner met een hulpvraag op de juiste route naar hulp worden
gewezen, dit zodat bestaande problematieken niet escaleren en eenieder de hulp krijgt die
nodig is?

6. Mochten er relatief veel inwoners zijn die niet gebruiken van Wmo waar ze wel recht op
(kunnen) hebben, welke communicatiestrategieén wil het college dan toepassen om hen
hiervan op de hoogte te brengen?
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Antwoord op schriftelijke vraag

Artikel 54 Reglement van orde voor de vergaderingen en andere werkzaamheden van de Raad

Antwoord door: X college van burgemeester en wethouders [J burgemeester

Datum: 16-6-2025

Vraag:

1. Is bij het college bekend waarom het aantal inwoners dat Wmo ontvangt relatief laag is?
Het college is op de hoogte van het aantal inwoners dat gebruik maakt van een Wmo-voorziening en
van mogelijke redenen voor het relatief lage gebruik daarvan.

2. Zoja, wat is de reden hiervan?
In het genoemde artikel is alleen gekeken naar het totaal aantal Wmo-voorzieningen en is een
vergelijking gemaakt met gemeenten die lijken op Maashorst qua gezinssamenstelling en
welvaartsniveau. Als wordt ingezoomd op de cijfers uit deze bron, blijkt dat Gemeente Maashorst met
name minder hulpmiddelen verstrekt dan vergelijkbare gemeenten. Doordat er minder hulpmiddelen
worden verstrekt vlakt het totaalbeeld van het totaal aantal Wmo-voorzieningen af. Dit vertekent de
vergelijking.

Gemeente Maashorst vergelijkt ook de cijfers met landelijke cijfers en regiogemeenten. Er zijn
verklaringen voor het relatief lager gebruik van Wmo voorzieningen in Maashorst volgens de cijfers
van cbs.

De gemeente Maashorst zet in op het realiseren van algemene voorzieningen om de
maatwerkvoorzieningen beschikbaar te houden voor inwoners die dat echt nodig hebben. Sinds 1
januari hebben we bijvoorbeeld een algemene voorziening hulp bij huishouden. De inwoners die
gebruik maken van algemene voorzieningen worden niet meegeteld in de cijfers rondom Wmo-
voorzieningen van het CBS. Dat geldt bijvoorbeeld voor inwoners die gebruik maken van
hulpmiddelen zoals duofietsen en rolstoelen die zij kunnen lenen op verschillende plekken of
inwoners die gebruik maken van de vervoersdienst van de zorgcodperaties, de Muzemobiel of
stichting begeleid vervoer Uden.

3. Is het college het met de SP eens dat het wenselijk is om te onderzoeken of inwoners de weg naar
de benodigde hulp weten te vinden?

Het college onderstreept het belang dat inwoners de juiste ondersteuning weten te vinden. Op dit
moment worden inwoners via verschillende kanalen geinformeerd over de beschikbare hulp. Ook
worden professionals in de gemeente op de hoogte gehouden van actuele ontwikkelingen, zodat zij
inwoners passend kunnen ondersteunen of gericht kunnen doorverwijzen. Dit volgen wij onder
andere via het continue meten van het cliéntervaringsonderzoek. Daarnaast is het als doel
opgenomen in het beleidsplan Wmo. Het college ziet op dit moment geen aanleiding om hier
aanvullend onderzoek naar te doen.

4. Is het college het met de SP eens dat het hierbij belangrijk is om extra aandacht te besteden aan
de hindernissen die de inwoners uit de lage tot middeninkomensgroep ondervinden?
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Het college onderschrijft het belang van extra aandacht voor specifieke groepen, zoals inwoners met
een laag- tot middeninkomen. Hier wordt al actief op ingezet, onder andere via de sterke sociale basis,
het beleidsplan Wmo en het beleidskader Armoede en Schulden.

5. Op welke manier kan de inwoner met een hulpvraag op de juiste route naar hulp worden
gewezen, dit zodat bestaande problematieken niet escaleren en eenieder de hulp krijgt die nodig
is?

Inwoners kunnen op verschillende manieren hulp vragen. Sinds 1 januari is in elke kern een
preventiewerker jeugd en een preventiewerker volwassenen aanwezig. Het doel hiervan is dat
inwoners laagdrempelig en dichtbij hun hulpvragen kunnen stellen.

Daarnaast kunnen inwoners met vragen terecht bij ONS welzijn, cliéntondersteuners of de Toegang
sociaal domein. Digitaal kunnen inwoners hier ook informatie over vinden via onze website.
Verschillende informatie wordt ook periodiek op de gemeentepagina in de weekbladen geplaatst. Als
een inwoner in gesprek gaat met een consulent, wordt er breed gekeken naar verschillende
levensgebieden om de juiste ondersteuning te bieden.

6. Mochten er relatief veel inwoners zijn die niet gebruiken van Wmo waar ze wel recht op
(kunnen) hebben, welke communicatiestrategieén wil het college dan toepassen om hen hiervan
op de hoogte te brengen?

Niet van toepassing. Er zijn geen signalen dat relatief veel inwoners geen gebruik maken van de Wmo,
terwijl ze daar wel recht op hebben.
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