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• In paragraaf 5.1 lid 3 tweede bullet (pag 25) staat: "De inwoner gebruik kan maken 

van een andere wettelijke regeling of een andere voorliggende oplossing." 

Wat nu, indien in de andere wettelijke regeling staat: "De inwoner gebruik kan maken 

van een andere wettelijke regeling of een andere voorliggende oplossing." ? Welke 

regeling prevaleert er dan?

Antwoord:

Er heeft zich – voor zover bekend - nog niet een vergelijkbare situatie voorgedaan bij één 

van onze inwoners. In wetgeving en memorie van toelichting is het overigens goed toegelicht 

welke wet wanneer voorliggend is. En jurisprudentie kan hier mogelijk een bijdrage aan 

leveren.

• In paragraaf 5.1 lid 3 derde bullet (pag. 25) staat: "In de hulpvraag is voorzien omdat 

de inwoner de voorziening zelf al heeft gerealiseerd of aangeschaft voordat hij zich bij 

de gemeente heeft gemeld voor hulp."

Indien er grote spoed is, bijvoorbeeld omdat iemand uit het ziekenhuis ontslagen 

wordt en er wordt door de familie iets tijdelijks geregeld, verleent de gemeente dan 

ook geen hulp?

Antwoord:

Deze paragraaf zoomt specifiek in op een voor de inwoner geschikte woning in het kader van 

zelfstandig en veilig wonen. Als een voorziening is gerealiseerd of aangeschaft voordat de 

gemeente toestemming heeft gegeven wordt dit uiteraard niet achteraf vergoed door de 

gemeente. Dat kan niet. Maar u kunt erop vertrouwen dat elke hulpvraag zeer zorgvuldig 

opgepakt en behandeld wordt door onze klantmanagers. Dit geldt ook als de familie iets 

tijdelijks heeft geregeld en er een aanvullende structurele oplossing nodig is.

• In paragraaf 5.1 lid 3 laatste bullet (pag. 25) staat: "De voorziening enkel een 

medisch doel heeft."

Wat wordt hier mee bedoeld?

Antwoord:

Hiermee worden de voorzieningen bedoeld zoals bijvoorbeeld verbandmiddelen, hoog-

laagbedden, anti-decubitus matrassen, eethulpmiddelen enzovoort. Deze voorzieningen 

worden niet door de gemeente vergoed. 



• In paragraaf 5.2.1 lid 6 vierde bullet (pag. 26) wordt gesproken over het meenemen 

van voorzieningen bij een renovatie. 

Betekent dit dat de gemeente kan eisen dat er gerenoveerd moet worden (om 

gelijktijdig die voorzieningen mee te nemen)?

Antwoord:

Hierbij wordt een voorziening bedoeld die – zonder veel meerkosten – hergebruikt kan 

worden na een renovatie of verhuizing. Dan wordt géén nieuwe voorziening (hulp-op-maat) 

gegeven, maar de ‘oude’ voorziening wordt zoals gezegd hergebruikt. En even voor alle 

duidelijkheid, de gemeente kan natuurlijk nooit eisen dat een inwoner zijn huis moet 

renoveren. 

• Hoe wordt bij beschermd wonen en maatschappelijke opvang (paragraaf 5.2.3; pag. 

28) omgegaan met de identiteit van de zorgvrager? 

Antwoord:

Over beschermd wonen en maatschappelijke opvang worden in regionaal verband afspraken 

gemaakt. De zes gemeenten in Flevoland hebben samen criteria opgesteld over de toegang. 

Het uiteindelijke besluit over beschermd wonen is belegd bij centrumgemeente Almere. 

• In paragraaf 6.3.1 lid 2 wordt gesteld dat PGB alleen aangevraagd kan worden als er 

geen gecontracteerde hulp in natura is of geen passende hulp. Waarom heeft de 

hulpvrager niet de vrije keus om te kiezen voor PGB of hulp in natura? Is deze vrije 

keus niet wettelijk verankerd?

Antwoord:

De beslissing van de gemeente om al dan niet over te gaan tot het verstrekken van een pgb 

voor hulp is gebaseerd op de Jeugdwet en de Wmo. Gemeenten zijn op basis van deze 

wetgeving verantwoordelijk voor de kwaliteit van de geleverde hulp. Hiervoor is een 100% 

dekkend zorgaanbod in natura gecontracteerd. Gemeenten worden zelf ook getoetst op 

rechtmatigheid en doelmatigheid. Daarnaast is het een bewuste keuze om via zorg in natura 

onze inwoners zoveel mogelijk te ontlasten als zij echt hulp nodig hebben. Om al dan niet 

een pgb te verstrekken is verder uitgewerkt in criteria. U vindt deze criteria (onderliggend aan 

de Verordening) in de Beleidsregels. De criteria gaan bijvoorbeeld over pgb-vaardigheid, 

motivatie-eis, kwaliteitseisen en de verplichting om een budgetplan op te stellen.  


