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Agenda —_—

Presentatie door Bart de Bruin, algemeen directeur Dar NV en Jeroen Vrolijks, manager Klant en Advies Dar NV.
« Over Dar, de organisatie, de strategie en onze diensten

* Inwoners over Dar

« Ontwikkelingen afval/grondstoffen

* Prestaties

* Ontwikkelingen openbare ruimte
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Dar, in cijfers o
134.000

* ton afval

360 medewerkers
» Vaste dienst: 202
» Sociale werkgelegenheid: 58
* Flexibele schil: 100

140 voertuigen
* 36 elektrisch
» 20 aardgas
* 40 Euro 6

5d

156.000 | ' 19.000 ha
huishoudens wijkonderhoud
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Governance —

Ambtelijk vooroverieg AVA

Aandeelhouders Dar NV Rendementseis

TOEZICHT Raad van Commissarissen (RvC)

OPDRACHTGEVER

Marktconformiteit
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Strategie 2024-2028 —

« Nieuw meerjarenstrategie in ontwikkeling
» Bestuurlijke bijeenkomst: 28 februari

 Juni definitief vastgesteld.
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Positie Dar —_—————————

Product overbodig maken door van zijn functie af te zien,
of die met een racicaal ander product te leveren

Product
slimmer
gebruiken
en maken

Productgebruik intensiveren (hijv. door producten te delen
of producten met multifunctionele eigenschappen)

Product efficienter fabriceren door minder grondstoffen
en materialen in het product, of in het gebruik ervan

Samenwerking kringloop?

Hergebruik van afgedankt, nog goed product in dezelfde
functie door een andere gebruiker

Reparatie en onderhoud van kapot product voor gebruil
in zijn oude functie

Levensduur

verlengen

van R5| Refurbish
product en

onderdelen @ Remanufacture

Afgedankt product of onderdelen daarvan gebruiken in
El REDUFPDSE een nieuw product met een andere functie

Opknappen of moderniseren van een oud product

Onderdelen van een afgedankt product gebruiken in een
nieuw product met dezelfde functie

Nieuenecomamie.n

Materialen verwerken tot dezelfde (hoogwaardige) of
mindere (laggwaardige) kwaliteit

Muttig toe-
passen van
materialen

ar.

Verbranden van materialen met energieterugwinning
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Dienstenpakket Dar -

Grondstoffen

* Huis aan huis inzameling: gft, plastic+, oud papier en karton en restafval
Lediging verzamelcontainers: gias, textiel, luier en incontinentie en restafval
Milieustraten

Road2Work@Dar

Afvalverwerking

Beheer openbare ruimte
e Onkruid

* Ongedierte

Vegen

Bladkorven

Gladheid

Maaien & snoeien
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Dienstenpakket Dar

Klant Contact Centrum @

y “

(4} Q Apps

Overl oergornse )
g @@ - afvalkalender

- Klantencontactcentrum g e
Beleidsadvisering =

Communicatie & educatie o

Databeheer e

Middelen (inkoop & beheer)

Wijkhelden

[ J
D
s

a Dynamisch
ondergronds

cleari.
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Werkzaamheden Dar regio

Grondstoffen

* Berg en Dal

« Beuningen

* Druten

« Heumen

* Mook en Middelaar
* Nijmegen

« Wijchen

Beheer openbare ruimte
« Berg en Dal

« Heumen

* Nijmegen
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Inwoners over Dar - rapportcijfer

Dar Rapportcijfer Dar
n=1046 | Berg en Dal Druten
n=143 n=114
2021: 7.5
2021:7.9 2021: 7.6

Afvalinzameling

e = b

59 Berg en Dal Beuningen Druten
A n=135 n=113 n=110
2021: 7.7 2021: 8.0 2021: 7.6 2021: 7.7
Wijkonderhoud Rapportcijfer wijkonderhoud

@ w6 0

5 Berg en Dal Heumen Nijmegen
n= 4.33 n=70 n=130 n=202
2021: 7.2 2021: 7.5 2021: 7.2 2021: 7.1
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Heumen Mook en Middelaar Wijchen Nijmegen
N=157 N=129 n=120 n=249
2021: 7.5 2021: 7.6 202%: 75 2021:7.4
Heumen Mook en Middelaar Wijchen Nijmegen
N=149 N=123 n=115 n=247
2021:7.9 2021:7.8 2021: 7.6 2021: 7.6

Op deze slides zijn de rapportcijfers weergegeven per
vraag over Dar in het algemeen, afvalinzameling en
wijkonderhoud.




Tevredenheid inwoners dienstverlening

Tevredenheid Beuningen over dienstverleningl

Communicatiemiddelen

Klantcontactcentrum Dar

Milieustraat

Inameling van luier- en incontinentiemateriaal
Inzameling van glas

Inzameling van textiel

Inzameling van plastic+

Inzameling papier en karton

Inzameling GFT

Inzameling restafval

Gemiddeld

6,

o
o

6,50 7,00 7,50 8,00 8,50

m2023 m2021
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Ontwikkelingen Afval/Grondstoffen

Landelijke Thema's

- VANG doelstelling (Van Afval Naar Grondstof)

- Uitgebreide Producentenverantwoordelijkheid (UPV)
- Uitvoeringsprogramma circulaire economie
Datagericht werken

ARBO richtlijnen

Arbeidsmarktschaarste / CAO-prijsstijgingen
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Prestaties regio —_—

Prestaties Dar regio 2022

- Afvalscheiding 80%

- Restafval per inwoner 82kg

- Afvalbeheerkosten bij best presterende in klasse
Kwaliteit

- GFT afgelopen jaar sterk verbeterd door
programma Kwaliteit van Grondstoffen (afkeur nu
regio ca 0,4%)

- Plastic+, steeds meer afkeur door strengere
keuring (landelijk). In 2023 acties op ingezet, nu
volgt evaluatie en bepaling vervolgstappen.
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Resultaten per gemeente 2022 -
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Resultaten Beuningen 2022
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VANG 100 Kilo
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2020 2021 2022
B Totaal fijn + grof restafval [}l Scheidingspercentage
Huishoudelijk restafval Beuningen

Het scheidingspercentage in Beuningen is 87%. We zamelen in 2022 nog 57 kilo
restafval (fijn + grof, inclusief nascheiding) per inwoner in.
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Resultaten Beuningen 2022

Grondstoffen
Beuningen

De volgende grafieken tonen de
hoeveelheden ingezamelde grondstoffen
(kilo per inwoner per jaar). De grijs gekleurde
delen geven de hoeveelheid grondstof die
nog in het restafval zit aan.

De kilo's in het restafval zijn gebaseerd op de
jaarlijkse sorteerproef van het fijn restafval.
De genocemde hoeveelheden zijn van de
sorteerproef van 2022.

‘ Glas Scheidingspercentage 98%
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2022

l Glas . In restafval

Inwomners scheiden 27 kilo glas. Dit was 31% wit glas, 40% bont
glas en 29% groen glas. In het restafval zit nog circa 1 kilo glas.

g Gft-afval Scheidingspercentage 94%
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Kilo per imvoner

B Gftatval (Inclusief grof winafval) [l In restatval

Im 2022 zamelen we 173 kilo gft-afval per imwoner in. Ditis
inclusief grof tuinafval. Er zit nog cirea 12 kilo in het
restafial. 34% van het gft-afval wordt dus gescheiden.

Luiers en
Incontinentiemateriaal
Scheidingspercentage 59%
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PRI

Sinds juli 2021 kunnen i luiers en inconti
apart scheiden. In 2022 zamelen wij 5 kilo luiers en
incontinentiematerizal per inwoner apart in. Deze frend is stijgend.
Volgens de sorteeranalyse van het restafval zit er nog 3 kilo luiers
en incontinentiernateriaal in het restafval.
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. Plastic + lln restafval

Op dit moment zamelen we 48 kilo plastic+ (plastic
verpakkingen, blikken en pakken) per imwoner in. In
het restafval zit nog circa 3 kilo plastic+ dat asn de
bron gescheiden kam worden.

Scheidingspercentage 72%
3 8 8
Nog in restafval
-2
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2020 2021 2022

B rextiet  Jfinrestatval

2022 scheiden inwoners 8 kilo textiel per jaar. In dit apart

ingezameld textiel zit gemiddeld 14% vervuiling door

. In het zit nog circa 3 kilo texdiel.

P
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Kilo per imvoner

. Oud papier en karton l In restafval

We zamelen 59 kilo oud papier en karton per inwoner in.
Er zit nog gemiddeld 1 kilo oud papier en karton bij het

restafyval. Deze frend is stabiel. 08% van het oud papier
en karton wordt dus gescheiden.

Www Grendstoffen milieustraten
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In 2022 is bijna 53 kilo perinwoner apart gescheiden via
de milieustraten. Het grootste deel hiervan is Hout (A/B).
Deze grondstoffen worden ook weer gerecycled.



Ontwikkelingen Openbare Rui

te
18a
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» Biodiversiteit/Klimaatadaptatie .
o
* Duurzaam N L
« Gezonde en actieve omgeving
Afvalbakken @EEERERERES
 Slimme openbare ruimte »g 5
Legenda §
» Bijdrage aan Sociaal domein i Riiaiien

@ Afval en dispenser
Afvalbak 60L - geel
Afvalbak 60L - groen

Afvalbak 100L - groen

Afvalbak 100L - rood
Afvalbak 70L - appel groen
Afvalbak + dispenser plastic
Afvalbak + dispenser papier
Afvalbak

Hondenbak
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Relatie Afval en Openbare Ruimte

Zwerfafval
Dumpingen en bijplaatsingen
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Vragen en discussie
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