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gemeente harderwijk %%

De raad van de gemeente Harderwijk;
gelezen het voorstel van 06 januari 2022 van het presidium aan de raad,

besluit:

1. Kennis te nemen van het rapport van de rekenkamercommissie ‘Rekenkameronderzoek naar
Meerinzicht'’;

2. De conclusies en aanbevelingen uit het rekenkamerrapport over te nemen;

3 Voor aanbeveling 8, regionale afstemming tussen de gemeenteraden de griffie op te dragen hier een
voorstel voor op te stellen in afstemming met de griffies van de gemeente Ermelo en Zeewolde en de
raadswerkgroep;

4. Voor de overige aanbevelingen uit het rekenkamerrapport, 1 tot en met 7, het college te verzoeken met
voorstellen te komen waar het aanbevelingen aan de raad betreft, nadat hierover afstemming met de raad
heeft plaatsgevonden:

eAanbeveling 1(College): Breng de raad in positie om kaders en doelen te stellen en bepaal
gezamenlijk de KPI's (kritische/kritieke prestatie-indicatoren). Voor zowel
uitvoeringsorganisatie Meerinzicht als opdrachtnemer als voor de brongemeenten
als opdrachtgevers biedt het kansen om gezamenlijk te komen tot een set

concreet geformuleerde en meetbare doelstellingen waarlangs vervolgens wordt
gemonitord en geévalueerd. Dit is een aanbeveling die ook andersom geldt voor

de raad, pak nadrukkelijker de rol als kadersteller. Een inspirerend voorbeeld is
bijvoorbeeld hoe dit door de gemeente Alkmaar is vormgegeven op het gebied van
Participatie waar gewerkt wordt met doelenkaders. Een dergelijke constructie zou
ook in Harderwijk kunnen worden ingevoerd, en daarmee de behoefte kunnen
vervullen aan meer controle op de voortgang en het (her)formuleren van de
strategie voor de komende jaren.

e Aanbeveling 2 (College en raad): Evalueer en formaliseer de informatievoorziening in de
overleggen. Het is een uitdaging gebleken om de juiste informatie in de juiste
overleggen te laten landen. Onderzoek welke informatiebehoefte er precies is en in
welke (ambtelijke en bestuurlijke) overleggen deze op tafel moet komen.
Inventariseer op welke manier de informatievoorziening geprofessionaliseerd en
geformaliseerd kan worden.

e Aanbeveling 3 (College): Betrek de gemeenteraad actief bij het inrichten van
verantwoording en informatievoorziening. Ga het gesprek met de raad

aan en geef Meerinzicht de opdracht hetzelfde te doen. Stimuleer ook de
raadsleden in het kunnen mee bepalen hoe en wanneer ze worden ingelicht over
zowel de inhoudelijke taakuitvoering als de voortgang op de doelstellingen en de
indicatoren. Zorg dat de P&C-cyclus en de overige informatiestromen op inhoud en
financién op elkaar zijn afgestemd zodat er samenhang en overzicht in de
informatievoorziening ontstaat.

e Aanbeveling 4 (College): Zet in op een doorontwikkeling van de dashboards. Men ervaart de
informatievoorziening van het dashboard Jeugd als positief. Op eenzelfde wijze
bieden dashboards rondom Participatie en Wmo een grote kans. Een volgende stap
is het per kwartaal beschikbaar stellen van deze data. De raadpleger kan op ieder
moment de gewenste (sturings)data raadplegen. Experimenteer met het
ontwikkelen van voorspellende data-inzichten om zo meer proactief te kunnen
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Domein. Kijk bijvoorbeeld ook eens hoe er in Den Bosch gewerkt wordt aan een
monitor Sociaal Domein. Vanuit de filosofie dat Den Bosch datastad wil zijn, wordt
daar nu ook gewerkt aan een monitor waarin alle data (ook kwalitatief) landt in

een instrument met bijbehorende rapportages.

¢ Aanbeveling 5 (College): Zorg dat de behoefte van de raad aan meer duiding van de
informatie, over voortgang en resultaten, wordt vervuld. Met name door

een toelichting te geven op de indicatoren, cijfers en aantallen. Kortom, reflecteer
duidelijk op het gebruik van gekwantificeerde informatie. Heroverweeg de keuze

voor halfjaarrapportages of biedt alternatieven aan. Ga na op welke wijze, en
wanneer, de opdrachtgevers informatie wensen te ontvangen zodat men tijdig over

de juiste informatie beschikt om te monitoren en waar nodig bij te sturen.

¢ Aanbeveling 6 (Raad): Ontwikkel een informatieprotocol. Kijk of in samenspraak met het
college een protocol opgesteld kan worden waarin vastgelegd wordt welke

informatie de raad wil ontvangen en welke informatie het college dient te geven.

De griffie zou een centrale rol kunnen spelen in dit proces. Het is daarbij aan te
bevelen om dit voor alle drie gemeenten gezamenlijk aan te pakken.

e Aanbeveling 7 (College): Zorg voor een harmonisatie van de P&C-cyclus. Op dit moment is er
nog onvoldoende aansluiting tussen de P&C-cycli van Meerinzicht en de

verschillende gemeenten. Dit belemmert verdere samenwerking in de regio. Zorg
daarom dat de griffies en agendacommissies hierover afspraken maken. Dit zou er
ook voor kunnen zorgen dat de gemeenten niet meer langs elkaar heen opereren.

e Aanbeveling 8 (Raad). Zet een regionale samenwerking met andere gemeenteraden op. Op
dit moment werken de verschillende bestuurders en de ambtelijke organisaties

actief samen in de regio, op raadsniveau vindt er geen samenwerking plaats. Kijk
naar de mogelijkheden om een platform of een andere vorm van samenwerking
regionaal te organiseren waarin raadsleden informatie kunnen uitwisselen,
zienswijzen, moties en amendementen kunnen doornemen, en technische vragen
kunnen voorbereiden. Hierbij kunnen de griffies een belangrijke rol spelen. Het

zou op dit viak goed zijn om te kijken hoe de Haaglanden 10-gemeenten dit

hebben georganiseerd. De raden van de H10-regio hebben zelf het initiatief

genomen bij het oprichten van een informeel platform dat periodiek, en ook bij
belangrijke besluitvorming, samenkomt en waarin naast het uitwisselen van

informatie ook sprekers worden uitgenodigd. Daarnaast hebben ze een
Whatsappgroep opgericht waarin ze regelmatig informatie delen. Hierdoor zijn de
raadsleden van de verschillende gemeenten goed op de hoogte van de regionale
ontwikkelingen en de voortgang. En trekken ze samen op bij het formuleren van
doelstellingen.

Aldus vastgesteld door de raad van de gemeente
Harderwijk in zijn openbare vergadering van
21 april 2022.

de heer H.J. van Schaik
voorzitter




