Aan: de voorzitter van de raad
Betreft: Verzoek tot het houden van een interpellatie (conform art 40 rvo)
Datum: 4 april 2021

Onderwerp: Ondersteunen gedupeerde gezinnen van de toeslagenaffaire
Geachte voorzitter,

Het aantal gedupeerde gezinnen van de toeslagenaffaire bij de Belastingdienst loopt schrikbarend
op. Er blijken nu 417 Arnhemse gedupeerde gezinnen te zijn, en het zijn er mogelijk nog meer. Deze
gezinnen zijn niet door hun eigen schuld in de problemen geraakt, maar door toedoen van de
overheid. Hen is ongekend onrecht aangedaan. Het is daarom van belang dat de overheid, en dus
ook de gemeente, er direct voor deze gezinnen is zodra dat kan, om hen uit deze problemen te
helpen. Sinds 1 februari kan het, en zijn gegevens van gedupeerden met de gemeente Arnhem
gedeeld.

We maken ons grote zorgen over de voortgang en de snelheid waarin deze gezinnen uit de
problemen worden geholpen.

-Al ruim een jaar vraagt de SP aandacht voor de gedupeerde ouders van de toeslagenaffaire in
Arnhem. De informatie over het bekende aantal gedupeerden kwam laat en pas maanden later
kwam een meldpunt. Al sinds 1 februari dit jaar zijn er contactgegevens van gedupeerde gezinnen
door de Belastingdienst bekend gemaakt bij de gemeente Arnhem. Het was al langer bekend dat het
om een grote groep gedupeerde gezinnen in Arnhem zou gaan, en de SP heeft eerder vragen
gesteld om tijdig voorbereid te zijn en voldoende capaciteit klaar te hebben staan om deze groep
direct te kunnen helpen. Desondanks is het ondersteuningsteam pas op 1 maart uitgebreid.

-Op dit moment blijken er van de 417 bekende Arnhemse gedupeerde gezinnen pas 130 bereikt. Het
college geeft aan dat het nog een volle maand duurt om contact te leggen met de rest van de
gezinnen. Er is dan contact geweest, maar er lijkt nu en dan nog nauwelijks/niet een gezin geholpen
te zijn.

-Uit de inventarisatie blijkt dat het gros van de problemen van de gezinnen van financiéle aard zijn.
Maar toch blijkt uit de raadsbrief van het college van 16 maart dat de gemeente Arnhem nog moet
beginnen met het stoppen van innen van schulden, en dat met kwijtschelding van gemeentelijke
schulden (zoals gevraagd door de gemeenteraad op 10 februari) wordt gewacht op ‘landelijke
ontwikkelingen’. Ondertussen blijven deze gezinnen met deze schulden zitten.

De SP fractie heeft in eerste aanleg de volgende vragen voor het college:

-Waarom is het college er niet in geslaagd om een eerste contact te leggen met de gedupeerde
gezinnen, de problemen te inventariseren en een oplossing te bieden?

-Welke capaciteit is er in het uitgebreide team om deze mensen te helpen (omdat er ook wordt
gesproken over het verwijzen naar bestaande sociale wijkteams) en hoe beoordeelt het college dat
deze capaciteit voldoende is om de gedupeerde gezinnen snel te kunnen helpen?

-Gezien de constatering dat het gros van de problemen van gedupeerde gezinnen van de
toeslagenaffaire van financiéle aard is, welke ondersteuning gaat de gemeente nu bieden, wanneer
stopt de gemeente Arnhem met het innen van schulden bij deze 417 gezinnen en wanneer start de
gemeente met het kwijtschelden van schulden bij deze gedupeerde gezinnen?

Hoogachtend,
Dobbe, Elfrink, Cetintas, SP



