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Betreft Reactie advies participatieraad sociaal domein aanpak Eenzaamheid

 
Reactie participatieraad Amstelveen Reactie gemeente Amstelveen
De PSD is ook van mening dat je 
eenzaamheid niet oplost met uitbreiding 
van het aanbod  aan activiteiten.  De 
PSD is ook van mening dat de focus op 
de facetten bewustwording, kennisdeling 
en  
signalering moet komen te liggen.   

We danken u allereerst voor het opstellen van uw 
advies. Wij zijn blij dat u zich in de focus van de 
aanpak kunt herkennen en dat u eenzelfde insteek 
adviseert.

De PSD ondersteunt het initiatief om een 
lokale Alliantie op te richten die aan de 
slag gaat  
met deze focuspunten.  

We zien het als positief dat u het initiatief om de 
alliantie op te richten omarmt. 

Graag ziet de PSD dat in de notitie 
aangegeven wordt welke organisaties 
worden uitgenodigd  
toe te treden tot de Alliantie.   

We vinden dit een goede suggestie en nemen dit 
op met de organisaties. Zij zullen hier 
toestemming voor moeten geven. 

De PSD vindt de voorgestelde Alliantie nu 
een te vrijblijvend karakter hebben. In 
hoeverre  
kun je als gemeente genoemde 
organisaties verplichten deel te nemen 
aan de Alliantie en  
wat doet de gemeente met organisaties 
die niet willen deelnemen?    

We kunnen organisaties niet verplichten hieraan 
deel te nemen. Wel kunnen we het zo aantrekkelijk 
mogelijk proberen te maken. We zetten in op 
communicatie richting potentiele deelnemers zodat 
ook die de inzichten ontvangen die zijn opgedaan. 

NOTITIE

paraaf ontvangstdatum  : 
paraaf                  :
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De deelnemers aan de Alliantie moeten 
goed aangestuurd worden en 
verantwoording  
afleggen aan de wethouder. De 
gemeente moet hierin de regierol op zich 
nemen. Dit houdt  in; faciliteren van 
periodiek overleg, toezicht op de 
uitvoering van de actiepunten en  
afspraken en regelmatige terugkoppeling 
over de resultaten naar alle aangesloten  
organisaties. Nu wil men na een jaar na 
oprichting van de alliantie in gesprek met 
de  deelnemers om na te gaan wat er 
beter kan en wat heeft bijgedragen. Dat 
straalt in de optiek  van de PSD 
onvoldoende daadkracht uit.  

We zetten vanuit de gemeentelijke rol in op het 
faciliteren van het periodiek overleg, regie houden 
op de actiepunten/ afspraken en waken dat er 
regelmatige terugkoppeling wordt gegeven aan 
zowel de wethouder als aan deelnemende partijen. 

Het lijkt erop dat de gemeente de aanpak 
van eenzaamheid bij goedwillende 
inwoners van  
Amstelveen wil leggen en de eigen inzet 
beperken tot het beschikbaar stellen van 
een  
communicatiemedewerker en een 
begeleider voor een storytelling project. 
Zoals uit hiervoor  
genoemde aanbeveling te concluderen 
valt, vindt de PSD dit niet voldoende.    

Zoals hierboven weergeven zien wij de 
gemeentelijke rol veel steviger dan wat u zich 
voorstelt. Dit houdt onder meer in dat we inzetten 
op het faciliteren van het periodiek overleg, regie 
houden op de actiepunten/ afspraken en waken 
dat er regelmatige terugkoppeling wordt gegeven 
aan zowel de wethouder als aan deelnemende 
partijen. Wij willen ook graag bij u onder de 
aandacht brengen dat de gemeente een groot 
aantal activiteiten en organisaties mogelijk maakt 
en actief organiseert in Amstelveen (zie voor een 
impressie de paragraaf over gemeentelijke 
voorzieningen)

Bij 3.2 staat dat gebruik wordt gemaakt 
van het incidentele budget voor  
eenzaamheidsaanpak. Het zou prettig 
zijn als men ook de hoogte van dit 
budget vermeldt.  

We hebben op basis van uw suggestie dit 
opgenomen in de notitie.

Een project moet uitdagend zijn en een 
duidelijke doelstelling kennen. De PSD 
adviseert om  
een duidelijke doelstelling te formuleren? 
Bijv.: in 2024 moet het aantal inwoners 
van  
Amstelveen dat aangeeft eenzaam te zijn 
met 10% zijn gedaald ten opzichte van 
2021.  

We nemen uw suggestie ter harte. Echter wij zien 
ook dat Aanpak van Eenzaamheid inderdaad een 
complex probleem is en we moeten daarom ook 
realistisch zijn in de mate waarin deze Alliantie het 
probleem kan oplossen. 

In de aanpak wordt de signalering van 
eenzaamheid wel genoemd, maar in de 
uitwerking komt  
dat nog onvoldoende van de grond. Wat 
de PSD nu leest is dat Welzijnswerk 
Participe het gaat  
aanpakken maar dat de vrijwilliger moet 
signaleren. De PSD vindt dat er dan te 
veel op de  

De professionals van Participe zijn allemaal 
geschoold in het signaleren en herkennen van 
eenzaamheid. Eenzaamheid verminderen zit in hun 
werkopdracht en is structureel ingebed in hun 
werkwijze. We zien juist dat er een enorme winst 
te behalen is als het gaat om het gesprek hierover 
voeren buiten het welzijnswerk: gewoon in de 
supermarkt of thuis. Het gaat dus niet om het 
overnemen van het werk van de professional.  
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vrijwilliger wordt geleund omdat in deze 
formulering ook de suggestie zit 
opgesloten dat de  
vrijwilliger dit verder oppakt. Dit is geen 
structurele oplossing.   
Het product “Welzijn op recept” werkt 
niet in alle wijken. De PSD heeft in een 
ander verband  vernomen dat van de 68 
huisartsen er 8 bekend zijn met dit plan

Bedankt voor het delen van uw informatie 
hieromtrent. Op dit moment is dit ook bij de 
gemeente bekend. Vanuit de agenda voor gezond 
in Amstelveen zal hier actie op worden 
ondernomen.

Tot slot. Aanpak van Eenzaamheid is 
inderdaad en complex probleem en we 
moeten daarom ook  realistisch zijn in de 
mate waarin deze Alliantie het probleem 
kan oplossen. Het vormen van een  
Alliantie is een goed begin. Op die manier 
kun je successen delen en – nog 
belangrijker – leren van  elkaar. Wat 
werkt wel en wat werkt niet. Belangrijk is 
dat het niet blijft bij een werkgroep of 
een  bewustwordingscampagne. Dat 
brengt het vliegwiel niet voldoende in 
beweging. Zoals in het  laatste PSD 
overleg aangegeven wil de PSD met een 
kleine vertegenwoordiging zitting nemen 
in  de te vormen Alliantie.   

De aanpak van eenzaamheid is verweven in onze 
wijze van uitvoering en in onze 
opdrachtverstrekking in het sociaal domein. Als 
mensen bij de gemeente komen voor een 
aanvraag in het kader van de Wmo vindt eerst een 
onderzoek plaats waarbij wordt gekeken naar de 
vraag achter de vraag. Als eenzaamheid daarbij 
een rol speelt, wordt er ook gekeken of daar op 
ingezet kan worden. Door de mensen zelf, met 
hulp van de sociale omgeving en eventueel 
ondersteund door professionals in de 
basisinfrastructuur zoals het welzijnswerk. Het 
tijdig signaleren van problemen, waaronder 
eenzaamheid, is sowieso een belangrijk onderdeel 
van de uitvoering in het sociaal domein. Wij 
vragen dit van al onze partners in de uitvoering. 
Met het voornemen om de alliantie op  te richten 
versterken we de aanpak van eenzaamheid alleen 
nog maar meer door de deskundigheid in het 
herkennen van eenzaamheid te bevorderen en 
door bewustwording over het onderwerp bij 
inwoners te stimuleren. Wij zijn blij dat u 
betrokken wilt blijven in de uitvoering. 


