Schriftelijke vragen conform art 32 van het Reglement van Orde
& PvdA

Datum: 13-11-2023
Onderwerp: halvering uren huishoudelijke hulp WMO

Toelichting

De PvdA heeft van een aantal inwoners van de gemeente Borger-Odoorn die
huishoudelijke hulp krijgen vanuit de WMO begrepen dat ze onlangs een brief hebben
ontvangen van de Nieuwe Zorg thuis BV, met de mededeling dat de uren inzet voor
huishoudelijke hulp wordt gehalveerd, van 1 november t/m 31-12-2023.

De Nieuwe Zorg Thuis Bv geeft aan dat het uitganspunt gelijk zal blijven. Een schoon
en leefbaar huis volgens de toekenning schoonmaakondersteuning.

Kortom het eind resultaat blijft ongewijzigd, maar de toekenning van de uren zal
veranderen.

De PvdA vind het belangrijk dat de kwetsbare inwoners die deze hulp ontvangen
mogen rekenen op kwalitatief goede ondersteuning, die voldoende tijd heeft om het
werk uit te kunnen voeren.

Wij vragen ons af of dit met teruggang in uren voldoende wordt geborgd.

Vragen

1. Is het college van deze brief op de hoogte?

2. Is bij het college bekend aan hoeveel inwoners deze brief is verstuurd?

3. Heeft het college in beeld of de korting voor iedereen gelijk is of wordt er
maatwerk geleverd?

4. Is er met de cliénten gecommuniceerd over de te korten uren? Op welke wijze?

5. Vindt het college het logisch dat de huishoudelijke ondersteuning met 50%
afneemt en de Nieuwe Zorg Thuis BV toch het zelfde resultaat garandeert?
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