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AMENDEMENT GEMEENTERAAD

Amendementnummer: | 2024-A0036

Datum indiening 11 november 2024
Onderwerp: Verder democratiseren huishoudelijke zorg
De raad van de gemeente Zutphen,
gelezen:
het raadsvoorstel Programmabegroting 2025-2028
besluit:

Om besluitpunt 1 van het ontwerp raadsbesluit te wijzigen:

Van:
"De jaarschijf 2025 van de programmabegroting Zutphen 2025 - 2028 vast te stellen.”

Naar:
"De jaarschijf 2025 van de programmabegroting Zutphen 2025 - 2028 vast te stellen met inachtneming

van het volgende aandachtspunt:
e Bij het programma 622 genaamd ‘WMO huishoudelijke zorg’

Het subproduct 46220102 aan te passen van:

“In 2024 hebben we een cliéntenervaringsonderzoek, een hulpervaringsonderzoek en een
toezichtonderzoek huishoudelijke zorg uitgezet. Op basis van de uitkomsten van deze
onderzoeken besluiten we begin 2025 of we de huidige overeenkomsten gaan verlengen. Daarin
nemen we ook onze eigen ervaringen met betrekking tot het partnerschap en de
ontwikkelagenda mee om te komen tot een besluit over een eventuele verlenging van het
contract met 2 jaar tot 1 september 2027.”

naar:




“In 2024 hebben we een cliéntenervaringsonderzoek, een hulpervaringsonderzoek en een
toezichtonderzoek huishoudelijke zorg uitgezet. Op basis van de uitkomsten van deze
onderzoeken besluiten we begin 2025 hoe we de huishoudelijke zorg verder kunnen
verbeteren, met als uiteindelijke doelstelling het stoppen van uitbesteden van zorgtaken.

De gemeente gaat voorbereidingen treffen om de huishoudelijke zorg zelf te organiseren
(inbesteden), deze organisatie neemt de huishoudelijke zorg over aan het einde van de huidige
contracten met de drie bestaande zorgorganisaties. Er wordt niet voor gekozen om de huidige
contracten open te breken maar ook niet om deze aan het einde van de contractstermijn te
verlengen.”

en gaat over tot de orde van de dag.

Indiener(s): Mart de Ridder (SP)

Mede-indiener(s):

Toelichting:

De huishoudelijke zorg is in veel gemeenten een wilde Westen van bedrijfjes die elkaar
wegconcurreren, met slechte arbeidsomstandigheden en constant veranderende gezichten voor
inwoners als gevolg.

Zutphen heeft in de afgelopen coalitieperiode ervoor gekozen om deze praktijken te weren uit onze
stad, en de vrije markt aan banden te leggen. Drie organisaties organiseren nu de Zutphense
Huishoudelijke hulp, zonder met elkaar te hoeven concurreren. Op papier zou dit moeten zorgen voor
betere arbeidsomstandigheden, zekerder werk en vertrouwde gezichten voor hen die zorg nodig
hebben.

Deze vergaande veranderingen worden geroemd door vakbonden en coalitieakkoorden van Heerlen tot
Groningen. De FNV noemde het zelfs de Zutphense zorgrevolutie. Maar de werkelijkheid toont aan dat
niet al deze afspraken worden nageleefd.

Het is een verbetering met hoe het was, met het einde van de huidige contracten in zicht is dit het
perfecte moment om die laatste stap tot democratisering ook te nemen.

Zutphen heeft met de opbouw van Actief Zutphen ervaring opgedaan met het optuigen van
organisaties/BV’s binnen de gemeenteorganisatie, met dit voorstel gaan we dat ook doen met de
huishoudelijke zorg.




