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Geachte raadsleden.

Bij schrijven van 21 juni 2023 is de Veiligheidsregio Haaglanden geïnformeerd over de evaluatie van 
de pilot BuurtVeiligBus. Het college heeft aangegeven vanaf  1 augustus 2023 geen gebruik meer te 
willen maken van de BuurtVeiligBus.

De VVD fractie heeft hierover op grond van artikel 42 RvO vragen over gesteld. 
In deze brief staan  de antwoorden.

1. Op basis waarvan is burgemeester van Hemmen tot het besiuit gekomen dat de 
buurtveiiigbus zijn doei niet heeft bereikt?
Het college heeft op basis van de evaluatie het besluit gekomen dat de buurtveiiigbus niet ef­
fectief is gebleken om het doel te bereiken. Hierbij is gekeken naar  de bij de start  geformu­
leerde criteria.

Is bij de evaiuatie naast het aantai inzetten (60) ook gekeken naar de kwaiiteit van 
deze inzetten en de waardering van onze inwoners?
Een algehele enquête onder alle inwoners van de gemeente is, gelet op het aantal  geringe in­
zetten en de terugkijktijd van 5 jaar  niet opportuun. Tijdens de evaluatie is vanwege dit ge­
ringe aantal  inzetten niet gekeken naar  de kwaliteit van deze inzetten en de waardering van 
onze inwoners. De contactmomenten met de inwoners c.q. sfeerrapporten dan wel inzetevalu- 
aties werden niet bijgehouden.

2.

Zijn er nog andere criteria van belang geweest bij het komen tot de uiteindeiijke 
conciusie?
Nee. Alleen de criteria zoals opgesomd in de evaluatie leiden tot de conclusie.

3.

4 . Wat wordt er bedoeld met de kwalificatie "geen meerwaarde" en hoe is dat beoor­
deeld?
Met de kwalificatie  "geen meerwaarde" wordt bedoeld dat de buurtveiiigbus geen toegevoegde 
waarde meer heeft om de geformuleerde doelstellingen uit de pilot te realiseren. Dit is beke­
ken ten opzichte van de reeds aanwezige middelen.
De gemeente maar  ook de stakeholders hebben zich de afgelopen jaren verder ontwikkeld 
waardoor de doelstellingen en ambities op een andere wijze gerealiseerd worden. De beoorde­
ling heeft plaatsgevonden via  de evaluatie en de contactmomenten met onze stakeholders 
(politie, brandweer) en boa.



5. Is het "advies" al overgenomen door de Veiligheidsregio en is daarmee al een defini­
tieve beslissing genomen over de buurtveiligbus?
Op 21 juni 2023 is de Veiligheidsregio Haaglanden geïnformeerd over onze evaluatie en con­
clusie. In dit schrijven hebben wij tevens aangeven dat wij de inzet die de pilot van ons vraagt  
per 1 augustus 2023 zullen beëindigen. Wij hebben geen reactie ontvangen van de Veilig­
heidsregio Haaglanden. Vanwege de eigendomssituatie van de buurtveiligbus zien wij geen 
maatregelen die wij nog moeten treffen richting de Veiligheidsregio Haaglanden. Onze evalua­
tie kan voor de Veiligheidsregio Haaglanden dienen als  advies (voor de interne besluitvor­
ming) maar  wij zien de evaluatie en de daaruit voortvloeiende conclusie voor onszelf niet als  
advies. Het staat  de Veiligheidsregio Haaglanden vrij om de buurtveiligbus in andere gebieden 
in te zetten.

6. Als vervanging van de buurtveiligbus wordt er nu gebruik gemaakt van spreekuren 
in de drie kernen. Hoe worden onze inwoners op de hoogte gehouden van wanneer 
deze zijn?
Zie 7

Worden deze spreekuren ook periodiek geëvalueerd en lopen deze ook de kans om 
bij te weinig aanloop op termijn te verdwijnen?
In de regio Westland (en Midden-Delfland) hebben de wijkagenten geen vaste spreekuren 
meer. Die werkwijze is niet effectief. Afspraken worden flexibel gehouden en worden met de 
wijkagent voornamelijk via  social media, internet en telefoon ingepland.
Daarnaast  gebruikt de politie de eigen politiebus om in de drie kernen in contact te komen 
met de inwoners. Navraag  bij de politie leert dat er dagelijks contactmomenten zijn tussen de 
inwoners en de wijkagenten die gezien kunnen worden als  laagdrempelige contactmomenten 
ter vervanging van het spreekuur. Het college merkt hierbij op dat het college geen bevoegd­
heden heeft om de inzet van de politiecapaciteit ten behoeve van spreekuren te reguleren.

7.

Met vriendelijke groet,
het college van burgemeester en wethouders.
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