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Datum: 20 maart 2023, 

Bestemd voor: Portefeuillehouder M. Everhardt,  

Betreft: Technische vragen over Verordening Maatschappelijke ondersteuning Diemen. 

 

Geachte mevrouw Everhardt, 

 

Fractie Vraag Pagina Onderwerp - vraag Reactie Team / Pfh. 

OD 1 9 Betreft “Artikel 11 - Bijdrage in de kosten van 
maatwerkvoorzieningen of pgb’s” en “Artikel 12 - 
Bijdrage in de kosten van algemene voorzieningen”.  
 
In het stuk wordt meerdere keren gesproken over het 
leveren van een eigen bijdrage, geldt deze eigen bijdrage 
ook voor mensen die een beroep kunnen doen op de 
minimaregelingen?  
 
Met andere woorden, geldt er voor mensen die de 
eindjes moeilijk aan elkaar kunnen knopen ook een eigen 
bijdrage? Hoe wordt hier mee omgegaan bij de WMO of 
PGB aanvragen? 
 

De Verordening Maatschappelijk ondersteuning is 
aangepast op twee wetswijzigingen. Deze 
wetswijzigingen gaan over het 
persoonsgebondenbudget (pgb) en de  
eigen bijdrage (abonnementstarief).  Het tarief voor 
een persoonsgebonden budget (pgb) voor informele 
hulp moet overeenkomen met de cao Verpleeg-, 
Verzorgingshuizen en Thuiszorg (VVT). De landelijke  
eigen bijdrage (abonnementstarief) wijzigt per 1 
januari 2024 van €19,- naar €20,60 per maand. 
 
De eigen bijdrage geldt voor alle Wmo- cliënten voor 
ondersteuning op maat. Voor de kwetsbare doelgroep 
is er een mogelijkheid om vanuit de bijzondere 
bijstand een vergoeding te krijgen voor de eigen 
bijdrage. Hierbij kijkt de gemeente naar de individuele 
omstandigheden en financiële situatie. 
Tevens treft het Centrale Administratie Kantoor (CAK)  
een betalingsregeling voor mensen die de eigen 
bijdrage niet kunnen betalen. 
 

 

OD 2 10 Betreft “Artikel 13 - Kwaliteitseisen maatschappelijke 
ondersteuning”.  

Het doel van de Wmo is mensen zo te ondersteunen in 
hun zelfredzaamheid en maatschappelijke participatie 
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Alvast hartelijk dank voor uw reactie, 

 

Fractie Ons Diemen. 

 

 

 

 

 
Er wordt gesproken over een “goede kwaliteit van 
voorzieningen”, met betrekking tot deskundigheid 
(waaronder het afstemmen van de voorzieningen op de 
persoonlijke situatie van de client).   
 
Wat maakt de voorzieningen goed van kwaliteit?   
 
Een hulpvraag beantwoorden of een BIG-registratie van 
een zorgprofessional zijn hele verschillende manieren om 
kwaliteit uit te drukken. Met oog op zorg fraude en het 
bieden van maatwerk wat de gemeente Diemen zo goed 
maakt voor haar inwoners, zouden we graag scherp 
willen hebben wat de kenmerken over kwaliteit van 
voorzieningen zijn, of een definitie van wat kwaliteit 
“goed” maakt.   
 
Stel nou dat iets “niet van goede kwaliteit” is, hoe wordt 
daar dan mee om gegaan, wat zijn de vervolgstappen?   

dat zij een goede kwaliteit van leven ervaren. Om dit 
te realiseren zijn er kwaliteitseisen opgesteld, deze zijn 
wettelijk vastgesteld. Artikel 13 blijft ongewijzigd.   
 
Tijdens de indicatiestelling wordt er aan de voorkant 
bekeken op welke wijze de kwaliteitseisen geleverd 
kunnen worden. Tevens heeft de gemeente de GGD 
aangesteld tot toezichthouder, ter borging van de 
kwaliteit en eventuele zorgfraude te voorkomen. 

 
 
 
 
 


