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In dit memo leest u inhoudelijke informatie en een update aan van de maatregelen die het college in verband 
met de coronacrisis heeft genomen. 

In bijlage 1 treft u een overzicht aan van de in het kader van de coronacrisis genomen besluiten tot en met 1 
april 2021. 

Eerdere raadsmemo’s over de coronacrisis kunt u hier raadplegen: 
raadsmemo 19 maart raadsmemo 27 mei
raadsmemo 24 maart raadsmemo 10 juni
raadsmemo 27 maart              raadsmemo 29 juni
raadsmemo 31 maart raadsmemo 18 juli 
raadsmemo 4 april                                               raadsmemo 2 september
raadsmemo 7 april raadsmemo 30 september
raadsmemo 15 april raadsmemo 25 oktober
raadsmemo 21 april raadsmemo 25 november
raadsmemo 29 april raadsmemo 18 december
raadsmemo 13 mei                                              raadsmemo 25 januari 2021
raadsmemo 22 mei   memo 25 februari 2021
raadsmemo 24 maart 2021
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https://ris2.ibabs.eu/Reports/ViewListEntry/Zoetermeer/2514eb01-6b49-4c64-a99f-0b2ad82ed83a
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Nieuwe en gewijzigde maatregelen 

Zorg 
Vaccinatielocatie
 Algemeen
Op 12 april is de vaccinatielocatie bij Silverdome in gebruik genomen. Hierbij gaat het om de in- en uitgang 
West. De vaccinatielocatie is zeven dagen per week open, in eerste instantie van 9.00 tot 17.00 uur. Als er 
meer vaccins beschikbaar zijn en behoefte is aan ruimere openingstijden, dan wordt verruiming van de 
openingstijden overwogen.
Op de eerste dag zijn 300 mensen gevaccineerd, dat liep in de eerste week op tot 1.000 mensen per dag. Er 
is capaciteit om 2.000 mensen per dag te vaccineren.  
 Bereikbaarheid locatie
Het college doet een beroep op mensen om zelfstandig naar Silverdome te komen. Mensen kunnen met 
auto, fiets en OV naar de locatie komen, indien nodig met behulp van een mantelzorger. Mensen die niet zelf 
in staat zijn om naar de vaccinatielocatie te komen, kunnen contact met de gemeente opnemen. Dan wordt 
samen met de betreffende persoon bekeken wat een passende oplossing kan zijn. Bijvoorbeeld begeleid 
vervoer of vaccinatie door de huisarts. Dit is al de werkwijze sinds de opening van de vaccinatie-locatie bij 
het ADO stadion. Sinds de start van het vaccineren bij het ADO stadion is deze vraag twee keer gesteld. Er 
zijn praktische oplossingen gevonden.  
Het college heeft overwogen om een pendelbus in te zetten; echter dit is geen passende oplossing. Het 
aantal mensen is te beperkt, de wachttijden van mensen worden te lang en een pendelbus biedt geen deur-
tot-deur mogelijkheid.  

Coronacijfers
Voor de coronacijfers: zie bijlage 2. 

Ziekenhuisopnames
Onderstaande grafiek bevat de meest actuele cijfers met betrekking tot de ziekenhuisopnames over week 2 
t/m week 15 van dit jaar. 

Aantal ziekenhuisopnames (electief en acuut)

 



Aantallen IC-opnamen:
De aantallen IC opnames wisselen tussen de drie en vijf patiënten. Waarvan gemiddeld drie covid-positieve 
patiënten. Helaas neemt het aantal covidpatiënten wel weer toe waardoor de non-covid zorg ook weer moet 
worden afgeschaald (nu ongeveer 70%). 

 
Corona in Zoetermeer en Landelijke cijfers

Bronnen: RIVM, CBS en BRP

Veilig Thuis 
Er zijn nog steeds geen grote afwijkingen in het aantal 
meldingen, adviezen of huisverboden geconstateerd bij 
Veilig Thuis ten gevolge van de coronacrisis. De 
ontwikkelingen worden nauwlettend gevolgd. Vanaf 25 
mei 2020 zijn alle Veilig Thuis organisaties bereikbaar 
via een chatfunctie. Het kan lastig zijn om te bellen 
voor iemand die te maken heeft met huiselijk geweld of 

kindermishandeling, zeker in deze periode waarin meer mensen thuis zijn als gevolg van de 
coronamaatregelen. Ook de chatfunctie heeft tot op heden geen significante invloed gehad op het aantal 
meldingen of adviezen bij Veilig Thuis. De chatfunctie wordt in 2021 geëvalueerd. 

Terugblik GGD

Zoetermeer Nederland

Aantal mensen Percentages Aantal mensen Percentages
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13-7-2020 125173 244 52 14 0,19% 0,04% 0,01% 17.424.213 51093 11394 6137 0,29% 0,07% 0,04%
1-9-2020 125242 476 54 14 0,38% 0,04% 0,01% 17.446.765 71121 11583 6221 0,41% 0,07% 0,04%

30-11-2020 125303 4099 82 27 3,27% 0,07% 0,02% 17.472.456 518910 17566 9349 2,97% 0,10% 0,05%
17-12-2020 125298 5116 87 29 4,08% 0,07% 0,02% 17.474.532 639746 18684 10246 3,66% 0,11% 0,06%

11-1-2021 125285 6525 102 41 5,21% 0,08% 0,03% 17.479.539 878263 20969 12411 5,02% 0,12% 0,07%
15-2-2021 125216 7224 118 54 5,77% 0,09% 0,04% 17.481.668 1029284 23354 14816 5,89% 0,13% 0,08%
22-3-2021 125228 8255 138 62 6,59% 0,11% 0,05% 17.481.180 1201545 25607 16275 6,87% 0,15% 0,09%
12-4-2021 125167 9188 146 64 7,34% 0,12% 0,05% 17.483.864 1350665 27239 16771 7,73% 0,16% 0,10%



De GGD heeft een boekwerk geschreven waarin wordt teruggekeken op het coronajaar 2020. Klik hier voor 
het boekwerk.

Welzijn
Compensatiemaatregelen onderwijs
Het college heeft op 13 april 2021 besloten om ouders financieel te compenseren die gedurende de sluiting 
van de kinderopvanglocaties (16 december 2020 tot en met 7 februari 2021) geen kinderopvangtoeslag 
hebben ontvangen, maar wel een eigen bijdrage hebben betaald voor kinderopvang in het kader van 
voorschoolse educatie, een peuteraanbod of een sociaal-medische indicatie (SMI). Deze ouders krijgen hun 
betaalde eigen bijdrage via de kinderopvangorganisaties teruggestort. De kinderopvangorganisaties kunnen 
de kosten hiervoor declareren bij de gemeente. De ouders die een SMI plek hebben op de buitenschoolse 
opvang, krijgen de betaalde ouderbijdrage gecompenseerd voor de gehele sluitingsperiode. 
Daarnaast heeft het college subsidie verstrekt aan een basisschool om de achterstanden, opgelopen tijdens 
de sluiting, in te halen door middel van extra lessen gericht op de taalontwikkeling. Er wordt tot aan de 
zomervakantie 2021 een verlengde schooldag aangeboden aan kinderen met grote achterstanden. De 
lessen vinden buiten de reguliere schooltijd plaats. Ook heeft het college extra subsidie beschikbaar gesteld 
om peuters met taalachterstanden extra ondersteuning te bieden door middel van tutoring. 

Steun aan jongeren/Zoetermeer Next Level
 Algemeen
Vanuit onderwijsinstellingen, welzijn- en zorgorganisaties komen geregeld signalen over jongeren in de stad 
die grote impact ervaren van de coronamaatregelen. Ze kampen met eenzaamheid, studievertraging, een 
beperkt sociaal leven en gebrek aan perspectief. Daarom gaat het college met het project Zoetermeer Next 
Level actief aan de slag om een hand uit te steken naar deze jongeren. De gebeurt in met samenwerking 
met lokale organisaties, zoals Haaglanden Beweegt, Bibliotheek Zoetermeer, Stichting Iedereen-een-
maaltijd, Stichting Buurtwerk, ICT-Helden en Stichting Sportief Besteed Groep.
Met Zoetermeer Next Level worden jongeren geënthousiasmeerd en geïnspireerd om verbinding te maken, 
online of offline. De insteek is om elkaar, maar ook anderen te ondersteunen, in deze onwerkelijke tijd. 
Jongeren zetten onder intensieve begeleiding van hun coaches hulpinitiatieven op om inwoners te 
ondersteunen. De activiteiten zijn van sociaal- maatschappelijke aard, jongeren leren van elkaar en 
ontmoeten elkaar tijdens de uitvoering (op anderhalve meter afstand). In totaal gaan 100 jongeren, tussen 
de 14 en 27 jaar, binnenkort acht weken lang aan de slag. Zowel ten goede voor henzelf als voor andere 
inwoners van de stad.
Tijdens Zoetermeer Next level kunnen de jongeren hun creativiteit kwijt en impact hebben op hun wijk of 
buurt. Voorbeelden van activiteiten zijn samen koken en bakken, maaltijden uitdelen aaqn eenzame 
senioren, gedichten schrijven, Rapworkhops, workshop Pitchen & Presenteren of een fotowedstrijd waarin 
Zoetermeerse plekken door de ogen van jongeren worden uitgelicht.
Voor de uitvoering van dit project heeft het college van ZonMw een subsidie van € 50.000,- ontvangen.
 Oog voor jongeren
Op 24 maart heeft het college de schriftelijke vragen van de CDA-fractie over Na steun aan bedrijven nu oog 
voor jongeren beantwoord. In de beantwoording wordt ingegaan op de situatie van jongeren.

Overbruggingsregeling voor zelfstandig ondernemers (Tozo)
 Tozo-3
Vanaf 19 maart is het aantal aanmeldingen voor Tozo-3 van 1.045 opgelopen naar 1.061. Sinds de start van 
Tozo-3 op 1 oktober betreft het 517 nieuwe aanmeldingen voor levensonderhoud en 406 verlengings-
aanvragen. Het aantal aanmeldingen voor bedrijfskredieten is in dezelfde periode opgelopen van 135 naar 
138.
 Tozo-4

https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://online.flippingbook.com/view/453965649/&data=04%7C01%7C%7Cc29bf353ab65458b63ec08d9030b5b05%7C8832eccc8a644f2d915675c175b095ab%7C0%7C0%7C637544169590503710%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0=%7C1000&sdata=3ElGKj7iw0E+IL6wYUGDu19ZrVLcsIe2HYHI6oEhiEQ=&reserved=0
https://ris2.ibabs.eu/Reports/ViewListEntry/Zoetermeer/f9d228ea-789e-471c-826a-e44d577c527b


Sinds 1 april is Tozo-4 van kracht. Deze regeling loopt tot 1 juli 2021. De voorwaarden voor Tozo-4 komen 
overeen met die van Tozo-3. Vanaf 1 juli 2021 geldt voor ondernemers weer het Besluit bijstandverlening 
zelfstandigen.
In de eerste anderhalve week waarin deze regeling van kracht is, zijn 33 nieuwe aanmeldingen voor 
levensonderhoud, 91 verlengingsaanvragen en 2 aanmeldingen voor bedrijfskredieten ontvangen.

Tegemoetkoming Noodzakelijke Kosten (TONK) Zoetermeer
Een tegemoetkoming kan sinds 6 april worden aangevraagd door alle huishoudens die door coronacrisis te 
maken hebben met een inkomensdaling en daardoor hun woonlasten niet meer kunnen betalen. Een 
aanvullende voorwaarde is dat andere regelingen niet of onvoldoende soelaas bieden. Het college heeft 
ingezet op een ruimhartige regeling met de bedoeling huishoudens die dat nodig hebben te ondersteunen. 
Het aantal aanvragen loopt vooralsnog in sterke mate achter bij de verwachting. Tot en met zondag 18 april 
zijn er 74 aanvragen ingediend, terwijl op basis van prognoses de zeer grove inschatting was dat in 
Zoetermeer rond de 1.500 huishoudens in aanmerking zouden kunnen komen. 
Het beeld, dat aanvragen dermate achterlopen bij de verwachting, is een landelijk beeld. Het is voor de 
gemeenten op dit moment niet duidelijk waarom dit zo is. Het ministerie van Sociale Zaken en 
Werkgelegenheid onderzoekt nu samen met gemeenten wat de oorzaken zijn. 
Klik voor meer informatie hier.

Bedrijfsvoering
Publieksplein
Het aantal aanvragen voor een balieproduct is behoorlijk toegenomen. De mogelijkheid tot het maken van 
een afspraak werd daardoor steeds beperkter. Burgers moesten lang wachten om een afspraak te kunnen 
maken. Daarnaast gaven de medewerkers aan dat ze na een jaar in shifts te hebben gewerkt steeds meer 
moeite kregen met de werkdruk en de klachten aan de balie. 
Daarom zijn per 12 april 2021 de shifts opgeheven. Het voordeel hiervan is dat er dagelijks drie extra balies 
open zijn. Ook is het burgerservicepunt weer open op de vrijdagavond tot half acht, en op zaterdag van tien 
tot één uur. 
Om te zorgen voor een veilige werkomgeving, zijn er bij de balies schermen geplaatst tussen de 
medewerkers. Ook staan er schermen tussen de balies aan de zijde van de bezoekers. De kans op 
besmetting op de werkvloer wordt beperkt door anderhalve meter afstand te houden, handen te wassen, te 
testen en thuis te blijven bij klachten. Daarnaast wordt gebruik gemaakt van preventieve zelftests. De Back-
office medewerkers werken thuis. 

Communicatie 
Rondom de komst en de opening van een vaccinatielocatie is samen met de GGD Haaglanden actief 
ingezet op de stadsbrede communicatie hierover. Dit gebeurt onder andere via het Stadsnieuws, social 
media, (zorg)partners in de stad en de lokale media. Zoals in de hele coronaperiode heeft het college in de 
communicatie over de coronamaatregelen actief gebruik gemaakt van de landelijke toolkit met campagnes, 
banners, social media berichten e.d. Het naleven van de coronaregels tijdens de feestdagen en bij het mooie 
weer én informatie over het vaccineren zijn belangrijke onderwerpen. 
Het college heeft een infographic en een webpagina (www.zoetermeer.nl/coronaregelingen) in voorbereiding 
met een duidelijke toelichting over de hoofdregelingen TOZO, TONK, noodsteun en een aantal kleinere 
ondersteuningen. Deze is primair bestemd voor doelgroepen die kampen met een inkomensterugval. In de 
infographic wordt ook verwezen naar de ondersteuningsmogelijkheden buiten de gemeente. Naar 
verwachting start de communicatie hierover eind april. Het college bereidt de communicatie over de 
voorspelde versoepelingen voor in samenwerking met partners in de stad.

Vrije tijd
Jongeren

http://www.zoetermeer.nl/tonk
http://www.zoetermeer.nl/coronaregelingen


Jongeren van 18 tot en met 26 jaar mogen weer meedoen aan gezamenlijke georganiseerde buiten-
activiteiten op het gebied van sport en cultuur. Hierdoor kunnen verenigingen en organisaties hun leden 
weer een goed programma aanbieden. De aanbieders gebruiken hun eigen buitenlocaties of reserveren 
ruimte via de gemeente. Hierdoor worden de drukte op de bestaande accommodaties verminderd en de 
risico’s verkleind omdat deze groepen meestal hun activiteiten op rustigere locaties verrichten. De groepen 
op het Noord AA weten dat ze daar bij mooi weer niet terecht kunnen in verband met strandgangers.
 
Cultuur
De culturele instellingen zijn tot op heden nog steeds gesloten. Dagelijks wordt op een aantal buitenlocaties 
in de stad, onder meer op het Nicolaasplein, door een aantal culturele aanbieders activiteiten georganiseerd 
voor jongeren tot en met 26 jaar. Voor hen is samen toneelspelen, dansen, muziek maken en acteren in de 
buitenruimte toegestaan. Er wordt volgens het huidige geldende advies nog niet gezongen, omdat dit een 
bron van besmettingen kan zijn, ook als mensen de coronamaatregelen goed in acht nemen. Kinderen tot en 
met 12 jaar zijn hiervan uitgezonderd en mogen wel zingen.
 
Sport 
Zoals in het vorige raadsmemo is benoemd, heeft het college een aantal plaatsen aangewezen dat 
sportaanbieders kunnen reserveren om sportaanbod te realiseren in de buitenruimte. Ook kunnen 
sportaanbieders zelf suggesties bij het Sportloket indienen voor plekken waar zij willen sporten. Kinderen, 
jongeren en jongvolwassenen tot en met 26 jaar kunnen op deze plekken sporten zonder onderling afstand 
te hoeven houden. Sportaanbieders maken veel gebruik van deze mogelijkheid. Er wordt gesport op diverse 
parkeerplaatsen, het Noord AA en op schoolpleinen. Met name het grote parkeerterrein onder Gymworld is 
erg populair. 
Voor volwassenen vanaf 27 jaar geldt nog steeds dat zij met maximaal vier personen (exclusief instructeur) 
met behoud van onderlinge afstand mogen sporten in de buitenruimte. Er mogen hierbij wel meerdere 
groepjes van vier personen tegelijk sporten (met afstand van elkaar). Er moet een duidelijke afstand zijn 
tussen de groepjes en personen mogen niet wisselen tussen de groepjes. 
De combinatiefunctionarissen bieden diverse activiteiten verspreid over de stad aan en werken hiervoor 
samen met sport- en cultuuraanbieders. De combinatiefunctionarissen bereiden zich ook voor op de 
meivakantie met een ruimer aanbod van activiteiten. Ook hebben diverse (sport)organisaties in Zoetermeer 
toestemming gekregen om in de meivakantie activiteiten te organiseren. Het gaat dan voornamelijk om 
dagkampen op de sportaccommodaties van bijvoorbeeld hockey- en voetbalverenigingen. Op 7 mei is er in 
het Van Tuyllpark een sportdag voor jeugd met een groep sportaanbieders, voornamelijk vanuit het van 
Tuyllpark, maar ook van daarbuiten. Deze activiteiten zijn voor kinderen en jongeren tot en met 17 jaar en er 
zijn aanvullende regels besproken met deze clubs om dit veilig te laten verlopen. Er is in Meerzicht een pilot 
gestart om kinderen uit die wijk kennis te laten maken met sporten uit die wijk. Dit is gerealiseerd met een 
bijdrage uit het sportakkoord. 
 
Groen Spelen Leren
De stadsboerderijen zijn nog gesloten. Op de Weidemolen hebben de eerste schoolklassen jonge 
boerderijdierenlessen gehad. De kinderen konden kennismaken met de net geboren lammetjes en het kalfje. 
Via social media worden beelden en berichten gedeeld van het jonge vee dat afgelopen weken is geboren. 
De schooltuinenlessen voor de groepen vijf zijn opgestart op alle locaties. De kinderen hebben aardappelen 
gepoot en bietjes en sla geplant. Kinderen en leerkrachten vinden het fijn deze ‘gewone’ activiteiten weer op 
te pakken.

In de commissie plenair van 29 maart 2021 heeft het college de navolgende toezegging gedaan (toezegging 
422):
uit te laten zoeken wat de mogelijkheden zijn voor buitenactiviteiten voor jongeren van 17 t/m 27 jaar en de 
raad hierover in de volgende memo ‘Stand van zaken corona in Zoetermeer’ of via een apart bericht te 
informeren.

https://www.zoetermeer.nl/vrije-tijd/sportaanbod-zoetermeer_46925/item/kom-buiten-spelen-met-zoetermeer-sport_122650.html
https://www.sportinmeerzicht.nl/


Met bovenstaande informatie heeft het college aan deze toezegging voldaan.
Voorgesteld wordt om hiermee toezegging 422 als afgedaan te beschouwen.

Voor technische vragen kunt u zich wenden tot:
Naam    : Marcel Janssen  
Telefoonnummer : 079 – 346.84.74
E-mailadres : m.j.janssen@zoetermeer.nl 

mailto:m.j.janssen@zoetermeer.nl

