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Plaats: Emmen
Datum: 27 juni 2019

Onderwerp: Meertaligheid van de gemeentelijke websites van Emmen
De raad van de gemeente Emmen in vergadering bijeen op donderdag 27 juni 2019.

Constaterende dat:

e tijdens een werkbezoek aan Growing Workplace Emmen behoefte bleek aan
meertaligheid van de websites van de gemeente Emmen en Emmen Maak het
mee, met name Engels en Duits;

e de informatievoorziening op de website van de gemeente in het Engels enkel
is op het gebied van verblijfsvergunning aanvragen via IND;

e de informatievoorziening op de website van de gemeente in het Duits enkel is
ten aanzien van parkeren, markten, winkels etc;

e er geen informatie is over mogelijkheden tot vestigen, werk vinden ed;

e de website van Emmen. Maak het mee wel in Duits maar niet in Engels
beschikbaar is;

Overwegende dat:

e Emmen inzet op studenten, expats en start-ups voor innovatieve bedrijven,
ook uit het buitenland;

e informatie over voorzieningen en recreatie voor toeristen belangrijk is om
Emmen goed op de kaart te zetten. Op deze wijze kan (samen met Wildlands
en andere organisaties) gezamenlijk getracht worden om meer toeristen deze
kant op te krijgen;

e voor expats en studenten het belangrijk is dat informatie beschikbaar is in het
Duits en Engels over alle onderwerpen die op de homepage staan van de
Gemeente Emmen; (De basis voorzieningen dus.)

e we ons als gemeente “ klantvriendelijker * moeten opstellen om zo ook goed
gekwalificeerd personeel en ondernemingen te kunnen binnenhalen;



Verzoekt het college:
; e te komen met een voorstel om de websites van de gemeente Emmen en
N B 0 Emmen Maak het mee meertalig aan te bieden.

En gaat over tot de orde van de dag.
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