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Onderwerp  Aanbiedingsbrief kwartaalrapportage Q3 2022

Geachte raad,

Op grond van onze gemeenschappelijke regeling zenden wij uw raden ieder kwartaal een rapportage
toe over de dienstverlening en prestaties van Senzer. Met deze brief ontvangt u de
kwartaalrapportage van Senzer over het derde kwartaal van 2022.

Opzet van de kwartaalrapportage

De rapportage volgt de opzet van de begroting 2022 en gaat inhoudelijk in op de daarin opgenomen
drie deelprogramma’s, de ontwikkelingen bij en van invloed op Senzer en de financiéle en formatieve
stand van zaken.

Inhoud op hoofdlijnen

In het derde kwartaal heeft de toenemende inflatie de economie sterk beinvloed. Naar verwachting
zal deze ontwikkeling zich voortzetten. Het Rijk komt met maatregelen om de koopkrachtcrisis te
verzachten. Deze maatregelen zullen het koopkrachtverlies echter slechts ten dele compenseren. In
het afgelopen kwartaal hebben in toenemende mate huishoudens en mkb’ers het financieel zwaar
gekregen. Senzer past haar dienstverlening hierop aan en zorgt er voor dat mensen met geldzorgen
en ondernemers die in financieel zwaar weer verkeren, specialistische hulp krijgen dan wel actief
worden doorverwezen naar gespecialiseerde partners.

Daarnaast duurt de oorlogssituatie in Oekraine voort. De vluchtelingenstroom die hiermee gepaard
gaat, heeft er ook in het derde kwartaal voor gezorgd dat Senzer uitvoering heeft gegeven aan de
leefgeldvoorziening aan de Oekraiense ontheemden. Daarbij heeft Senzer vanaf het derde kwartaal
een actieve rol bij het bemiddelen van Oekrainers naar werk.

Ondanks de afnemende economische groei, bestaat binnen bijna elke beroepsgroep een tekort aan

personeel. Werkgevers zijn meer dan voorheen bereid om functies aan te passen. Dit biedt kansen
voor onze doelgroep, waar we met initiatieven als de banenmarkt, inzet van inclusieve technologie
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en het enthousiasmeren van jeugd en zij-instromers voor kansrijke beroepen aan proberen tegemoet
te komen. Vanuit Senzer is wel meer inspanning en ondersteuning noodzakelijk om de plaatsingen en
baankansen duurzaam te laten zijn.

De bedrijfsvoering en klantbediening worden verder aangepakt door investeringen in personele
ontwikkeling, digitalisering en huisvesting. Deze laatste twee worden nader uitgewerkt, waarbij in
samenspraak met het bestuur gekeken wordt naar het bijbehorende ambitieniveau.

Tussenrapportage maatwerkregeling kostendelersnorm Participatiewet

In het afgelopen kwartaal is bijzondere aandacht uitgegaan naar het uitvoeren van de
maatwerkregeling inzake de kostendelersnorm van de Participatiewet. In de afgelopen periode heeft
Senzer voortijdig individueel maatwerk toegepast voor huishoudens met inwonende jongeren tot 27
jaar.

In totaal zijn 107 potentiéle maatwerkdossiers geidentificeerd, waarvan een deel is benaderd door
Senzer (88 uitkeringsgerechtigden) en een ander deel zichzelf heeft aangemeld (19
uitkeringsgerechtigden). In 23 dossiers is maatwerk toegepast vooruitlopend op de nieuwe
wetgeving. Dit aantal kan nog enigszins toenemen, aangezien in de periode tot 1-1-2023 nog nieuwe
aanvragen dan wel zelfmelders kunnen worden aangemeld.

De uitvoering van het project bevindt zich daarmee in een vergevorderd stadium. Ondertussen wordt
de aanstaande wetswijziging van de Participatiewet ten aanzien van de kostendelersnorm per
1 januari 2023 voorbereid.

Cijfermatig

Het financiéle resultaat is nog steeds goed. Tot en met het derde kwartaal is het resultaat positief
door lagere loonkosten van de doelgroepen en de begeleidingsorganisatie en lagere overige kosten.
Daarnaast is de toegevoegde waarde binnen de afdeling Werk & Uitkering hoger dan verwacht. De
prognose laat over de volle breedte van de begroting een lager lastenniveau zien. Per saldo nemen
de geprognosticeerde lasten echter beperkt toe door het treffen van een voorziening van € 1,3
miljoen voor spaarverlof (op grond van de BBV) en een uitkering van € 1,3 miljoen aan de
deelnemende gemeenten.

Voor geheel 2022 zijn de BUIG-middelen met € 5,0 min. negatief bijgesteld. Daarentegen zijn de
uitkeringslasten € 1,1 min. lager ingeschat. De overige baten nemen naar verwachting met € 2,0 min.
toe, voornamelijk veroorzaakt door een hoger Wsw-subsidiebudget en een hoger Participatiebudget.
De lagere baten vanuit het Rijk kunnen voor 2022 door Senzer worden opgevangen met lagere
uitkeringslasten en een hogere toegevoegde waarde. De consequenties voor 2023 en 2024 worden
in beeld gebracht.
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Tot besluit

We vertrouwen erop u met deze brief en kwartaalrapportage voldoende te hebben geinformeerd.
Met vriendelijke groet,

Het Dagelijks bestuur van Senzer,
namens deze,

]

De voorzitter De secretaris /

E. de Vries M.H. Biemans




