
 

Raadsavond 15 april 2025 

Over & Weer - Vaststelling Lijst Ingekomen Stukken 
 
A3. Kennisgeving gebruik Gelrepas (Mondeling) 

Wat is de reden(en) waardoor gekozen is om het huidige contract met BS&F te verlengen én pas 
eind 2025 te starten met een aanbestedingsprocedure?  

B3. Armoedefonds (Schriftelijk) 

Het Armoedefonds stelt dat zij in de praktijk een toename gezien heeft in het aantal hulpvragen 
in 2024. 

1. Was er in de gemeente Duiven ook een toename te zien in het aantal hulpvragen in 
2024? 
Ja, we zien een toename ten opzichte van 2024 bij de schuldhulpverlening. Gemiddeld 
zaten we vorig jaar op een gemiddelde (Westervoort en Duiven) van 8,3 aanvragen per 
maand, nu is dat 13,8, een stijging van 60% in de eerste maanden van 2025. 
 

2. Zo ja, waren dit personen met dezelfde gezinssamenstelling als omschreven in het 
onderzoek van het Armoedefonds? 

De samenstelling van de aanvragers is niet veranderd is de indruk van de 
schuldhulpverleners. We hebben hier verder geen exacte cijfers van. 

“1,2 miljoen Nederlanders leven van een inkomen net boven de armoedegrens met amper 
spaargeld. Die groep is groot en erg kwetsbaar. Eén tegenvaller en de problemen stapelen zich 
op. En van de een op de andere dag leef je ineens in armoede”, staat in het onderzoek van het 
Armoedefonds. 

3. Kan het College aangeven wat gedaan kan worden (door de gemeenteraad) om inwoners 
te ondersteunen die een inkomen hebben net boven het, in onze gemeente geldende, 
minimum? Wij bedoelen hiermee inwoners die een inkomen hebben dat boven de 120% 
of 130% van het bijstandsniveau zit, maar waarvan het besteedbaar inkomen daar ver 
onder zit? 

Voor de mensen die in de knel komen is het belangrijk dat zij de weg naar hulp weten. Er 
zijn tijdelijke regelingen waarbij een hoger inkomen in combinatie met hoge woonlasten, 
wel mogelijkheden biedt, zoals de woonkostenregeling en het tijdelijk noodfonds 
energie. Een voorzieningencheck kan mensen helpen om te kijken waar zij recht op 
hebben en of ze voldoende gebruik maken van de mogelijkheden om langdurige 
armoede te voorkomen. 

We hebben een doorlopende campagne om te praten over geld. Afgelopen week van het 
geld hebben we hierover gecommuniceerd met de inwoners. Ook scholen zijn hierin 
meegenomen. Zij ervaren nog vaak een taboe over het praten over geld. We willen door 
middel van de campagnes en stimuleren van geldlessen dit ook bij kinderen en ouders 
aanstippen. Om ook generatiearmoede te doorbreken.  

  



Of is in de gemeente Duiven hieromtrent alles al goed geregeld? 
 
We hebben het financieel trefpunt voor vragen en hulp bij het invullen van formulieren, 
toeslagen en regelingen. Consulenten kunnen hulp bieden bij het aanvragen van 
fondsen. In onze gemeente biedt Caritas ook ondersteuning voor bijvoorbeeld 
praktische hulp, zij kijken met name naar het besteedbaar inkomen. 
 
Het is bekend, zoals in het onderzoek aangegeven, dat financiële stabiliteit fragiel kan 
zijn. We zijn alert op het ondersteunen van deze groep mensen dit doen we met name 
door in te zetten op preventie en laagdrempelige hulp. Zoals ook de Vroegsignalering. 
 

4. Hoe effectief werkt Vroegsignalering voor de hierboven beschreven groep inwoners? 
Wordt het probleem opgelost of blijven deze inwoners in de Vroegsignalering zitten 
omdat er een nieuw probleem ontstaat door inflatie en/of lastenverhogingen? 
 
We ontvangen van aangesloten partijen als woningbouw en energieleveranciers de 
betalingsachterstanden van inwoners van Duiven. Voor alle meervoudige signalen en 
signalen die zorgelijk zijn (crisis), leggen we huisbezoeken af. Dit doen we in 
samenwerking met schuldhulpmaatjes. Bij ongeveer (schatting van schuldhulpmaatjes) 
50-70% is er contact met de inwoner en wordt er hulp aangeboden. Waar mensen niet 
thuis zijn of we niet binnen (mogen) komen, wordt informatie over steun en hulp 
afgegeven. 
Schuldhulpmaatje is hierin een laagdrempelige vorm van hulp. We hebben positieve 
ervaringen over de samenwerking en het geeft aan dat mensen geholpen worden. 
 
Zoals u stelt, de effectiviteit van Vroegsignalering kan beperkt zijn door de voortdurende 
economische omstandigheden, zoals inflatie en lastenverhogingen. Deze factoren 
kunnen nieuwe problemen creëren voor de inwoner. Bij het contact in Vroegsignalering 
wordt geïnventariseerd wat de financiële problemen zijn en kan er een aanmelding voor 
schuldhulpverlening geregeld worden. In principe is het zo dat de problemen in 
Vroegsignalering zoveel als mogelijk worden opgelost, door bijvoorbeeld het treffen van 
een passende betalingsregeling. Mochten de problemen te groot zijn, dan wordt de 
inwoner na zijn/haar toestemming overgedragen aan schuldhulpverlening. 
 
Mochten er na afsluiten van het contact, later nieuwe meldingen binnenkomen op 
hetzelfde adres dan zoeken we weer opnieuw contact.  
 


