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AMENDEMENT Code Rood
Datum raadsvergadering: 25 januari 2022
Agendapunt: 8.a.
Onderwerp: Rekenkamerrapport “Code Rood voor de jeugdzorg”

Ondergetekende(n) stelt / stellen voor het voorgesteld besluit als volgt te wijzigen,

Onder punt A na punt 6. een nieuw punt 7. toe te voegen, en de nummering daarna daarop
aan te passen, met de volgende inhoud:

7. een ombudsfunctie in te richten voor de jeugdzorg waar zorgvragers terecht kunnen
wanneer zij vastlopen in het systeem (toegang en regie) van de jeugdzorg;

Ingediend door:

ChristenUnie GroenLinks CDA PvdA D66 Mooi
Lelystad
Annemieke Judith Jelle Emiel Diane Bart
Messelink-Dijkstra  Boertjens Hijmissen van der Bergman Schopman
Herberg
Toelichting:

Op dit moment zijn er meerdere geluiden van zorgvragers die vastlopen in het systeem van
de Jeugdhulp. Het gaat dan niet om klachten tav een behandeltraject door een specifieke
organisatie, deze organisaties hebben als het goed is binnen de organisatie een bezwaar- of
klachtenprocedure. De ombudsfunctie richt zich op zorgvragers die vastlopen in het systeem
van (toegang en regie van) jeugdzorg. Daarbij kan worden gedacht aan situaties waar door
het niet kunnen beantwoorden van de financieringsvraag, de hulp uitblijft, of wanneer
zorgvragers niet weten hoe, waar of waartegen bezwaar te maken.



