
AL
G

 B
C

R
 0

03

Memo

AAN

VAN

C.C.

DATUM

BETREFT

de leden van de commissie MO 

wethouder P.A. Vreugdenhil

12 april 2019

Vragen AD over thuiszorg

Op 27 maart heeft het AD aan het college een aantal vragen gesteld over thuiszorg. Gistermor­
gen, 11 april, ontvingen wij hierop nog een paar aanvullende vragen. De fractie Westland Ver­
standig stelde op 11 april artikel 42 vragen over hetzelfde onderwerp.

Omdat wij de vragen van het AD veel eerder hebben ontvangen dan de vragen van de fractie 
Westland Verstandig, hebben wij deze vooruitlopend op de beantwoording van de artikel 42 vra­
gen beantwoord. Onze reactie luidt als volgt:

Inzet van de gemeente is onverminderd om ondersteuning te bieden aan iedereen die dat 
nodig heeft. In 2019 is er wel iets veranderd. We kijken meer naar het resultaat dat met 
de ondersteuning bereikt moet worden in plaats van de in te zetten producten (zoals uren 
hulp bij het huishouden). In de nieuwe situatie komt er een Wmo consulent bij de cliënt 
over de vloer voor een keukentafelgesprek. Er wordt onderzocht in hoeverre de zorg nog 
passend is. Welke ondersteuning heeft de cliënt nodig én wat kan de cliënt zelf nog? Het 
kan bijvoorbeeld voorkomen dat de cliënt eigenlijk zelf nog wel de was kan opvouwen, 
maar niet de was in de wasmachine kan doen. Uiteindelijk gaat het er om dat het huis 
schoon en leefbaar is.
De gemeente stelt samen met de cliënt de resultaten vast die behaald moeten worden. 
Vervolgens wordt afgesproken hoe het huis schoon en leefbaar blijft. Hier heeft de cliënt 
inspraak in. Het kan zo zijn dat de cliënt toch meer taken zelf kan uitvoeren, of via zijn 
netwerk kan laten uitvoeren. De kans is daarom aanwezig dat de hulp minder vaak hoeft 
te komen om de resultaten te behalen.
Deze aanpak heeft niks te maken met een tekort aan personeel, maar zorgt er voor dat er 
voor inwoners en zorgprofessionals meer ruimte ontstaat. Het heeft ook helemaal niks te 
maken met de eigen bijdrage die vanaf 1-1-2019 niet meer inkomensafhankelijk is.
Als mensen het niet eens zijn met het aantal uren dan adviseert de gemeente hen hier­
over het gesprek aan te gaan met de Wmo-consulent of zorgaanbieder. Dat de hulp voor 
een paar maanden wordt stopgezet als je bezwaar maakt is onzin.

De artikel 42 vragen van de fractie Westland Verstandig zullen zo snel mogelijk worden beant­
woord.
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