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Samenvatting

De Wet gemeentelijke schuldhulpverlening (Wgs) regelt dat inwoners met problematische schulden bij
gemeenten terecht kunnen voor onder meer advies, schuldbemiddeling of een saneringskrediet. De
gemeentelijke schuldhulpverlening is breed toegankelijk. Daarbij is van belang dat het voor de inwoner
duidelijk is binnen welke termijn na het eerste gesprek over de hulpvraag wordt besloten of diegene
voor een schuldenregeling in aanmerking komt.

Inleiding

De Wet gemeentelijke schuldhulpverlening (Wgs) regelt dat inwoners met problematische schulden bij
gemeenten terecht kunnen voor onder meer advies, schuldbemiddeling of een saneringskrediet. De
gemeentelijke schuldhulpverlening is breed toegankelijk. Daarbij is van belang dat het voor de inwoner
duidelijk is binnen welke termijn na het eerste gesprek over de hulpvraag wordt besloten of diegene
voor een schuldenregeling in aanmerking komt.

Om deze reden is bij de wetswijziging in navolging van het advies van de Nationale Ombudsman
besloten een wettelijke termijn op te nemen waarbinnen de gemeente na het eerste gesprek over de
hulpvraag moet besluiten of iemand voor een schuldenregeling in aanmerking komt.

Deze termijn mag volgens artikel 4a, derde lid, van de wet niet langer zijn dan acht weken. Dit is gelijk
aan de maximale redelijke termijn die in artikel 4:13, tweede lid, van de Algemene wet bestuursrecht
wordt gesteld. Een kortere beslistermijn vaststellen is toegestaan.

Advies
Instemmen met bijgevoegd raadsvoorstel en concept raadsbesluit en hiermee voorstellen om:

1. De Verordening beslistermijn schuldhulpverlening Kempengemeenten 2021 vast te stellen.

Beoogd effect
Inwoners duidelijkheid geven over de termijn waarbinnen ze een besluit kunnen verwachten op een
aanvraag voor gemeentelijke schuldhulpverlening.

Argumenten
1.1 De gemeente Bergeijk voldoet aan de verordende bevoegdheid

De Wgs schrijft voor dat de gemeenteraad een plan vaststelt dat richting geeft aan de integrale
schuldhulpverlening aan inwoners van haar gemeente. Dit heeft uw raad gedaan door het vaststellen
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van de Kadernota Armoedebestrijding 2021-2024. Vanaf 1 januari 2021 wordt daarnaast van
gemeenten verwacht dat ze in een verordening vastleggen binnen welke termijn een beslissing volgt
op een aanvraag. Door vaststelling van deze verordening geeft uw raad hier uitvoering aan.

1.2 Door de beslistermijn vast te stellen op 8 weken wordt het risico van niet-tijdig afhandelen
weggenomen

Aanvragen worden altijd zo snel mogelijk afgehandeld; dat blijft ook het uitgangspunt. In de meeste
gevallen wordt binnen vier weken een besluit genomen. In een enkel geval kan het wegens
complexiteit van een dossier voorkomen dat er nader onderzoek moet plaats vinden. Om het risico
van niet tijdig afhandelen weg te nemen, wordt een beslistermijn van 8 weken aangehouden.

Financién
Dit voorstel heeft geen financiéle gevolgen.

Maatschappelijk verantwoord inkopen
Er is geen sprake van een inkoop/aanbesteding naar aanleiding van dit voorstel.

Communicatie
Dit voorstel is in overleg met de Kempengemeenten en de afdeling Maatschappelijke Dienstverlening
van de GRSK tot stand gekomen.

Uitvoering

Het college van B&W evalueert de doeltreffendheid en de effecten van deze verordening binnen vijf
jaar.

Bijlagen
1. Verordening beslistermijn schuldhulpverlening 2021
Advies Raadscommissie

De commissie MZ heeft in haar vergadering d.d. 02 maart 2021 geadviseerd om het stuk door te
geleiden naar de raadsvergadering van 25 maart 2021 als hamerstuk.

Burgemeester en wethouders van Bergeijk,

H.A.J. Loos A. Callewaert — de Groot
Secretaris Burgemeester
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