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Geachte leden van de raad, 
 
Uw raad heeft op 27 maart 2025 besloten de aanbevelingen van de Rekenkamer in het rapport ‘De 
mens als zwakste schakel’ aan te nemen. Met deze brief informeren wij u over het plan van aanpak 
voor de implementatie van uw besluiten, de doorlooptijd hiervan en de momenten waarop u wordt 
geïnformeerd over de voortgang.1  
 
Achtergrond en besluiten van de gemeenteraad 
In 2024 heeft de Rekenkamer Utrecht een opvolgingsonderzoek gedaan naar de mate waarin 
informatieveiligheid bij de gemeente Utrecht wordt geborgd. De resultaten van dit onderzoek staan 
beschreven in het rapport ‘De mens als zwakste schakel - Een opvolgingsonderzoek naar de 
informatieveiligheid van de gemeente Utrecht’. De Rekenkamer gaf hierin vier aanbevelingen:  
 

1. De resterende technische risico’s en kwetsbaarheden zo spoedig mogelijk te beheersen. 
2. Verdere maatregelen uit te voeren om de fysieke beveiliging van gebouwen en het 

informatiebewustzijn van medewerkers te vergroten.  
3. Binnen de hele organisatie op de lange termijn in te zetten op een cultuurverandering.  
4. Te zorgen voor meer centrale aansturing van het informatieveiligheidsbeleid.  

 
Het bijgevoegde plan van aanpak is gericht op de opvolging van deze aanbevelingen, die door u als 
besluit zijn overgenomen.  
 
Opvolging motie en vragen 
Bij de behandeling van het rekenkamer rapport in de commissie Veiligheid, Bestuur en Financiën en 
in de raad zijn vragen gesteld en een motie 2025/126 aangenomen die verder strekken dan het 
onderzoek en rapport van de rekenkamer.  

 
1 Zoals bepaald in de Verordening op de Rekenkamer van de gemeente Utrecht (Artikel 12, lid 9) 

https://utrecht.bestuurlijkeinformatie.nl/Reports/Item/3ad1e581-277f-4507-b6af-b2a93fa3beb1
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We hebben deze vragen gehoord en waar mogelijk vervlochten in het Plan van Aanpak. We zien 
hierin ook een behoefte om breder geïnformeerd te worden over bredere beheersing van technische 
kwetsbaarheden en risico’s, waaronder verouderde software (de motie). We zullen u over deze 
samenhangende onderwerpen informeren in een verdiepende raadsbrief. We doen dit uiterlijk in Q4, 
na afronding van de daarvoor benodigde analyses. 
 
Planning om u te informeren over de voortgang 
Op basis van het bijgevoegde plan van aanpak zult u op de volgende momenten worden 
geïnformeerd over de opvolging: 
 

Informeren over beheersing technische 
kwetsbaarheden en risico’s, waaronder 
verouderde software en opvolging motie 126. 

Raadsbrief Q4 2025 

Informeren over de voortgang van het plan van 
aanpak en het verbeteren van de 
informatieveiligheid 

Informeren over de gemeentelijke implementatie 
van de Cyberbeveiligingswet (NIS2) en het 
verbeteren van de centrale sturing op het 
informatiebeveiligingsbeleid 

Raadsbrief Q4 2025 en Q4 2026 

Verantwoorden opvolgen aanbevelingen via  
Jaarstukken (informeren op hoofdlijnen).  

Jaarlijks bij aanbieden jaarstukken aan de raad 

 
Tot slot 
Zoals we in de bestuurlijke reactie op het onderzoek aangaven zien wij informatieveiligheid niet alleen 
een technische noodzaak, maar als een fundamenteel onderdeel van onze maatschappelijke 
verantwoordelijkheid. We achten informatieveiligheid essentieel voor het vertrouwen van onze 
burgers, het beschermen van hun rechten en vrijheden, en het realiseren van onze missie voor een 
gezond stedelijk leven voor iedereen. Met deze aanpak vergroten we de informatieveiligheid door het 
nemen van verdere maatregelen, het verbeteren van de sturing op risico’s en naleving van het beleid 
en door verder in te zetten op een lange termijn cultuurverandering. We gaan aan de slag met dit plan 
van aanpak en houden u op de hoogte over de uitvoering. 
 
 
Hoogachtend, 
Burgemeester en wethouders van Utrecht, 
 
 
 
de secretaris,   de burgemeester. 


