Aanvraag tot verlenging van de overeenkomst tussen de Gemeente Nijmegen
en de Stichting Vrijheidsmuseum inzake het Infocentrum WO2 Nijmegen.

Inleiding

Op 23 februari 2019 werd het Infocentrum WO2 Nijmegen geopend. De verwachtingen zoals
geformuleerd in het Bedrijfsplan van het Infocentrum en de Fact sheet Herinneringstoerisme
werden in de loop van dat jaar meer dan waargemaakt. De doelstellingen met betrekking tot
de prognose van het aantal bezoekers, de vele beoogde publieksactiviteiten en de spin-off
met de erfgoed-WO2-organisaties werden volledig gehaald. Voorzien was daarna in 2020 en
2021 een verdere uitbouw van het Informatiecentrum als publiekstrekker, met een
groeiende naamsbekendheid en als vitaal spil- en draaipunt in het Herinneringstoerisme van
het Rijk van Nijmegen. Waar staan we nu aan het eind van 2021?

Stagnatie en ontwikkeling

Na de opening en de eerste groei in 2019 stond er begin 2020 een fier Infocentrum WO2 dat
klaar was om in het aanstaande herdenkingsjaar tot volle wasdom te komen. Maar met de
uitbraak van de COVID-19 pandemie vanaf medio maart 2020 kregen alle ambities een harde
klap die ongeveer anderhalf jaar doordreunde. Toen op 5 juni 2021 de musea weer open
mochten was het Infocentrum WO2 van de laatste 15 maanden 10 maanden gesloten
geweest. Na een revival kwam er eind 2021 een volgende tegenslag met aanvankelijk eerst
een verbod op de avondopenstellingen, beperkende maatregelen voor bezoekers en daarna
weer een totale lockdown. De repercussies voor het Infocentrum W02 in 2020 en 2021 zijn
evident: uiterst lage bezoekersaantallen, nog geen doorbraak van de naamsbekendheid en
het ‘aanjagen’ van het Herinneringstoerisme in de regio kon geen verder vervolg krijgen na
de zo succesvolle voorbereidingen in 2018 en start in 2019.

Maar ondertussen hebben directie en betrokken medewerkers niet stilgezeten. Zowel aan
de uitbouw van de presentatiedisplays in het Infocentrum als de educatieve programmering
kon in 2020 en 2021 verder worden gewerkt. Zo werd het aanbod van de winkel
doorontwikkeld en kwam er naast het interactieve Infopunt, de Wandkaart, de Experience
en ‘Nijmegen Now and Then’ een splinternieuw nieuw ‘Mysterie’ voor de Kids en een
technisch vernuftige en boeiende Hologramvitrine. Ook konden op de momenten dat het
Infocentrum even open was toch enkele evenementen plaatsvinden. Ondertussen werd ook
doorgewerkt aan het concept van de Eyecatcher, waarvan het ontwerp nu voorligt bij de
Omgevingsdienst Regio Nijmegen (zie voor een rapportage van alle activiteiten van het
Infocentrum WO2 de Jaarverslagen 2019 en 2020, alsook het komende jaarverslag van
2021). Op dit moment wordt enthousiast gebouwd aan een omvangrijk
evenementenprogramma in 2022; dit zal een belangrijke katalysator zijn voor herstel,
tezamen met een intensieve PR/Marketing campagne.

De toekomst

Behalve dat we vertrouwen hebben in het herstel en de gewenste doorgroei van de
publieksfunctie van het Infocentrum WO2 Nijmegen na COVID-19 maken we ons op voor de
vernieuwde inzet van het Herinneringstoerisme in de komende jaren. Aanleiding is het
nieuwe beleidskader “Vrijheid” van de Provincie Gelderland: vanaf nu tot en met 2023. Dit
beleidskader vormt in zekere zin de opmaat naar wat we met alle partijen in het Rijk van



Nijmegen kunnen gaan doen in 2024 en 2025, de volgende kroonjaren van 80 jaar bevrijding
en vrijheid. Belangrijk in de koerswijziging zijn onder andere - naast de historische dimensie -
de nadruk op de actuele relevantie van vrijheid en het participerende karakter van en door
het grote publiek, alsook de samenwerking met culturele organisaties. De perspectieven en
kansen die dit nieuwe beleid in Nijmegen en de regio heeft voor de wijze waarop we
herinneren, herdenken en de vrijheid vieren zijn niet gering. Belangrijk hierin is dat naast de
reguliere WO2-thematiek in dit nieuwe concept ook de jaren '30, de jaren van
wederopbouw en de geboorte van Europa in de schijnwerpers komen te staan. Het
Infocentrum WO2 Nijmegen wil hierop, in samenwerking met de Gemeenten Nijmegen en
Berg en Dal, stevig inzetten: als initiérende verbinder tussen de verschillende partijen
enerzijds en het grote publiek anderzijds. Dit hoort immers mede tot het DNA van het
Infocentrum WO2 Nijmegen. Schematisch kan één en ander in onderstaande figuur worden
weergegeven:
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Aanvraag

Op grond van het bovenstaande willen bestuur en directie van de Stichting Vrijheidsmuseum
het verzoek indienen voor het verlengen van de samenwerkingsovereenkomst voor een
volgende periode van vier jaar: 2022 t/m 2025. Begin januari 2022 zullen wij de
meerjarenbegroting expliciteren als de prognose van de bezoekersaantallen en de
indexeringen van de baten en lasten bekend zijn (op basis van het vigerende Bedrijfsplan en
een exploitatiesubsidie van €150.000,- jaarlijks).

Nijmegen 23 december 2021
Wiel P.H. Lenders, directeur Infocentrum WO2 Nijmegen en Vrijheidsmuseum
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