
Kenniskaart - handvat bij het herkennen, bespreekbaar maken en aanpakken van ouderenmishandeling. 
Gelderland-Zuid
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n •	 Depressies of onverklaarbare angst;

•	 Schichtig of teruggetrokken gedrag; 
•	 Zichtbaar letsel;
•	 Onsamenhangende verklaringen over verwondingen;
•	 Overdreven schrikreactie bij een onverwachte aanraking;
•	 Onverklaarbare uitgaven;
•	 Onbetaalde rekeningen en aanmaningen;
•	 Lege koelkast.

Financieel misbruik: 
Het stelen of misbruiken van geld en 
bezittingen. 

Psychische mishandeling: 
Het schelden, kleineren of 
isoleren van ouderen. 
Fysieke mishandeling: 
Het toebrengen van 
lichamelijk letsel en 
seksueel misbruik. 

Niet pluis gevoel
Verschillende vormen:
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Ouderen zijn vaak kwetsbaar doordat ze geheel of gedeeltelijk 
afhankelijk zijn van hun omgeving. 

Kwetsbaarheid van ouderen

Ouderenmishandeling

•	 24/7 bereikbaar voor 
advies

•	 anoniem
Chat: veiligthuis.nl

Elke wijk heeft een 
wijkagent, bereikbaar 

via het nummer 
van de politie. 

Het is moeilijk om over ouderenmis-
handeling te praten. Veel mensen 
twijfelen of hun zorgen terecht zijn 
en weten niet met wie ze erover 
moeten praten. 

Handelingsverlegenheid

Daarom geeft e-learning 
ondersteuning om dit 
bespreekbaar te maken. 

Online training: 
Veilig ouder worden 
Herkennen van ouderenmishandeling

Uit onderzoek blijkt dat                                                                    weleens te 
maken hebben met ouderenmishandeling. Dat is één op de twintig ouderen. 
Waarschijnlijk is dit nog maar het topje van de ijsberg.

170.000 ouderen boven de 65 jaar 

Heeft u pijn of piekert u ergens over? 
Bel de luisterlijn

Hulp & ondersteuning
Bel bij direct gevaar altijd 112

Vertrouwt u een situatie 
niet of heeft u vragen?

de 
luisterlijn

088-0767000 

Veilig 
Thuis

0800-20 00

Bindkracht 
10

024-3502000

Wijkagent

0900-8844
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Vaak zijn de daders familieleden, 
bekenden en soms ook professionals.

Mishandeling gebeurt niet 
altijd opzettelijk; overbelaste 
mantelzorgers kunnen in 
wanhoop handelen.

Kenniskaart - handvat bij het herkennen, bespreekbaar maken en aanpakken van ouderenmishandeling. 

Grensoverschrijdend gedrag tegen ouderen

Ontspoorde zorg 

•	 24/7 bereikbaar 
•	 anoniem

Sterker 
Sociaal 

werk

088-0017121
bindkracht10.nl sterkerouderenwerk.nl          

•	 Praktische hulp thuis
•	 Langer meedoen 
•	 Informatie en advies

NijmegenNijmegen

•	 Hulp bij geldzaken
•	 Ontmoetingen

•	 Advies en informatie


