lelinge vragen commissie
PVDAanIeving

Registratie: (In te vullen door de raadsgriffie)

Datum indienen vragen: 26 augustus 2022.
Mondeling vragen tijdens commissie Samenleving op 6 september 2022.

Aan de voorzitter van de raad,

Steller vragen: Paul Elsendoorn

Onderwerp: Wachttijden aanvraag WMO

Het college wordt verzocht de volgende vragen te beantwoorden:
1. De wachttijden voor een voorzieningsaanvraag, op grond van de WMO (wettelijke termijn 6

weken), is in Geldrop-Mierlo inmiddels opgelopen tot 17 weken.

A. Erkent het college dat dit een zeer zorgelijke/onwenselijke situatie is?

B. Wat vindt het college een acceptabele wachttijd, “vanaf melding burger tot het eerste
keukentafelgesprek”?

C. Wat gaat het college doen om de wachttijden te verkorten?

D. Realiseert het college dat de totaal aantal vragen/contacten bij het CMD het aankomende
jaar sterk zal gaan stijgen, gezien de crisissen die op ons afkomen?

E. Wat voor stappen gaat het college nemen om de werkdruk voor de medewerkers bij het
CMD te verlichten.

Toelichting:

Een van de vele voorbeelden. “Een inwoner die meer dan 20 jaar, bekend bij het CMD, rolstoel
gebonden is, heeft een hernieuwde voorziening nodig. Voordat meneer een aanvraag mag indienen
moet er eerst een keukentafelgesprek worden gevoerd, wachttijd 17 weken. Voordat de aanvraag
goedgekeurd wordt 12 weken. Voordat de voorziening geleverd kan worden 20 weken.”

Client is dus 49 weken verder en aan huis gebonden. (Deze tijden zijn door CMD aan client
medegedeeld, en door indiener, vragen, gecontroleerd.)
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