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Onderwerp
Rapport Onderzoek volledigheid digitale dossiers gemeenten

Geacht college,

Volledigheid van dossiers is voor overheden cruciaal bij het nemen van besluiten
en het afleggen van verantwoording over genomen beslissingen. De laatste
jaren slaan (decentrale) overheden de digitale informatie op in tientallen
applicaties en op netwerkschijven. Overheden lopen zo het risico dat niet alle
informatie bekend en beschikbaar is voor goed bestuur, bedrijfsvoering,
raadpleging, bewijsvoering, verantwoording en cultuurhistorie.

In samenwerking met Brabantse archiefdiensten voerde het Interbestuurlijk
Toezicht Informatie- en Archiefbeheer (IBT) van de provincie een onderzoek uit
bij zeventien gemeenten in Noord-Brabant naar de volledigheid van digitale
dossiers. Bij iedere gemeente onderzochten we twee subsidiedossiers met
incidentele subsidies en twee dossiers met een omgevingsvergunning voor de
activiteit bouwen. Doel van het onderzoek was vast te stellen in hoeverre
gemeentelijke digitale dossiers alle informatie bevatten die je in een dossier mag
verwachten op grond van de Archiefwet 1995.

Ik wil de betrokken medewerkers van de deelnemende gemeenten bedanken
voor hun inzet en begeleiding bij dit onderzoek. De onderzoekers hebben bij
alle gemeenten volledige medewerking gekregen en het bezoek als prettig
ervaren.

De resultaten van het onderzoek zijn beschreven in het rapport ‘Onderzoek
volledigheid digitale dossiers gemeenten’. Het rapport laat zien dat gemeenten
onvoldoende grip hebben op het beheer van de informatie in applicaties die de
vitvoerende processen ondersteunen. Daardoor ontbreekt in de onderzochte
dossiers informatie die je op grond van de Archiefwet 1995 wel mag
verwachten.
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Ik vraag u kennis te nemen van dit rapport en de conclusies en aanbevelingen te
gebruiken om het digitale informatiebeheer in uw organisatie waar nodig te
verbeteren. De vitvoering van de aanbevelingen zal de komende jaren worden
gemonitord door de archiefdiensten en IBT.

In verband met de rol van de gemeenteraad in de horizontale verantwoording
vraag ik u dit rapport aan uw raad toe te zenden.

Hoogachtend, '

W.F.C. van Pinxteren
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