
Toelichting indicatoren 
Toelichting per indicator 

% leegstand 
In het Meerjaren Perspectief Utrechts Vastgoed (MPUV) rapporteerden we jaarlijks over het 
leegstandspercentage, gemeten in vierkante meters bruto vloeroppervlak. Dit lag meestal tussen de 
4% en 5%. We stellen voor om bij deze indicator ook het leegstandsbeheer mee te nemen. Feitelijk is 
dit geen leegstand, maar het is tegelijkertijd ook niet de langdurige beleidsmatige invulling die het 
meest gewenst is. Daarom nemen we als streefwaarde 7% op.  
 
% van de zoekvragen via het Makelpunt waar een match uit is gekomen 
Het Makelpunt brengt vraag en aanbod van vastgoed in de stad bij elkaar. Hiermee zorgt het 
Makelpunt ervoor dat ons vastgoed optimaal maatschappelijk gebruikt wordt. Omdat het aantal 
zoekvragen (sterk) kan fluctueren is het opnemen van een percentage als streefwaarde logischer. 
Over de afgelopen jaren zijn 34% van de zoekvragen gematcht. Als streefwaarde houden we 35% 
aan, dit is voor nu realistisch.  
 
Aandeel gebouwen verhuurd aan een maatschappelijke partij 
Maatschappelijke partijen zijn partijen die beleidsondersteunend zijn. Een partij is 
beleidsondersteunend wanneer deze partij een bijdrage levert aan het bereiken van de 
effectdoelstellingen van de programmabegroting van de gemeente Utrecht, tenzij:  

a) a.de activiteiten niet gericht zijn op de gemeente Utrecht of niet aanwijsbaar ten goede komen 
aan de inwoners van de gemeente Utrecht;  

b) b.de activiteiten in onvoldoende mate bijdragen aan de doeleinden; 
c) c.de aanvrager doelstellingen beoogt of activiteiten ontplooit die in strijd zijn met wettelijke 

bepalingen, het algemeen belang, de openbare orde of het beleid van de gemeente Utrecht 
 
De keuze voor een percentage van 75% stoelt op de verdeling van de verhuringen (Gekeken naar het 
aantal contracten) op basis van de oude definitie van wat beleidsondersteunend is, voordat 
amendement A78 aangenomen is. A78 gaat uit van een ruimere definitie van beleidsondersteunend. 
 
Klanttevredenheid 
Indicator is al opgenomen in de Beleidsnota Vastgoed, hiermee meten we, via een peiling onder onze 
huurders, in hoeverre huurders tevreden zijn over de dienstverlening. Het resultaat is een cijfer tussen 
de 1 en 10.  
 
Aandeel gebouwen op gewenst onderhoudsniveau 
Indicator is al opgenomen in de Beleidsnota Vastgoed, hiermee meten we hoeveel van onze 
gebouwen zich op het gewenste onderhoudsniveau bevinden, uitgedrukt in een percentage. 
 
Aandeel hernieuwbare en/of hergebruikte materialen in nieuwbouw en renovatie 
Indicator is al opgenomen in de Beleidsnota Vastgoed, hiermee meten we de hoeveelheid 
hernieuwbare en/of hergebruikte materialen in nieuwbouw en renovatie, uitgedrukt in een percentage. 
In de beleidsnota hebben we hierover al het volgende opgenomen: “Voor doelstelling 3 geldt dat in de 
Beleidsnota Utrecht Circulair 2030 we hebben aangegeven dat we “de meetbaarheid van circulair 
bouwen vergroten door een circulair toetsingskader te ontwikkelen en hanteren, waarmee de 
milieubaten van circulair bouwen integraal worden meegewogen in nieuwbouw en renovatie van 



maatschappelijk vastgoed.” Zodra dit toetsingskader is ontwikkeld kunnen we de indicator specifiek 
invullen.” 
 
Gereduceerde CO2 uitstoot in tonnen 
Met het aannemen van A74 Gereduceerde uitstoot CO2 in tonnen nemen we deze indicator op.  
 
Cumulatief aantal gebouwen in eigendom van de gemeente met minimaal energielabel A+++ 
Momenteel hebben we 18 gebouwen in eigendom met energielabel A+++. Hiermee voldoen deze 
gebouwen aan de renovatiestandaard. Hiermee zijn deze gebouwen tot 2050 vrijgesteld van verdere 
verduurzamingseisen. Door te monitoren op het % gebouwen met minimaal label A+++ hebben we 
inzicht in het aantal gebouwen dat geen actie meer vereist voor 2050. De streefwaarde van 46 in 2030 
komt neer op 11% van het kernvastgoed. Deze investeringsprojecten zijn al opgenomen in de 
investeringsplanning. Dit betekent, over het algemeen, dat voor het aanpakken van deze gebouwen 
geld is. 
 
Cumulatief aantal gebouwen toegankelijk gemaakt van de 55 gebouwen 
Momenteel zijn er 4 gebouwen toegankelijk gemaakt, het streven is om de komende jaren tien 
gebouwen per jaar aan te pakken. Er is echter budget voor maximaal 34 panden, de streefwaarde 
voor 2028 wordt daarmee 34, en daarna nemen we PM op.  
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