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Uw brief van 28 april 2025

Geachte mevrouw Vrisou van Eck,

U heeft ons de gelegenheid geboden een zienswijze in te dienen op de Ontwerpbegroting 2026,
inclusief het meerjarenperspectief 2026-2028 van de Belastingsamenwerking gemeenten en
hoogheemraadschap Utrecht (hierna BghU).

We hebben kennisgenomen van deze Ontwerpbegroting 2026, inclusief meerjarenperspectief 2027-
2029, en hebben besloten een positieve zienswijze af te geven. We vragen daarbij wel uw aandacht
voor de onderstaande punten:

Ontwerpbegroting BghU 2026

De Ontwerpbegroting BghU 2026 en het meerjarenperspectief 2027-2029 geven inzicht in de
doelstellingen en ambities voor de komende jaren. Sinds 2023 zien en merken we dat de BghU wordt
uitgedaagd in het realiseren van deze doelen en ambities. Aan de hand van een verbeterplan heeft de
BghU samen met de deelnemers en het bestuur toegewerkt naar de realisatie van de
organisatiedoelen. In de tussentijd zijn de achterstanden in de aanslagoplegging en de
bezwarenafhandeling van oude jaren weggewerkt en is de (telefonische) bereikbaarheid verbeterd.

De ingezette verbeteringen lopen conform plan met als doel om eind 2025 weer op orde te zijn. We
moedigen de BghU aan om conform dit plan te blijven werken aan een goede en betrouwbare
dienstverlening voor onze inwoners en bedrijven.

Deelnemersbijdrage 2026

Voor 2026 verzoekt de BghU een structurele verhoging van de totale deelnemersbijdrage van 0,82
miljoen euro. Dat is een vijf procent verhoging ten opzichte van de actuele begroting 2025. Het
verzoek is ingediend op basis van een evaluatie en inventarisatie van de taakomschrijvingen. Daaruit
blijkt dat er sprake is van een toename van het aantal objecten en verdergaande wet- en regelgeving.
Mede daardoor vraagt de BghU om formatie-uitbreiding voor de afdelingen databeheer en
bedrijfsvoering, zodat na afronding van het verbeterplan (eind 2025) de continuiteit en kwaliteit
kunnen worden gewaarborgd.
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Taakstelling
In onze zienswijze van vorig jaar hebben wij u verzocht om een procesontwerp op te stellen dat

gericht is op het maken van realistische en duidelijke inhoudelijke keuzes, waaronder het afschalen of
beéindigen van specifieke taken. Tot op heden is hier echter geen invulling aan gegeven. Wij vragen
daarom nadrukkelijk uw aandacht voor dit verzoek en rekenen erop dat het bestuur alsnog concrete
besparingsmogelijkheden ontvangt, zodat een besparingspakket van 3% op de programmabegroting
2026 kan worden vastgesteld.

Begrotingswijziging 2025

De kosten voor het verbeterplan dienstverlening voor 2023 en 2024 komen uit op een totaal van 2,4
miljoen euro. Voor 2025 vraagt de BghU een bijdrage van 1,2 miljoen euro. Daarmee komen de
kosten voor het verbeterplan uit op 3,7 miljoen euro. De bijdrage wordt onder andere gevraagd voor
inzet extern callcenter, inzet van jurist ten behoeve van extra beroepen en inzet extra taxateurs op
oude beschikkingen en athandelen bezwaren.

Zoals de BghU zelf aan geeft in de Ontwerpbegroting 2026 lopen de ingezette verbeteringen conform
plan met als doel om eind 2025 weer op orde te zijn. We gaan ervanuit dat de totale kosten binnen
het budget blijven.

Gelet op bovenstaande en vooruitlopend op de Ontwerpbegroting 2026 kunnen we ons vinden in de
extra verhoging van de totale deelnemersbijdrage van 0,92 miljoen euro voor 2025 (overige deel
tussen 1,2 miljoen euro en 0,92 miljoen euro is al reeds gedekt uit 0.a. rente- en invorderingsbaten).
We zijn dan ook voorstander om de uitdagingen op te lossen door structurele bezetting op cruciale
onderwerpen, zoals nu wordt voorgesteld voor databeheer en afhandeling van bezwaarzaken.

Huisbankier

Tot slot verzoeken we, net als in de zienswijze van vorig jaar, dat het doel van de gemeente Utrecht is
en blijft dat de BghU per 1 januari 2027 beschikt over een duurzamere huisbankier. Indien de BghU
hierin uitdagingen voorziet dan verzoeken we het bestuur van de BghU om hier tijdig en transparant
over te communiceren.

Op basis van bovenstaande verzoeken wij de BghU om de signalen mee te nemen in de verdere
uitwerking.

Hoogachtend,
Gemeenteraad van Utrecht,

de griffier, de voorzitter,
Miguel Israel Sharon A.M. Dijksma
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