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Datum: 4 maart 2021
Geacht College,

De Adviesraad is gevraagd een advies te geven op de Beleidsvisie Sociaal Domein en
Mobiliteit.

Allereerst wil de Adviesraad een compliment geven over de opgestelde beleidsvisie. In de
visie wordt gesproken over het feit dat wanneer een inwoner uit Meppel vervoer nodig heeft,
hier mogelijkheden voor zijn en dit verzorgd dient te worden in de gemeente Meppel. De
gedachte dat er gehandeld wordt vanuit de behoefte van de inwoner, en daarmee de
omgekeerde toets gehanteerd wordt, spreekt de Adviesraad aan. Het idee dat de inwoner
zelfstandig blijft functioneren en geholpen wordt waar nodig, is bemoedigend.

We hebben tijdens het doorlopen van het proces enig oponthoud ervaren. Dit gebeurde
mede door de wisseling van de betrokken ambtenaar. Dit is de reden dat de Adviesraad de
aanvraag tot advies laat heeft ontvangen en wij de korte termijn van reageren niet haalbaar
en wenselijk achtten om tot een goed onderbouwd advies te komen. Dat neemt niet weg dat
wij uiteraard u wel een advies op de beleidsvisie aanbieden.

Over de Beleidsvisie Sociaal Domein en Mobiliteit zijn er nog enkele punten waar de
Adviesraad aandacht voor wil in de uitvoering van de beleidsvisie:

- zorg ervoor dat er voldoende gesproken wordt met de doelgroepen die een beroep
doen op mobiliteit. Voer van te voren bijvoorbeeld representatieve steekproeven uit
om te weten waar de behoefte ligt. Vanuit de optiek van de Adviesraad kunnen de
keukentafelgesprekken hier te laat voor zijn;



- het uitvoeren van keukentafel gesprekken wordt met enthousiasme onthaald door de
Adviesraad. Wij willen echter wel wijzen op het gebruik maken van onafhankelijke
cliéentondersteuning, zodat de inwoner zich goed duidelijk kan maken tijdens het
gesprek;

- in de beleidsvisie wordt gesproken over voorliggende voorzieningen. Hierbij wordt
bijvoorbeeld verwezen naar de auto van de buurman of de elektrische fiets van
familie. Dit is echter niet voor iedereen vanzelfsprekend. De Adviesraad adviseert
ervoor te waken dat deze voorliggende voorzieningen niet onuitputtelijk zijn. De kans
bestaat dat de voorliggende voorzieningen zoals hierboven omschreven, niet ten alle
tijden beschikbaar zijn. De kans op afwijzing of uitsluiting van deze voorliggende
voorzieningen wordt hierdoor verhoogd.

- invervolg op bovenstaande geldt daarin ook, dat het noodzakelijk is dat er voldoende
kennis en kunde is bij de aanwezige consulenten. De inwoner moet zich gehoord
voelen en geholpen zijn bij zijn of haar problemen met betrekking tot het
mobiliteitsprobleem.

- de Adviesraad adviseert om voldoende ruchtbaarheid te geven aan de mogelijkheden
die door de gemeente worden gegeven, zodat er voldoende gebruik gemaakt wordt
van de faciliteiten. Wellicht is er een mogelijkheid voor het opstellen van een duidelijk
doelgroepencommunicatieplan, dat voorkomt dat de inwoners niet weten van de
beschikbare faciliteiten en/of er te weinig gebruik van maken.

- de Adviesraad zou graag nog aandacht zien voor het provincie overschrijdend vervoer
richting Overijssel en dan in het bijzonder Staphorst/ Zwolle. Er wordt nu voornamelijk
gekeken richting Drenthe en Groningen.

- de Adviesraad adviseert een evaluatie na maximaal een jaar, zodat tijdig kan worden
bijgestuurd.

Tot slot blijft de Adviesraad graag betrokken bij het vervolg van de beleidsvisie, zodat we
vroegtijdig kunnen acteren waar dat nodig en zinvol is.

Wij zien uw reactie graag tegemoet.
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