Heerlen

Formulier aanmelding vragenuur raadsvergadering

Aankondiging van een raadslid om tijdens het vragenuur vragen te stellen als gevolg van
artikel 33a van het Reglement van orde voor de vergaderingen en andere
werkzaamheden van de gemeenteraad
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Toelichting m.b.t. | Betreft bereikbaarheid portofoons van Handhaving/Boa’s en toezichthouders in
actualiteit, de Gemeente Heerlen.

Op 28 mei 2021 heeft Partij Hoensbroeks Belang art.33 vragen gesteld over de
bereikbaarheid van de portofoon.

Een van de vragen was:

Bent U ervan op de hoogte dat de portofoons in de gemeente Heerlen geen
optimaal bereik hebben!

Het antwoord was, Ja de klachten zijn van medio 2020 en er is een onderzoek
naar gedaan.

U was het met Partij Hoensbroeks Belang eens dat deze portofoons heel
belangrijk zijn voor de veiligheid van onze Handhavers, Boa’s en
toezichthouders; ik hoop dat dit nog steeds het geval is.

De opmerking bij het beantwoorden van een vraag ‘handhaving en
toezichthouders hebben ook een diensttelefoon’, is te kort door de bocht.
Indien er met spoed hulp nodig is kan er met een druk op de noodknop van de
portofoon snel hulp komen en dat is bij een telefoon toch even anders.

Een andere vraag was:

Is het U bekent dat het contract met de huidige leverancier die de zendmasten
beheert zeer binnen kort afloopt? Momenteel is een nieuwe aanbesteding in
voorbereiding en dat was in 2020 al bij u bekend.

Vraag/vragen: 1 Waarom is er nog steeds geen optimaal bereik in de hele gemeente
Heerlen?

2 Wat is er misgegaan bij de aanbesteding?

3 Wanneer zijn de portofoons in heel de gemeente Heerlen bereikbaar voor de
veiligheid van onze Handhaving/Boa’s en toezichthouders maar ook voor de
veiligheid van onze inwoners?
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