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De raad van de gemeente Enschede, gehoord de beraadslagingen over:

| Gemeentebegroting 2020-2023

Constaterende dat:

" Eralvanaf 2017 achterstanden zijn ontstaan bij de uitvoering van de Wet Maatschappelijke Onderste'umrng }

(WMO) en deze in 2019 nog sterker zijn opgelopen,
e Zorgvragers maandenlang moeten wachten voordat er een afspraak staat gepland,
o Het wettelijke beslistermijn maximaal 8 weken is, (keukentafelgesprek, opstellen ondersteuningsplan en
besluit), |
e Het college aangeeft dat de database om gegevens te matchen tussen melding en beschikkingsdatum nog
| niet goed is ingericht,
‘} Er 6000 herindicaties moeten plaatsvinden in 2019, ook ivm de recente uitspraken van de Ondersteuning van
1 het Huishouden,

Overwegende dat:

| o Deaanvragen van inwoners die [anger zelfstandig willen /moeten wonen in compIeX|telt toenemen
| e Een zeer lange wachttijd voor kwetsbare inwoners resulteert in een verslechtering van de situatie, met alle
gevolgen van dien,
e Het college de betrokkenheid van het sociale netwerk en vrijwilligers als vanzelfsprekend beschouwt,
e Mantelzorg en hulp uit het sociale netwerk niet afdwingbaar is,
) Het college niet weet hoeveel vrijwilligers ingezet worden en waarvoor en hoeveel er nodig zijn,

Draagt het college op:

e voor 1 april 2020 met een pIan van aanpak te komen op welke wijze de wachttijden worden aangepakt en

op welk termijn het wettelijke beslistermijn weer gehaald gaat worden,
e ifzichtte gevenmvraag aanbed-eninzet.van vrijwilligers, met.uitzondering van- die vrijwilligers-die nu al
‘ worden ingezetbij-andereorganisaties zoals;, Humanitas,-Biaconaal Platform etc. ( zij-zijn-al- druk genoeg) ‘
‘ inzichtelijk-te_-maken-wat-de-gevolgen-zijnvan-de lange-wachttijden, zowel financieel als maatschappelijk, 1
e ﬂpuj‘—}?b &
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En gaat over tot de orde van de dag.
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