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Mededeling

De Jeugdwet kent geen wettelijk recht op een second opinion voor besluiten over de toekenning, omvang of vorm van jeugdhulp, ook
niet wanneer deze besluiten tot stand komen via de medische verwijsroute. Toch zijn er wel degelijk mogelijkheden ingeregeld voor het
aanvragen van een herbeoordeling en ondersteuning daarbij.

Wanneer het gaat om het besluit van een medisch verwijzer over de toekenning, omvang of vorm van jeugdhulp op grond van de
Jeugdwet, zal een medisch verwijzers handelen conform de gedragscode zoals deze is opgesteld door de Koninklijke Nederlandsche
Maatschappij tot bevordering der Geneeskunst (KNMG).

Hierin staat beschreven dat als een patiént twijfelt over een medische diagnose of behandeling, hij het recht heeft om een second
opinion aan te vragen. Echter, is een jeugdhulpvraag niet medisch van aard waardoor een second opinion strikt genomen niet kan
worden uitgevoerd. In de praktijk handelt een medisch verwijzers wel volgens het gedachtegoed van de gedragscode door in gesprek te
gaan met de patiént bij ontevredenheid en zoeken zij gezamenlijk naar een passende oplossing. Lokale medische verwijzers verwijzen
inwoners door naar Wegwijs+ wanneer de casus vraagt om breder onderzoek van de hulpvraag.

Wanneer het gaat om een besluit van Wegwijs+, kunnen ouders gebruikmaken van de formele bezwaar- en beroepsprocedure.
Daarnaast kunnen zij zich laten ondersteunen door onafhankelijke cliéntondersteuning vanuit MEE of een vertrouwenspersoon vanuit
Jeugdstem. Deze onafhankelijke partijen helpen ouders bij het stellen van vragen, het beoordelen van het besluit, het verwoorden van
hun standpunt en eventueel het voeren van een gesprek. Ouders worden bij het aanvragen van een jeugdhulpvoorziening bij Wegwijs+
gewezen op de mogelijkheid tot onafhankelijke ondersteuning.

Ouders worden uiteraard gestimuleerd om in eerste instantie het gesprek aan te gaan met de betrokken verwijzer, zodat kan worden
gekeken of het besluit voldoende aansluit bij de hulpvraag en of bijstelling mogelijk is.
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