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Geachte leden van de gemeenteraad, 

Op 3 december bent u tijdens de raadsinformatieavond op inhoud geïnformeerd. 
Onderdeel hiervan was ook de reeds behaalde kostenbesparing van €260.000,-

Middels deze raadsinformatiebrief informeren wij u over de stand van zaken van de 
Taskforce Sociaal Domein tot en met Q1 2025. 

De terugkoppeling zal per programmalijn gegeven worden. De doelstellingen die al 
gerealiseerd zijn en eerder gepresenteerd zijn laten we in deze brief onbenoemd. 

Maatregelen en projecten vanuit de programmalijn 'Regie' 
Met deze programmalijn wordt nagestreefd de gemeentelijke 'regiefunctie' op de 
inzet van alle hulp en ondersteuning in het sociaal domein te versterken. We hebben 
de volgende stappen gezet: 

Hulp bij het huishouden 
Alle herindicaties zijn afgerond, de overgangstermijn is in april voor de laatste 
indicaties verstreken en dat betekent dat we nu de financiële effecten daarvan gaan 
zien. Voor 2025 hebben we voor hulp bij het huishouden €200.000,- minder begroot. 

Woningaanpassingen 
In 2024 is er over het gehele jaar €310.000,- uitgegeven aan woningaanpassingen. 
Medio 2024 is het beleid aangepast. Wanneer inwoners recht hebben op een 
woningaanpassing (in niet voorzienbare gevallen), vergoedt de gemeente tot 
€ 15.000. Indien de kosten hoger uitvallen, geldt 'het primaat van verhuizen'. De 
verwachting is dat de kosten in 2025 hierdoor aanzienlijk lager uit zullen vallen. Waar 
we voorgaande jaren over de begroting (.6 €155.000,-) heen gingen is de verwachting 
dat we nu binnen begroting blijven. Tijdens de raadsinformatieavond zullen we een 
aantal voorbeelden noemen ter illustratie. 
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Inzet door het PlusTeam 
Naast de eerder ingezette maatregel dat de aanvragen van het PlusTeam intern 
getoetst worden op inkoopbeleid, opeenstapeling van zorg en wet- en regelgeving 
zetten we samen met het PlusTeam in op meer nabijheid. Concreet betekent dit dat 
een aantal generalisten van het PlusTeam op locatie in Waalre werken en 
verantwoordelijk zijn voor alle (complexe) casuïstiek in Waalre. 
In de monitor (programma  Power  BI) missen we nu nog de juiste sturingsinformatie 
op basis waarvan het onderscheid in de inzet van de gemeente/ PlusTeam kan 
worden geduid. Deze informatie is noodzakelijk om te kunnen (bij)sturen. Dit is een 
ontwikkelpunt dat we eind 2025 afgerond willen hebben. 

Afstemming met andere verwijzers 
We hebben periodieke overleggen met de huisartsen waarin onder andere gesproken 
wordt over de inzet van jeugdzorg en de kosten die hieraan verbonden zijn. 
We zien de laatste jaren een stabiele lijn waar het gaat om de kosten van indicaties 
die vanuit de huisartsen ingezet worden. De kosten lijken zich te stabiliseren ondanks 
een tijd waarin we de kosten voor jeugdhulp jaar na jaar zien stijgen. 

Maatregelen en projecten vanuit de programmalijn 'Voorliggend Veld' 

Sturen op inzet 'voorliggend veld' en 'voorliggende voorzieningen' 
Tijdens de raadsinformatieavond van 3 december 2024 hebben we het huidige 
preventieve aanbod aan uw raad gepresenteerd. Vanuit de hulpvragen die 
binnenkomen bij het CMD sturen we daar waar mogelijk aan op inzet vanuit het 
preventief aanbod (waaronder het voorliggend veld en voorliggende voorzieningen). 
Dit sluit aan bij ons uitgangspunt 'zo licht als kan, zo zwaar als moet'. 
Mooie voorbeelden hiervan zijn de welzijnscoach en valpreventie. 
Veel voorzieningen in het voorliggend veld zijn welzijnsdiensten die we als gemeente 
inkopen. Het contract voor het merendeel van deze diensten loopt 31-12-2026 af. 
Dit geeft ons de mogelijkheid om waar nodig andere keuzes te gaan maken in het 
welzijnsaanbod zodat we dit nog beter op onze inwoners kunnen afstemmen. 

Versterken toegang 
Het click-call-face principe, waar u over bijgepraat bent tijdens de 
raadsinformatieavond van 3 december 2024, gaat een belangrijke rol spelen bij de 
inrichting van de toegang. 
Er is een project- en implementatieplan opgesteld. Dat vraagt veel van de huidige 
organisatie, daar waar de ontwikkel- en realisatiekracht al onder druk staat. 
Momenteel wordt onderzocht op welke wijze uitvoering van het project- en 
implementatieplan kan plaatsvinden en welke specifieke hulp onze organisatie daarbij 
nodig heeft. 
We zien dat van de mensen die zich melden bij de Wmo voor een hulpvraag bijna de 
helft geholpen is met informatie en advies en geen aanvraag voor een Wmo 
voorziening doet. Deze observatie onderstreept het belang van het herinrichten van 
de toegang. 
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Gemee tes= etsris, 

R.L. Franken 

Echtscheidingsloket 
Samen met de Dommelvallei+ (Nuenen,  Son  en Breugel, Geldrop-Mierlo) is er 
onderzocht in welke mate echtscheidingsproblematiek een rol speelt binnen de CMD's 
en het PlusTeam. Zoals verwacht blijken de consulenten en generalisten veel tijd 
kwijt te zijn aan echtscheidingsproblematiek. Hierop is in kaart gebracht welk 
(preventief)hulpaanbod er al aanwezig is in de verschillende gemeentes. We zien dat 
hier nog een slag in gemaakt kan worden. Wat hier precies voor nodig is zal de 
komende maanden verder uitgewerkt worden. De verwachting is wel dat er eerst een 
financiële investering nodig is voordat hier financiële voordelen uit te verwachten 
zijn. 

Programmalijn monitor sociaal domein' 
De monitor  (Power  BI) geeft actuele sturingsinformatie. Daar waar we zien dat de 
monitor aanpassingen nodig heeft kunnen we snel erop sturen om deze aanpassingen 
door te voeren. 

Vanuit het Sociaal Domein richten we ons niet alleen op kostenbesparingen binnen 
de drie programmalijnen. We maken gebruik van de mogelijkheden om 
kostenbesparingen door te voeren. Uitgangspunt hierbij is altijd dat onze 
dienstverlening naar de inwoner voorop staat. 
Een kostenbesparing die buiten de programmalijnen om gedaan is, betreft de 
aanpassing van de verordening leerlingvervoer. 

Met vriendelijke groet, 
Burgemeester en wethouders van Waalre, 

Burgemeester, 

M.F. Oosterveer 
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