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Beantwoording schriftelijke vragen - tarieven Op en Neer Diemen 16 december 2025
Op en Neer

Geachte heer Prins en heer Den Heijer,

De fractie van de Ouderenpartij Diemen heeft aan het college een aantal schriftelijke vragen gesteld
over het tarief van Op en Neer en de subsidiebeschikking op 25 november 2025. Onderstaand treft u
de beantwoording van deze vragen aan conform het Reglement van Orde van de gemeenteraad van
Diemen, artikel 48.

1. Waarom heeft u als voorwaarde gesteld dat Op en Neer een tarief van € 1,50 zou moeten hanteren?
Voor Diemen was vrijwilligersvervoer een nieuw initiatief. Om een passende ritbijdrage vast te
stellen, is advies gevraagd aan het contractmanagement van het doelgroepenvervoer en zijn
ervaringen uit Ouder-Amstel en Uithoorn meegenomen. Op basis daarvan werd verwacht dat een
tarief van €1, 50 per rit geschikt zou zijn.

Dit bedrag is gekozen omdat het laagdrempelig is voor gebruikers, tegelijkertijd overmatig gebruik
voorkomt en zorgt voor een evenwichtige verdeling van middelen tussen vrijwilligersvervoer en
Wmo-vervoer. Daarnaast bracht dit uniformiteit richting de aanbesteding van het
doelgroepenvervoer door DUO+.

Het vaststellen van de ritprijs is in goed overleg gegaan met Stichting op en Neer zoals zij
beschrijven in de ingezonden brief naar het Diemernieuws.

2. Wat is het verschil tussen een 'voorwaarde’ en ‘verwachting’?

Een subsidie wordt juridisch verleend onder voorwaarden, zoals vastgelegd in de Algemene
Subsidieverordening Diemen 2018. Dit betekent dat het college verplichtingen kan verbinden aan
de beschikking tot subsidieverlening. Deze voorwaarden zijn bindend en vormen de basis voor de
verantwoording en vaststelling van de subsidie.

In de bijlage van de beschikking is gekozen voor een zachtere toon door het woord “verwachting” te
gebruiken. Dit is gedaan op verzoek van de stichting, omdat zij een formele formulering niet
passend vonden voor een vrijwilligersorganisatie.



3. Vindt u het niet verwarrend als u 'voorwaarde’ en ‘verwachting’ in een subsidietoekenning naast
elkaar gebruikt?

Wij begrijpen dat dit verwarrend kan zijn. Normaal hanteren wij ‘voorwaarden’, conform de
subsidieverordening. In dit geval hebben wij gekozen voor een mildere formulering om de
voortgang niet te vertragen en de kans te vergroten dat het initiatief voor aanvullend vervoer
succesvol van start kon gaan. Daarmee hebben wij de ruimte in de regels benut, zonder de juridische
basis van de beschikking los te laten.

4. Wat is uw mening over de verlaging van het tarief door Op en Neer binnen twee maanden na de
start?

Wij staan volledig achter de verlaging van het tarief naar €1 per rit. Het is belangrijk dat het initiatief
toegankelijk blijft en een succes wordt. De verlaging draagt bij aan het doel om sociaal isolement
onder inwoners die beperkt mobiel zijn tegen te gaan.

Hoogachtend,

Het college van burgemeester en wethouders van de gemeente Diemen,

de gemeentesecretaris, de burgemeester,

G.T. Wildeman E. Boog



