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Zorg- en Veiligheidshuis de

Markiezaten

Beste leden en burgerleden van de gemeenteraad,

Aanbieding jaarverslag 2024 Zorg- en Veiligheidshuis De Markiezaten

Hierbij ontvangt u het jaarverslag 2024 van het Zorg- en Veiligheidshuis De Markiezaten.

Het Zorg- en Veiligheidshuis (ZVH) De Markiezaten is een netwerk van 8 gemeenten in West-Brabant en Zeeland:
Bergen op Zoom, Halderberge, Moerdijk, Roosendaal, Rucphen, Steenbergen, Tholen en Woensdrecht. Ook het
Openbaar Ministerie, de politie en verschillende organisaties op het gebied van zorg, veiligheid, welzijn, wonen en justitie
doen mee.

Samen zorgen zij voor goede hulp of maatregelen voor mensen die te maken hebben met ernstige en ingewikkelde
problemen op het gebied van veiligheid. Het doel is om problemen zoals overlast, huiselijk geweld en criminaliteit te
voorkomen of op te lossen. Daarbij werken strafrecht, zorg en bestuur samen.

Samenwerken aan veiligheid en zorg

De casussen die bij het ZVH terechtkomen zijn zo ingewikkeld dat één organisatie het probleem niet alleen kan oplossen.
Dan is een gezamenlijke aanpak nodig. In het nieuwe gebouw van het ZVH kunnen de partnerorganisaties daar mee aan
de slag.

Bij elke casus is een procesregisseur betrokken. Die zorgt dat alles goed verloopt en dat afspraken worden nagekomen.
De regisseur blijft betrokken tot het probleem beheersbaar is en de hulp kan worden overgenomen door de gewone zorg.
Het ZVH verwacht van alle partners dat ze goed samenwerken en creatief meedenken over oplossingen. Alle afspraken
worden vastgelegd in een beveiligd systeem, met oog voor de privacy van de cliénten.

Wat doet het ZVH nog meer?

Naast het begeleiden van complexe veiligheidscasussen, doet het ZVH ook andere taken voor de gemeenten.
Bijvoorbeeld nazorg na detentie, een levensloopaanpak voor mensen met langdurige problemen en de aanpak van
mensenhandel.

Ook werkt het OGGZ-team vanuit het ZVH. Dit team helpt mensen die zorg nodig hebben maar deze vermijden. Hun
werk sluit goed aan bij de casussen van het ZVH.
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Belangrijke punten uit het jaarverslag 2024

1. In 2024 waren er meer casussen dan in 2023: 166 unieke zaken. Veel daarvan duurden langer door de
moeilijke situatie van de cliénten. In 68% van de gevallen ging het om psychische problemen in combinatie met
verslaving.

2. Geweld en veiligheidsrisico's kwamen vaker voor dan het jaar ervoor. Ook drugs- en alcoholproblemen namen
toe. Hier gaat het ZVH de komende tijd extra op inzetten.

3. Het aantal nieuwe aanmeldingen bleef ongeveer gelijk aan 2023.

4, Het ZVH werkte mee aan een project om het probleem van designerdrugs in de regio aan te pakken.

5. In 2024 is er een nieuw Landelijk Kader voor de Zorg- en Veiligheidshuizen vastgesteld. Dit moet zorgen voor
betere samenwerking en afstemming van werkwijzen.

6. Verslavingszorgorganisatie Novadic-Kentron heeft drie vaste werkplekken in het ZVH-kantoor gekregen. Dit
bevordert de samenwerking bij moeilijke casussen.

Specifiek voor Bergen op Zoom:
1. De gemeente Bergen op Zoom was betrokken bij 24% van alle casussen van het ZVH. Dit past
verhoudingsgewijs bij het inwoneraantal.
2. Bergen op Zoom werkte actief mee aan de aanpak van de designerdrugsproblematiek in de regio.

Met vriendelijke groet,
het college van burgemeester en wethouders van Bergen op Zoom,

secretaris, burgemeester,
J. Perfors drs. M. Mulder MSc.
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