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Geachte wethouders,

U heeft ons op 13-05-2020 gevraagd om advies te geven over het beleidsplan maatschappelijke
ondersteuning en jeugdhulp en LAT met referentienummer GB-20M0O01583. De Wijkraad
Afrikaanderwijk heeft dit advies in haar vergadering van 29-06-2020 vastgesteld.

Ons advies is:

Algemeen

Wij hebben kennisgenomen van het conceptbeleidsplan maatschappelijke ondersteuning en
jeugdhulp van de Lokale Agenda Toegankelijkheid. Wij hebben dit voorstel besproken binnen ons
netwerk en gelegd naast de opgaves die wij zien. Het valt ons op dat dit plan nauwelijks aansluit bij
de behoeftes van de wijk Afrikaanderwijk. U vraagt ons advies op een heel breed speelveld en wij
willen graag focus aanbrengen binnen dit speelveld en zullen wij in ons advies alleen ingaan op die
onderdelen die wij momenteel cruciaal achten.

Daarnaast vinden wij het cruciaal dat wij als wijkraad een plek krijgen binnen het
aanbestedingsproces rondom de aanbesteding zodat wij kunnen meedenken over de invulling
hiervan binnen onze wijk.

Overwegingen

In de stukken wordt gesproken over de Kwetsbare Rotterdammer, zonder dat er duidelijk
beschreven is over welke kwetsbare Rotterdammer het hier specifiek gaat. In onze wijk zit de
kwetsbaarheid vooral in de stapeling van problemen. Daar zien wij in uw plannen nauwelijks iets
van terug. Laat staan dat duidelijk wordt welke maatwerk er wordt voorgesteld voor welke groep.
leder groep of individu vraagt om specifieke aanpak. Wij zouden adviseren u dan ook om de
kwetsbare groepen voor Afrikaanderwijk heel specifiek te benoemen. Door opdracht te geven aan
een partij (uit de wijk) om in beeld te brengen wat de echte behoefte is van de bewoner en dus te
benoemen wat de kwetsbaarheid werkelijk is.
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Wij zien ook dat in het conceptbeleidsplan Maatschappelijke ondersteuning en jeugdhulp een
scherpe Focus op is op:

-Langer Thuiswonende ouderen

-Een generatie zonder achterstanden

-Rotterdammers in een kwetsbare situatie

In de wijk Afrikaanderwijk willen we graag de focus op:

-Aandacht voor jongeren uit kwetsbare wijken

-Aandacht voor ouderen die geen dagbesteding hebben

-Aandacht voor kinderen met complexe thuissituaties

-Aandacht voor jonge mantelzorgers zoals kinderen die voor ouders of grootouders zorgen
-Aandacht voor de overbelaste mantelzorger met diverse culturele achtergronden

Voor wat betreft het onderdeel ‘de Lokale Agenda Toegankelijkheid’ zien wij dat de overheids- en
publieke gebouwen goed toegankelijk zijn voor mensen met een fysieke beperking.
Maar hoe anders is dat in de buitenruimte. Er is nauwelijks aandacht voor deze groep in de wijk. Er
Zijn opritten, maar deze zijn vaak geblokkeerd en ook over de routes is nauwelijks nagedacht en is
er geen heldere structuur. Ook hier adviseren wij u om een paragraaf toe te voegen nl:

- Aandacht voor mobiliteit binnen de wijken voor mensen met een fysieke beperking.

Advies

Wij van de wijkraad Afrikaanderwijk vinden dat de huidige plannen te algemeen zijn en zien graag
een nieuw krachtiger plan waarin ook ruimte is om maatwerk te leveren aan de complexe opgaven
in de diverse wijken. Concreet voor de wijk Afrikaanderwijk adviseren wij u:

1. De wijkraad Afrikaanderwijk een plek te geven in het proces van de aanbesteding(en)

2. De werkelijke kwetsbaarheid en de behoefte van de wijk beter in beeld te krijgen door langdurig
Onderzoek.

3. Specifieke aandacht te geven aan

a. Jongeren in onze kwetsbare wijk in relatie tot toekomstperspectieven en schooluitval
b. Dagbesteding voor ouderen in de wijk

c. kinderen in complexe thuissituaties

d. jonge mantelzorgers

e. overbelaste mantelzorgers met diverse culturele achtergronden

Wij vragen u hierbij eerst duidelijkheid te krijgen over de aard en omvang van het probleem om
daarna met maatwerk oplossingen te komen.

In de huidige welzijnsopdracht zien wij niets terug van de complexiteit van de wijk. Zo is er geen
outreachend welzijnswerk opgenomen in de opdracht. Terwijl wij te maken hebben met een multi-
etnische wijk, waarbij het vragen om hulp niet in de cultuur past.

De wijk Afrikaanderwijk is een relatief jonge wijk en ongeveer 24% van de bewoners is onder de 24
jaar. Uit de publicatie van het laatste wijkprofiel blijkt dat 49% van deze groep geen startkwalificatie
heeft en daarnaast blijkt dat vooral de sociale beleving in de wijk een daling maakt. Wij zien dat de
drie leefwerelden (thuis, straat en school) steeds verder uit elkaar gaan lopen. We zien steeds
meer jongeren doelloos hangen. Als we ze aanspreken krijgen we te horen dat ze graag iets
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anders zouden doen, maar dat ze niet zouden weten hoe of wat. De jongeren zijn vaak dus goed
aanspreekbaar maar missen een aanspreekpunt of tiberhaupt dat er aandacht voor hen is. Er zijn
geen (vertrouwde) aanspreekpunten. En ook dat zit niet in de welzijnsopdracht. Wij vinden dat voor
de volgende opdrachten onacceptabel. En vragen u specifiek te omschrijven hoe we met creatieve
en vernieuwende manieren maatwerk kunnen leveren om aan te sluiten bij de beleefwereld van
deze jongeren om ervoor te zorgen dat steeds minder jongeren zonder startkwalificatie van school
gaan.

4. Mobiliteitsplan op te stellen voor mensen met een fysieke beperking in de wijk.

Door fysieke ontwikkelingen in onze wijk liggen er kansen voor herontwikkeling van de
hoofdstructuren en vinden dat mensen met een fysieke beperking volwaardig mee moeten kunnen
doen en dat begint bij mobiliteit.

5. Betere koppeling te maken tussen wonen en zorg. Het beleid is dat ouderen langer zelfstandig
thuis moeten wonen. Wij zien een gat tussen beleid en uitvoering. Zoals het nu is georganiseerd
moeten ouderen voor elke hulpvraag naar een ander loket ergens ver weg of onzichtbaar. Dit werkt
niet in een kwetsbare wijk voor een kwetsbare doelgroep. Ouderen verliezen hierbij het overzicht,
waarbij tegenwoordig ook voor alle hulpvragen verwezen wordt naar het internet. Dit maakt het
voor deze doelgroep zeer complex om zaken geregeld te krijgen. En daarom adviseren wij om de
zorg en dienstverlening aan ouderen dichterbij te brengen en dat te koppelen aan wonen of
woonomgeving.

Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geinformeerd en vragen u om ons advies over te

nemen. Graag ontvangen wij uw reactie binnen 6 weken. Ook worden wij graag op de hoogte
gehouden van verdere besluitvorming.

Met vriendelijke groet,
Namens wijkraad Afrikaanderwijk

b.a. Wijkraadslid M. Rolink

Technisch voorzitter Wijkmanager
M. Dilawar N. Djorai



