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betreffende Artikel 43-vragen inzake Bekostiging leefgeld Oekraiense vluchtelingen

Geachte mevrouw Rulkens,

Ter beantwoording van de door u gestelde vragen op grond van artikel 43 van het Reglement van
Orde voor de vergaderingen en andere werkzaamheden van de gemeenteraad met betrekking tot
energiearmoede delen wij u, met opneming van de inleiding, het volgende mede.

Vanaf 1 april jongstleden kunnen gemeenten leefgeld uitkeren aan viuchtelingen uit de
Oekraine. Op dat moment is de regeling opvang ontheemden Oekraine ingegaan. Ook de
gemeente Roermond is belast met de uitvoering van deze regeling voor onze gemeente, waarin
onderscheid wordt gemaakt tussen viuchtelingen in een gastgezin en viuchtelingen die
verblijven in een opvanglocatie. De PvdA heeft inmiddels diverse signalen ontvangen dat de
uitvoering van deze regeling binnen onze gemeente niet naar behoren verloopt. Er is sprake
van een trage afhandeling, moeilijke bereikbaarheid van de gemeente en afgesproken
termijnen worden niet gerespecteerd. Vandaar onze aandacht voor dit onderwerp en
onderstaande vragen.

Vraag 1. Deelt u de opvatting van de PvdA dat het voor zowel de viuchtelingen zelf, als
ook voor gastgezinnen, van cruciaal belang kan zijn dat zij beschikken over
voldoende middelen voor voedsel en kleding, en - in het geval van verblijf bij
een gastgezin - ook voor een bijdrage in de huisvesting en daarmee gepaard
gaande onkosten? Zo ja, welke aandacht is er door de gemeente gegeven aan
de regeling opvang ontheemden Oekraine? Zo nee, welke opvatting heeft u?

Antwoord. Ja, wij delen deze opvatting. De vluchtelingen uit de Oekraine hebben vanuit een
ministeriéle regeling recht op leefgeld. in het leefgeld is een wooncomponent
opgenomen die bedoeld is als een bijdrage in de huishouding van het gastgezin. De
vluchteling is niet verplicht om deze af te staan aan het gastgezin. Tijdens de
gesprekken die wij voeren met de vluchtelingen informeren wij hen over de opbouw
van het leefgeld en dat het deel ‘wooncomponent’ (gedeeltelijk) aan het gastgezin
gegeven kan worden.

Daarnaast hebben wij ook in het algemeen aandacht gegeven aan de regeling via
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de gebruikelijke communicatiekanalen van de gemeente (gemeentelijke website,
facebook en de digitale nieuwsbrief).

Voor de viuchtelingen zelf hebben wij daarnaast info-uren georganiseerd in de
gemeentelijke opvanglocaties. Tijdens deze info-uren hebben wij uitgebreid uitleg
gegeven over de regeling.

Hebben de voorgenoemde signalen waar het gaat over een trage afhandeling,
moeilijke bereikbaarheid van de gemeentelijke organisatie en het niet
nakomen van afgesproken termijnen u ook bereikt? Zo ja, welke maatregeien
heeft u genomen om deze problemen op te lossen? Zo nee, wat is uw reflectie
op hetgeen de PvdA stelt?

Nee, deze signalen hebben ons niet bereikt. Wij zijn begonnen met het verstrekken
van leefgeld nog voordat de officiéle regeling bekend werd. Wij hebben drie
consulenten fulltime vrijgemaakt om de aanvragen voor leefgeld af te handelen.

Na een melding bellen we de mensen voor het maken van een afspraak. We
vertellen vervolgens wat ze moeten meenemen naar de afspraak.

Tijdens de afspraak maken we meteen de betaling klaar. Bankbetalingen worden
dezelfde dag of uiterlijk de dag erna betaald. Kasbetalingen (als iemand geen
bankrekening heeft) worden tijdens het gesprek meegegeven.

Bij aanvang van de regeling hebben we aanvragen verdeeld op de opvanglocaties
en ze bezocht. Ter plekke zijn gesprekken gevoerd en aanvragen ingenomen.
Binnen een dag na het innemen van de aanvraag is het leefgeld betaald. Per bank,
of contant langsgebracht voor mensen die geen bankrekening hebben.

Kunt u ons aangeven hoeveel (initiéle) aanvragen er tot op heden zijn gedaan
in de gemeente Roermond voor beide categorieén (viuchtelingen in opvang
en gastgezinnen)? Zo nee, waarom niet?

Tot en met mei 2022 zijn er 33 aanvragen van vliuchtelingen in de particuliere
opvang en 75 aanvragen van viuchtelingen in de gemeentelijke opvang ontvangen.

Kunt u aangeven wat de gemiddelde behandelingstermijn van de aanvragen
tot op heden is geweest? Zo nee, waarom niet?
Vluchtelingen in de particuliere opvang hebben binnen een week nadat ze contact

met ons hebben opgenomen leefgeld ontvangen.

Roermond stelt - in afwijking van andere gemeenten - dat er enkel een
aanvraag gedaan kan worden na persoonlijk contact met een
inkomensconsulent op het stadskantoor. Een aanvraag via bijvoorbeeld een
online aanvraagformulier is in onze gemeente niet mogelijk. Wordt met deze
procedure de viuchteling (en het eventuele gastgezin) niet het slachtoffer van
het capaciteitsgebrek van de gemeente? Zo nee, waarom niet? Is aanpassing
van deze procedure niet mogelijk, bijvoorbeeld naar procedure zoals de
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gemeente Weert die hanteert (waar formulieren bovendien in de taal van de
viuchtelingen beschikbaar zijn)? Zo ja, hoe en wanneer gaat u hiertoe over?
Zo nee, waarom niet?

Om een online aanvraag mogelijk te maken is een DigiD nodig. Viuchtelingen zijn
niet in het bezit van een DigiD. Daarbij moet de gemeente vaststellen of de
aanvrager is wie hij verklaard te zijn. Dit kan alleen middels een persoonlijke
afspraak.

Viuchtelingen in de particuliere opvang spreken we daarom persoonlijk op het
Stadskantoor. Vluchtelingen in de gemeentelijke opvang bezoeken wij op de
opvanglocaties. Daarbij is goed om te melden dat onze aanvraagformulieren ook
beschikbaar zijn in het Oekraiens.

Met betrekking tot de procedure in de gemeente Weert. Uit onderzoek blijkt dat er
geen sprake is van een digitale aanvraag. Enkel het aanvraagformulier is via de
website te downloaden. De verdere afhandeling van de aanvraag zal verder ook via
een persoonlijk contact moeten plaatsvinden.

Deelt u de opvatting dat er gastgezinnen mogelijk in financiéle problemen
kunnen komen, omdat de lokale uitvoering van de regeling opvang
ontheemden Oekraine niet viot (genoeg) verloopt? Zo nee, waarom niet?
Nee, wij delen deze opvatting niet. Wij zijn van mening dat de uitvoering van de
Regeling opvang ontheemden Oekraine goed verloopt.

Indien u desondanks in de toekomst signalen ontvangt dat de uitvoering van de
regeling niet naar behoren verloopt dan kunt u deze signalen neerleggen bij het
cluster Sociale Zaken van onze gemeente. Wij zullen deze signalen dan vervolgens
onderzoeken.

Deelt u de opvatting dat wanneer viuchtelingen een bijdrage kunnen leveren
in de onkosten die een gastgezin maakt, de bereidheid van inwoners zich als
gastgezin te melden vergroot zou worden? Zo nee, waarom niet?

Een bijdrage in de kosten van het gastgezin zou één van de factoren kunnen zijn
voor inwoners om zich te melden als gastgezin maar is niet doorslaggevend. Uit
onderzoeken blijkt dat vooral de noodzakelijke aanpassingen binnen het gastgezin
door de komst van de vluchtelingen gastgezinnen er van weerhouden zich te
melden.

Gelet op een eventuele groeiende toestroom van vluchtelingen uit de
Oekraine, wat heeft het college dan nodig om de toekenning van middelen aan
viuchtelingen vlotter te laten verlopen??

In het geval er meer vliuchtelingen gaan komen zullen wij binnen onze
bedrijfsvoering meerdere medewerkers vrij maken om aanvragen af te handelen.
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Een kopie van deze brief is aan de overige leden van de raad gezonden.
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drs. JW.A. Kradolfer (a.i.)





