Staat van de Stad

Informatiegestuurd werken in
Arnhem

Gemeente Arnhem | Afdeling Informatie

www.arnhem.incijfers.nl

onderzoek@arnhem:nl



http://www.arnhem.incijfers.nl/
mailto:onderzoek@arnhem.nl
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Doel van deze sessie

1. U weet hoe data u kunnen helpen in het sturen op beleid
en uitvoering en kent het belang daarvan

2. U heeft een beeld van een aantal ontwikkelingen in
Arnhem op basis van feitelijke cijfers en ervaringen van

Inwoners
3. U weet waar u deze data kunt vinden

4. U weet waar u voor vragen terecht kunt

Al b ad S aies and
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Uw kennis van de staat van de stad
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Arnhem heeft inmiddels meer dan 170.000 inwoners.

Niet waar




Arn cﬁme"rnﬁ g

Arnhem heeft inmiddels meer dan 170.000 inwoners.




EEEEEEEE 5
Arnhem gg

Is de gemiddelde leeftijd van een Arnhemmer lager of hoger dan 40
jaar?
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Is de gemiddelde leeftijd van een Arnhemmer lager of hoger dan 40
jaar?
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In de afgelopen vijf jaar werden er in Schuytgraaf 1.292 woningen
gebouwd. Welke wijk stond op plek 2 met 520 woningen?

Velperweg
e.o.

Centrum
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In de afgelopen vijf jaar werden er in Schuytgraaf 1.292 woningen
gebouwd. Welke wijk stond op plek 2 met 520 woningen?

Centrum

Al b ad S aies and
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In welke wijk beoordelen inwoners hun woonomgeving het hoogst?

Burgemeesterswijk/
Hoogkamp

Schaarsbergen
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In welke wijk beoordelen inwoners hun woonomgeving het hoogst?

Schaarsbergen
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Arnhem Iin cijfers Uitgelicht
Bekijk nu de bijgewerkte cijfers van Armhem.

> Bekijk Staat van de Stad 2025 2

De staat van de stad
Hier vindt u cijfers en onderzoeken over de gemeente Arnhem




Informatiegestuurd
werken
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Informatiegestuurd werken

Beleid en uitvoering gebaseerd op data en inzichten uit registraties en onderzoek

* Meetbare doelen en indicatoren

« Eeninformatiegestuurde organisatie
« C(ijfers, analyses en rapportages die zicht geven op het behalen van doelen, op drie

niveaus
e Bestuur
 Beleid

« Uitvoering




FFFFFFFF ‘&‘w"
Arnhem g3

Soorten informatie

1. Cijfers: feitelijke registraties en statistieken
« Gemeente: bijv. Basisregistratie Personen, Participatiewet
« Extern: bijv. politieregistraties, CBS-inkomensgegevens

2. Analyses: verdieping op de cijfers, ervaringen van inwoners
* Arnhemse Leefbare Wijken Monitor, div. thema’s waaronder leefbaarheid en
veiligheid
« Verdiepende onderzoeken, bijv. naar de Toegang in het Sociaal Domein of het
Demonstratierecht

3. Rapportages
« Begroting, TURAPs en Jaarverslag
 Bestuursrapportages in PowerBI

Al b ad S aies and
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Doelen en indicatoren op drie niveaus

Waar zeggen data / inzichten iets over?

« Output indicatoren: geven inzicht in wat er gebeurt in de uitvoering. Projecten,
activiteiten, inspanningen.

« Qutcome indicatoren: geven inzicht in het directe effect van een project, activiteit
etc. op de deelnemers aan die activiteiten. Ervaringen, tevredenheid,
kostenbesparing.

« Impactindicatoren: geven inzicht in het maatschappelijke resultaat. Lange termijn,
ontwikkelingen door de tijd heen.

4

outcome

impact

4

Deze niveaus komen terug
in een doelenboom.



https://arnhem.begroting-2026.nl/p59113/participatie-en-armoedebestrijding
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De stad groeit tot 200.000 inwoners in 2050

Prognose bevolking
aantal personen
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Feiten - demografie

De helft van de huishoudens bestaat uit één persoon

Huishoudens naar samenstelling
Arnhem

2020
2025
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M eenoudergezin Meenpersoonshuishouden

paar met kinderen
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Feiten - demografie

De stad wordt diverser

Bevolking naar herkomst
Arnhem

2020
66,2% 8,0% I 10,5%
2025
62,3% 9,2% I 13,4%
70% 80% 90% 100%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
mNederland Europa (excl. Nederland) m Turkije m Marokko
Indonesié m Overig Buiten-Europa

Suriname m Nederlandse Cariben
Basisregistratie pers:
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De stad krijgt meer oudere inwoners

Prognose inwoners 65+ en ouder
aantal personen
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Meer inwoners verwachten vooruitgang dan achteruitgang

Ontwikkeling eigen buurt

Arnhem

30% .
achteruitgang verwacht

i e e _,—-—-—\—’_.—- Geitenkamp 36%
Malburgen-Oost (Zuid) 28%

10% Burgemeesterswijk/ 6%
Hoogkamp
Alteveer/Cranevelt 8%

0%
2015 2017 2019 2021 2023 2025

=e=\/00ruitgang verwacht ===Achteruitgang verwacht ALW| 2015 - 2025
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Sociale cohesie en buurtkracht stabiel

Kengetal sociale cohesie & buurtkracht

Arnhem
7.0 Centrum 47 | 5,5
6,5 Presikhaaf-West 511]5,9
6,0
595 Alteveer/Cranevelt 7.116,8
5,0
4,5
4,0
2015 2017 2019 2021 2023 2025

== [ engetal sociale cohesie Kengetal buurtkracht ALW| 2015 - 2025
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Feiten en ervaringen - gezondheid
Gezondheidssituatie in Arnhem-Oost wijken het meest negatief
Presikhaaf-West Geitenkamp

7 Geluid Be'"eg : Geluid m’
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Feiten en ervaringen - gezondheid

Ter vergelijking
Burgemeesterswijk / Hoogkamp

Schaarsbergen e.o.
Sy

y
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Beweging
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Zelf aan de slag
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Zelf aan de slag

1. Doelen en indicatoren in de begroting https://arnhem.begroting-2026.nl
« Participatie en armoedebestrijding
 Gezondheid en sport

2. Informatie over deze indicatoren op arnhem.incijfers.nl  https://arnhem.incijfers.nl
« Cijfers, bijv. armoede en inkomen of gezondheid
* Analyses, zie: monitoren

3. Verdiepende rapportages in PowerBI Zie volgende pagina
1. Bestuursrapportage Bestaanszekerheid

2. Bestuursrapportage Zorg



https://arnhem.begroting-2026.nl/p59113/participatie-en-armoedebestrijding
https://arnhem.begroting-2026.nl/p59116/gezondheid-en-sport
https://arnhem.incijfers.nl/mosaic/staat-van-de-stad/armoede-en-inkomen
https://arnhem.incijfers.nl/mosaic/staat-van-de-stad/gezondheid
https://arnhem.incijfers.nl/monitoren
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/f67e4699-dec6-4194-bbea-0eeccb6c9a35/reports/9c1b622a-9e75-4133-bffd-89ed6b153d25/ReportSection9ddd2ebfd275404c93fd?redirectedFromSignup=1&experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/505f20c5-8bc4-4803-a495-338e023a715f/reports/62ea3472-9305-4530-ba4a-9d6ddc6899f2/ReportSectionee7eed4319d73a454b06?redirectedFromSignup=1&experience=power-bi
https://arnhem.begroting-2026.nl
https://arnhem.incijfers.nl
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ema Monitoren
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Home  Kerncijfers pel
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Uitgelicht

Bekijk nu de bijgewerkte ciffers van Amhem.

> Bekijk Staat van de Stad 2025 2

Arnhem in cijfers

De staat van de stad

Hier vindt u cijfers en onderzoeken over de gemeente Arnhem.

Kerncijfers per thema

Kemncijfers geven inzicht in de belangrijkste ciffers per thema. Standaard laten we de cijfers over
heel Amhem zien. U kunt ook wijken of buurten selecteren. Of Amhem vergelijken met andere
gemeenten. De meeste gegevens zijn voor meerdere jaren beschikbaar zodat trends zichtbaar
zijn en goed onderbouwde beslissingen kunnen worden genomen.

o o o

Economie Leefbaarheid

Bevolking Gezondheid
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Hoe komt u in PowerBI?

& C (R & https//deconnectie.sharepoint.com/sites/armhem A o 3] y= &P "i Chatten
y SharePoint L Zoeken op alle sites ‘
g Home Organisatie Kennisbank Serviceplein Help Smoelenboek
Algemeen
=)
- Nieuws en mededelingen Alles weergeven Snel naar

PenO P [=] P @

Terugblik wervingsmiddag fysiek domein Youforce Peno Plein

Pen0 3
S <

Mantelzorg: hoe ervaren we dat in Armnhem ...

ik

T
-

Fen0 Pen0 Pen0 Vacatures Beeldbank Marktplaats
Verlof opnemen tijdens vakanties en Reminder: Pensioenvoorlichting ABP — Er staan weer nieuwe trainingen voor
bij ziekte 18 mei 2026 je klaar in het opleidingsaanbod! .
Organisatie
Tom Rensen 4 dagen geleden Claudette Esmeijer 4 dagen geleden Marnix Duursma 4 dagen geleden i " 5
e o 270 - 324 en Uit het MTA - met deze week: Citrix, coa

De Connectie Leerplein amhem.nl

Bestuurlijk proces en collegevergadering

€ 'I 5 O o - Aanleveren stukken voor de collegevergad... |H_ﬂ
Fietsplan

Power Bl

Algemeen

Stadskantoor gesloten op vrijdag 1 mei

Kunstmatige Intelligentie (Al) Bestuurlijk proces en collegevergadering Lokaal Overleg
Algocratie: wanneer algoritmes Vervroegde deadline voor Uitruilmogelijkheid fiets via IKB

meebeslissen collegevergadering van 19 mei verhoogd: van 749 naar 1500 euro! Algemeen ! Naar de collegebesluiten
Adalic Bruine de Bruin -t Hoen 5 dagen gelec  Marianne op den Buijs 5 dagen geleden Hans:-paul Sm:«ims 6 dagen geleden I D R

el Evenementen Alles weergeven
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Hoe komt u in PowerBI?

+ New report — New items saved to: @) My workspace

Recommended D
Monitor Bestaanszekerheid De Connectie - KPI Zorg TEST_werkruimte Monitor DMP.pbix Zon
You frequently open this Vincent Zuurveen featured this Popular in your org You frequently open this Popular in your org You -

-~ HD ©
L] L] L) 2
Open Open Open Open (o]
¢ Favoritds B My apps rom external orgs Q Filter by keyword = Filter ~

O Name Type Opened Location Endorsement Sensitivity

,E| Zorg App an hour ago Apps — —
L) Inwonerervaringsonderzoek Jeugd WMO Report an hour age SD_Zorg — —
2 Monitor Bestaanszekerheid App 3 days ago Apps — —
12 Zorg_oude_versie App 5 days ago Apps — —
) Monitor DMP Report a month ago Oens — —
@ Meanitor DMP.pbix Dashboard a moenth ago OenS — —
00

[viex) OenS Workspace a month age Workspaces = =




Apps

Apps zijn verzamelingen met dashboards en rapporten die op een gemakkelijk te vinden plaats beschikbaar zijn.

Hoe komt u in PowerBI?

Naam

Monitor Bestaanszekerheid

Zorg_oude_versie

Zaaksysteem

TEST_werkruimte

De Connectie - KPI

SD_Zorg Test App

Zorg

Monitor Burgerzaken

Eigenaar

Marijke Horst - V...

Anton Dam, van

Harrie Kierkels

Jessica Wieringa - ...

Adrie Zundert, van

Anton Dam, van

Anton Dam, van

Anton Dam, van

Bijgewerkt

22-4-2026, 17:05:25

30-4-2026, 11:54:10

17-4-2026, 15:13:15

30-4-2026, 08:49:14

24-4-2026, 17:06:54

17-4-2026, 15:24:17

30-4-2026, 12:25:47

21-4-2026, 16:01:54

App-type

App

App

App

App

App

App

App

App

Versie

Goedkeuring T

= Weergeven ~

Q, Filteren op trefwoord

GEMEENTE

Arnhem

Aj ps downloaden

w7
ko




G[ME(NTEﬁ
Arnhem gg

Hoe komt u in PowerBI?

Bestuursrapportage

Startpagina Q Startpagina Welkom bij Bestuursrapportage Zorg

Kerncijfers WMQ Het rapport is opgebouwd langs de Arnhemse doelen WMO

bl1oz abeyioddeisinnyseg

en Jeugd.

u@ Kerncijfers WMO

Kerncijfers Jeugd Doelen WMO Arnhem:
. . * We verbeteren de effectiviteit en efficiency van zorg en
RUIESasTiSy ﬁ Kerncijfers Jeugd ondersteuning en borgen de kwaliteit van zorg. Zie pagina’s
‘Inwonerervaringsonderzoek Zorg'

Kwaliteit, toezicht en han... 24

2 & Wijknetwerken + We stimuleren en facilteren dat voldoende zorg en

ondersteuning beschikbaar is voor de meest kwetsbare
. inwoners. Zie pagina ‘Kerncijfers Wrna/
[% Kwaliteit, toezicht en handhaving
+ We verbeteren de integrale netwerksamenwerking met een
overzichtelijk aantal aanbieders. Zie pagina ‘wijknetwerken’

Doelen Jeugd Arnhem:

* We versterken het gezinssysteem. Zie pagina ‘Kerncijfers
Jeugd'

* We zetten tijdig, best passende zorg in. Zie pagina
‘Kerncijfers Jeugd"

Laatste verversdatum:

wayuly

IYTELEE)

4.5-2026

€8
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Zelf aan de slag

1. Welke doelen heeft de gemeente Arnhem op (bijvoorbeeld)
bestaanszekerheid of gezondheid?

2. Welke data en inzichten kunt u hierover vinden op Arnhem in Cijfers?
« Cijfers / kerncijfers per thema
* Analyses / monitoren

3. Watvindt u hierover in de bestuursrapportages in PowerBI?

e Zorg
« Bestaanszekerheid

Al b ad S aies and
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Wat u nu weet

© Ontwikkelingen in Arnhem

Een groeiende stad, een vergrijzende bevolking en een steeds diversere
samenleving; grote verschillen tussen wijken zowel op basis van feitelijke cijfers én
ervaringen van inwoners.

1l Het belang van data
Werken op basis van feiten en inzichten in plaats van onderbuik.

Q, Waar vindt u de data?

@ arnhem.incijfers.nl[/] bestuursrapportages in PowerBl [ } verdiepende
onderzoeken via bestuurlijk proces (iBabs)

(=] Waar kunt u terecht met vragen?

[ 1 onderzoek@arnhem.nl

Al b ad S aies and
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