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Besluit

1. De conclusies van het onderzoeksrapport Meldingen openbare ruimte Ooststellingwerf van de

Rekenkamercommissie vast te stellen:

a. Eris beleid voor meldingen openbare ruimte en de organisatie en inrichting van het systeem
voor melden en afhandelen is goed. De informatie in het systeem wordt niet gebruikt voor een
data gedreven aanpak voor beheer openbare ruimte.

b. De gemeente communiceert via het systeem zeer klantvriendelijk. Binnen twee dagen ontvangt
de melder een reactie van de gemeente.

c. Evalueren gebeurt niet via rapportages maar wel mondeling. De verantwoording via periodieke
rapportages aan het college van B&W en aan de raad vindt niet plaats.

2. De aanbevelingen van het onderzoeksrapport Meldingen openbare ruimte Ooststellingwerf van de

Rekenkamercommissie vast te stellen:

a. Het college opdracht te geven om de data die beschikbaar is te gebruiken voor het opstellen van
beleid en zo voor preventief beheer van de openbare ruimte.

b. Het college opdracht te geven om de raad jaarlijks op hoofdlijnen te informeren over de
meldingen openbare ruimte.

Besloten in de openbare vergadering van 29 juni 2021.

, griffier.




