
Motie Wachtlijsten Wmo-aanvraag

GEMEENTERAAD
VERGADERING VAN

12 01. 2023
VERWORPEN

De gemeenteraad van Rotterdam, in vergadering bijeen op 12 oktober 2023 ter bespreking
van 'Voortgang Programma Zorg';

Constaterende dat:

• De gemiddelde doorlooptijd voor de afhandeling van een Wmo-aanvraag momenteel
83 dagen bedraagt, terwijl de wettelijke (WMO 2015 art 2.3.2 lid 1) 42 dagen is;

• De gemiddelde doorlooptijd al meer dan een jaar hoger is dat de wettelijke termijn en
afgelopen jaar alleen maar nog hoger is geworden;

• Veel Rotterdammers door het uitblijven van zorg hierdoor in een schrijnende situatie
belanden;

Overwegende dat:

• De gemeente op grote schaal niet voldoet aan haar wettelijke plicht richting haar
bewoners;

• Bewoners enkel via een dure en ingewikkelde juridische procedure
(ingebrekestelling) alsnog hun recht kunnen halen;

• Dit in strijd is met een goede dienstverlening van de gemeente aan haar bewoners;

Voorts overwegende dat:

• Gemeenten bij overschrijding van diverse andere wettelijke termijnen verplicht zijn om
een dwangsom over te maken aan bewoners als zij daardoor gedupeerd worden;

• Dit voor gemeenten een financiële incentive is om wel te voldoen aan de wettelijke
termijnen;

Verzoekt het college:

• Te onderzoeken of bewoners bij een Wmo-aanvraag na het verstrijken van de
wettelijke termijn automatisch een financiële vergoeding kunnen krijgen;

• Te onderzoeken hoe deze kosten gedekt kunnen worden door het programma
Dienstverlening in plaats van de zorg, zodat dit niet ten koste gaat van
zorg budgetten;

• Hierover binnen 3 maanden de gemeenteraad te rapporteren;

En gaat over tot de orde van de dag.

Richard Moti
PvdA Rotterdam
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