AANDACHTSPUNTEN EN TOEZEGGINGENLIJST

Stadsdeelcommissie Zuid Geactualiseerd n.a.v. vergadering d.d. 6 december 2022

Aandachtspunten
Onderwerpen waarvan commissieleden hebben aangegeven dat ze in beeld moeten blijven.
Wanneer er op deze onderwerpen iets te melden is, krijgt de wethouder of stadsdeelmanager het woord.

Toezeggingen
In stadsdeelcommissie gedaan door wethouder, stadsdeelmanager of voorzitter.
Worden in principe voor of tijdens volgende vergadering afgedaan en van de lijst afgevoerd.

Vet & cursief gedrukt
Nieuw toegevoegd aan deze lijst c.q. update bestaand punt.

Onderwerp Stand van zaken Einddatum
A Aandachtspunten (worden doorlopend genummerd per raadsperiode)

A12 Goed onderkomen kinderen/ n.a.v. vergadering 06/10/2020: goed onderkomen voor kinderen uit Hanenberglanden Zuid en omgeving. Hier hoort |...]

Smileyveld het Smileyveld bij. Mevr. Futselaar wilt hier de volgende vergaderingen vragen over stellen. Dit onderwerp wordt
meegenomen in de mededelingen van SDM.
Update 24/11/2020: Middels een mededeling vanuit betrokkenen is het beeld geschetst rondom de ontwikkelingen
binnen Smileyveld Stroinkslanden.
Update 19/01/2021: In samenwerking met de stichting wordt het terrein voorzien van een upgrade. Er is gestart
met het (her)inrichten van het groen van Robin’s Wood en de opdracht voor het plaatsen van speeltoestellen is
gegeven. Streven is om dit voor het speelseizoen/Pasen af te ronden (dus eerste kwartaal van dit jaar). Om het
wateroverlast op het terrein te verminderen wordt onderzocht of het creéren van een wadi een oplossing is. Een
wadi op dit terrein biedt kansen voor een natuurlijke inrichting die aansluit bij gemeentelijk beleid om te ontharden
(klimaatadaptatie, biodiversiteit, ecologie). In het eerste kwartaal 2021 wordt een concept ontwerp gemaakt waarbij
de functies groen, ontmoeting, bewegen voor verschillende leeftijdsgroepen centraal staan. Het concept wordt
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besproken met de stakeholders en daarna verder uitgewerkt (de financi€le haalbaarheid en de termijn waarbinnen
we het kunnen realiseren hangen nauw met elkaar samen). Zodra de coronamaatregelen het toelaten gaat het
bestuur van de stichting Smileyveld verder met de gesprekken met de directeur van de SES. Dit met als doel om
mogelijkheden tot samenwerking te verkennen. Vooruitlopend op deze gesprekken zijn al de statuten van beide
stichtingen uitgewisseld. De prioriteit van de stichting ligt nu bij bovenstaande onderwerpen en niet bij een verdere
verkenning naar een ander onderkomen.

Update 9/03/2021: M.b.t. d buitenruimte zijn er geen nieuwe ontwikkelingen te melden ten opzichte van de vorige
commissie. Ten aanzien van samenwerking met de SES nog geen nieuwe ontwikkelingen te vermelden.

Update 13/04/2021: Er staat een gesprek gepland met Smileyveld Stroinkslanden en Stadsdeelmanagement om
het te hebben over de ontwikkelingen en plannen.  Met betrekking tot de buitenruimte kan worden vermeld dat:
o] Het grondwerk van Robins Wood is uitgevoerd, er is een omheining geplaatst en het gras is ingezaaid.

o Naar verwachting worden de nieuwe speeltoestellen eind april geplaatst.

o] Er wordt gekeken of het speelplein van een upgrade kan worden voorzien.

In het voorjaar wordt gezocht naar een passend moment om het speelseizoen te openen.

Update 15/06/2021: De gesprekken tussen de SES en het Smileyveld over de samenwerking zijn weer hervat. Dit
verloopt vanuit zowel de SES als het Smiley positief. De nieuwe speeltoestellen worden naar verwachting in juli
geplaatst. Activiteiten worden mondjesmaat weer opgestart. Zo is er op 9 juni de eerste buitenspeelmiddag
geweest. Later deze maand worden er nog een voetbaltoernooi en vossenjacht georganiseerd. Tevens is men druk
met de voorbereiding voor de Viva in de zomervakantie.

Update 28/09/2021: Focus van de stichting Smiley ligt momenteel op formaliseren van de samenwerking met de
Stichting Enschedese Speeltuinten (SES). De komende periode vinden vervolggesprekken plaats waarbij het
verlengen van de huidige gebruikersovereenkomst op de agenda staat. De afgelopen zomerperiode zijn op het
Smileyterrein enkele nieuwe speeltoestellen geplaatst.

Update 23/11/2021: Geen nieuwe ontwikkelingen in relatie tot de vorige update. Op dit moment wordt uitgezocht
welke mogelijkheden er zijn de gebruikersovereenkomst voor het terrein te verlengen. Het Smiley heeft afgelopen
Halloween twee succesvolle activiteiten georganiseerd. Een daarvan was een Halloweenspokentocht door de
buurt. Daar kwamen veel mensen op af.

Update 18/01/2022: Begin januari 2022 heeft er een gesprek plaatsgevonden tussen het Smiley, de SES en de
gemeente over de gebruikersovereenkomst van de gronden. Dit gesprek vond plaats n.a.v. de vraag van het
Smiley de gebruikersovereenkomst voor het terrein te verlengen. Met het Smiley en de SES is besproken dat de
overeenkomst met 5 jaar verlengd gaat worden. Het Smiley is blij met deze uitkomst. Het geeft hen de ruimte de

E=J ENSCHEDE



GEMEENTERAAD

Onderwerp Stand van zaken Einddatum

samenwerking met de SES verder te concretiseren en de doorontwikkeling van het Smiley terrein verder op te
pakken.

--- raadsperiode 2022-2026 ---

Update 17/05/2022: Context: het Smileyterrein Stroinkslanden is al jaren een plek waar jeugd onder begeleiding
van vrijwilligers terecht kan voor sport en spel. Dit onder leiding van stichting Smileyveld Stroinkslanden en in
samenwerking met o.a. Sportaal, Alifa, SVEN Welzijn.

M.b.t. de doorontwikkeling van het Smiley kan het volgende gemeld worden. Er doet zich een reéle kans voor om
een gebouw (modulaire units) op het terrein te realiseren. Door een goede binnenruimte toe te voegen aan het
Smiley terrein ontstaat de mogelijkheid de activiteiten uit te breiden. Ook biedt het voor samenwerkingspartners
(Welzijn, politie, Alifa, Sportaal) meer mogelijkheden en versterkt het het Smiley nog meer als de plek voor de
jeugd in de Stroinkslanden. De SES en het Smiley bekijken momenteel op welke wijze zij het terrein in de toekomst
willen indelen en op welke wijze een gebouw kan worden ingepast. Vervolgens wordt samen met de gemeente
gekeken naar de haalbaarheid (financieel, vergunning technisch) en de stappen die moeten worden ondernomen.
Update 28/06/2022: Op dit moment worden de voorbereidingen getroffen voor de plaatsing van het modulaire
gebouw en de nieuwe inrichting van het terrein. De exacte planning m.b.t. plaatsing van het gebouw is afthankelijk
van het vergunningstraject en de beschikbaarheid van uitvoerders.

Update 4/10/2022: De vergunningsaanvraag voor de realisatie van het gebouw is in behandeling. Besluit op de
aanvraag volgt spoedig. Ten aanzien van de plaatsing van het gebouw worden momenteel de voorbereidingen
getroffen. De doorlooptijd van de plaatsing van het gebouw en de inrichting van het terrein zal voornamelijk
afhankelijk zijn van de uitvoerende aannemers. Er wordt gekoerst op het voorjaar.

Update 6/12/2022: Het projectteam is bezig met de voorbereidingen & planning voor het inrichten van het terrein
en de plaatsing van het nieuwe gebouw. Als eerste wordt de betonplaat verwijderd. Aan de aannemer is gevraagd
om dit zo snel mogelijk in het nieuwe jaar uit te voeren. De stadsdeelmanager geeft aan dat er wordt gekoerst om
het nieuwe gebouw in het voorjaar 2023 gereed te hebben.

A16 Situatie kruising n.a.v. vergadering 28/09/2021: Inspreker dhr. Jansen namens de buurt Eikendaal over onveilige situatie van de [...]
Broekheurnerrondweg / kruising. Wethouder Kampman heeft aangegeven om op korte termijn in gesprek te gaan met de omwonenden
Broekheurne-Ring samen met een verkeerskundige.

Update 23/11/2021: Het gesprek met de bewoners, verkeerskundige en Stadsdeelmanagement Zuid heeft
plaatsgevonden. Dit was een prettig en constructief gesprek. Er zijn zowel maatregelen voor de korte termijn als
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(mogelijke) maatregelen voor de lange termijn besproken. Op korte termijn laat de afdeling Verkeer tellingen
uitvoeren om de bestaande verkeersituatie in kaart te brengen. Deze noodzakelijke stap vormt de basis voor het
uitwerken van mogelijke oplossingsscenario’s.

Update 18/01/2022: De maatregelen voor de korte termijn zijn uitgevoerd of ingepland. Er is bijvoorbeeld tijdelijk
een smileybord geplaatst om te attenderen op de snelheid, de wegmarkeringen worden opgefrist en er wordt
binnenkort een tijdelijk opvallend bord geplaatst. De tellingen om de bestaande verkeerssituatie in kaart te brengen
zijn afgerond. De resultaten worden verder uitgewerkt naar mogelijke oplossingsscenario’s. Deze worden
besproken met de betrokken wethouders en wij zullen bewoners en de Scie- Zuid hiervan uiteraard op de hoogte
houden.

--- raadsperiode 2022-2026 ---

Update 17/05/2022: Context: In het najaar van 2021 hebben bewoners in de stadsdeelcommissie Zuid aandacht
gevraagd voor de situatie op deze kruising.

Er heeft een tweede gesprek plaatsgevonden met de betrokken bewoners, verkeerskundige en SDM-Zuid. In dit
gesprek zijn de maatregelen (verkeerstellingen, snelheidsindicator, bebording, wegmarkering) besproken. Ook is
uitleg gegeven over de studie die dit jaar start naar de gehele Broekheurne-Ring waar deze kruising onderdeel van
uitmaakt. Bij een vervolg wordt u hierover geinformeerd.

Update 28/06/2022: Geen actuele ontwikkelingen.

Update 4/10/2022: De markering op het wegdek is opgefrist. Daarnaast is de studie naar de verkeersafwikkeling en
verkeersveiligheid op de gehele Broekheurne-Ring gestart. Dit is in uitvoering door een externe partij. Op basis van
de studie worden keuzes gemaakt voor het gehele traject die in de tijd worden uitgezet.

Update 6/12/2022: Fase 1 van het onderzoek naar de volledige gebiedsontsluiting in Zuid is afgerond. De huidige
situatie van de ontsluitingswegen in Zuid is in kaart gebracht. Daarbij zijn onder andere de verkeersstromen en de
capaciteit van de verschillende kruisingen onderzocht. In fase 2 van het onderzoek worden de verschillende
kruispunten nader onderzocht en uitgewerkt. Met de uitkomsten wordt een lange termijn visie over de
gebiedsontsluiting in Zuid gemaakt. Naar verwachting volgt in februari 2023 het concept rapport en wordt de raad
geinformeerd over de uitkomsten.

A18 Jeugd Helmerhoek n.a.v. vergadering 23/11/2021, rondvraag mw. Visser (EA). [...]
Update 18/01/2022: We hebben via een bewoner signalen ontvangen van jeugdoverlast in en rond het
winkelcentrum Zuid. Die signalen hebben we geverifieerd bij diverse partners en worden herkend. Er wordt gewerkt
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aan het volledig in kaart brengen van de populatie. Om de problematiek aan te pakken hebben de in ieder geval de
volgende acties ingezet:

- Jongerenwerk heeft afgelopen week de jongeren- instuif weer opgestart in de Helmer. Deze was gesloten
i.v.m. de lockdown.

- De politie schakelt met de Woonplaats over het uitlezen van camera’s.

- Er is vorige week een extra integraal overleg geweest met alle partners om systematisch de doelgroep te
bespreken om vervolgens de individuen van de meest adequate maatregel te voorzien. Daarbij is ook
gekeken naar de thuissituatie van de jongeren.

- De wijkwacht heeft in dit overleg haar beeld geschetst van hetgeen zij de afgelopen weken hebben
aangetroffen en wat er volgens hen nodig is. Jongerenwerk polst mede naar aanleiding daarvan nu de
behoefte aan (evt. meer) aanbod in de Helmerhoek onder de jongeren.

Er komt meer aandacht bij wijkbewoners voor vergroting kennis van hulpverlenende instanties in de wijk. Diverse
partners werken momenteel hard aan het opstellen van een sociale kaart rondom het thema opvoeden &
opgroeien. Stadsdeelmanagement gaat het wijkplatform vragen hier kritisch op mee te lezen en denken alvorens
de sociaal kaart zal worden verspreid.

--- raadsperiode 2022-2026 ---

Update 17/05/2022: Context: Jeugd in de Helmerhoek is op de aandachtspuntenlijst van de commissie gezet
vanwege signalen uit de wijk.

De jongerenwerkers zijn in gesprek met de jongeren over waar precies de behoefte ligt. Is er bijvoorbeeld behoefte
aan een extra inloopavond voor de iets jongere jeugd?

Verder is een groep jongeren in beeld vanwege treitergedrag op de busbaan en andere kleine incidenten. Voor
deze groep is een doorverwijzing naar Bureau Halt opgestart en wordt het Wijkteam ingezet.

Gezinnen worden actief geinformeerd over het aanbod en vormen van ondersteuning voor gezinnen met
opgroeiende kinderen.

Update 28/06/2022: Jongerenwerk biedt op verzoek van de jongeren vanaf 10 juni extra activiteiten (zaalvoetbal)
aan. Afgelopen weken waren relatief rustig. De flyer ‘Wegwijs in de Helmerhoek voor gezinnen’ wordt na de
zomervakantie verspreid.

Update 4/10/2022: De afgelopen weken zijn meerdere overlastmeldingen binnengekomen over o.a. vernielingen en
brandjes in afvalbakken. De partners (0.a. politie, jongerenwerk) zijn hiervan op de hoogte. We hebben de hebben
de jongeren grotendeels in beeld. Op basis van de namen worden huisbezoeken afgelegd door de politie. Mocht dit
niet afdoende helpen dan bestaan de mogelijkheden van intensieve gezinsbegeleiding, melding Veilig Thuis
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Twente en inzet wijkcoach. Er is een nieuwe jongerenwerker actief in de Helmerhoek. Hij is met de jeugd in
gesprek over welke activiteiten er plaats zouden moeten vinden in de wijkcentra. In ieder geval wordt er nagedacht
over een extra activiteit gericht op de meiden. Kanttekening die moet worden geplaats is dat je met extra
activiteiten overlast niet in directe zin aanpakt, maar meer preventief werk. Je bereikt hier maar een deel van de
jongeren mee. Op dit moment achten de samenwerkingspartners dat er nog voldoende instrumenten zijn om de
problematiek aan te pakken.

Update 6/12/2022:

Wat is er aan de hand?

Er is een toename van signalen (inwoners, ondernemers en partners) over jeugdoverlast in de Helmerhoek-Noord.
In de Helmerhoek-Noord worden in de basis twee groepen gesignaleerd. Een groep op het schoolplein bij de
Sterrenborgh en een groep bij de busbaan/ sporthal. De groep op het schoolplein bestaat uit ongeveer 10 jongeren
in wisselende samenstelling en uit verschillende stadsdelen. De groep bij de bushalte/ sporthal zorgt momenteel
voor de meeste overlast, met name rondom de busbaan en het gezondheidscentrum. Dit gaat om ongeveer 10
jongeren, voornamelijk afkomstig uit de Helmerhoek zelf.

Wat is de aanpak?

De jongerenwerkers zijn in gesprek met de jeugd om te kijken waar de behoefte ligt. Als gevolg hiervan is er
bijvoorbeeld een extra sportinloop georganiseerd. Ouders van de overlast gevende jeugd gaan medio december in
gesprek met Politie, Jongerenwerk, Welzijn en gemeente. Enerzijds om te bespreken dat hun kinderen betrokken
zijn bij overlast en anderzijds informeren over het ondersteuningsaanbod in de Helmerhoek. De motoragenten
worden ingezet voor extra controles in en rond het wijkcentrum. Politie, handhaving en jongerenwerk hebben
tijdens hun rondes door Zuid extra aandacht voor de plekken in de Helmerhoek waar de overlast zich concentreert.
Hierdoor is er ook meer politie-inzet op locatie.

A20 Hobbykamerwoningen N.a.v. vergadering 28/06/2022, agendapunt Hobbykamerwoningen Zuid. Mw. Baas (D66) heeft verzocht om dit [...]
Zuid/Energiearmoede punt als aandachtspunt op de lijst te plaatsen.
Energiearmoede is in Zuid een zeer actueel vraagstuk waar voornamelijk inwoners uit buurten met
hobbykamerwoningen mee te maken hebben. De pilot energiearmoede Zuid geeft de mogelijkheid om in meerdere
Zuid vraagstukken (sociaal, duurzaamheid en leefbaarheid) en verschil te maken.
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Update 4/10/2022: In de vorige stadsdeelcommissie Zuid is de commissie middels een presentatie geinformeerd
over de aanpak van energiearmoede binnen de kaders van de integrale wijkaanpak en de energietransitie. De
situatie is ten opzichte van juni urgenter geworden waarbij meer de nadruk is komen te liggen op directe (nood)
hulp. Vanuit dat perspectief is ook naar de aanpak van energiebesparingsmaatregelen gekeken. Inmiddels is een
versnellingsteam opgericht bestaande uit de welzijnsorganisaties (Alifa en SVEN), de woningbouwcorporaties,
stichting Pioneering en de gemeente. Dit team heeft het streven om voor de winter de eerste maatregelen uitgezet
te hebben. Hierbij moet u denken aan het opzetten van klusteams die voor bewoners kierdichting en kleine
energiebesparende maatregelen gaan uitvoeren en een campagne rondom energiebesparings-gedrag gericht op
mensen die vanuit landelijke campagnes slecht of niet bereikt worden. Verder werken we voor 2023 grotere
maatregelen uit, zoals het vervangen van enkel glas door HR++ glas en andere isolatiemogelijkheden. Bij deze
ontwikkeling is het van belang dat we in 2023 voldoende woningen beschikbaar hebben die hiervoor in aanmerking
komen en aan de andere kant voldoende begeleidend en uitvoerend personeel om het ook te realiseren.
Update 6/12/2022: In de stadsdeelcommissie Zuid op 28 juni is een presentatie gegeven over de aanpak van
energiearmoede gemeentebreed en specifiek in stadsdeel Zuid.
Voor de gemeentebrede aanpak energiearmoede is een team opgericht met daarin de volgende deelnemers:
o De welzijnsorganisaties Alifa en Incluzio. Zij houden zich bezig met het bereiken en activeren van de
mensen in de doelgroep (waar sprake is van energiearmoede).
e De woningcorporaties (De Woonplaats, Domijn en Ons Huis) waarmee we samen optrekken om de
gewenste maatregelen ook uit te voeren
o Externe adviseur als aanjager van de inzet van verschillende coaches voor het uitvoeren van
energiebesparende maatregelen en de inzet van de Fix-brigade (klusteam), die de mensen thuis kunnen
helpen bij de uitvoering.
e En uiteraard de gemeente om het proces te begeleiden, verbindingen te leggen en het inkopen van
materialen en maatregelen.
Door personele wisselingen is er wat vertraging opgelopen, maar inmiddels is een plan van aanpak opgesteld.
Dit plan van aanpak gaat over de uitvoering van stadsbrede, kleine maatregelen en grote isolerende maatregelen
voor woningeigenaren op het Bijvank, in 't Lang en Hanenberglanden.
Dit plan van aanpak wordt deze maand voorgelegd aan het College van B&W en vervolgens aan de gemeenteraad
in januari 2023. Gelijktijdig werken we uiteraard verder aan de voorbereiding van de uitvoering van de verschillende
maatregelen die we in maart 2023 uit gaan voeren. Omdat de aanpak energiearmoede alleen kan slagen met de
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betrokkenheid van de bewoners, verschillende instellingen en organisaties in de wijk, gaan we op korte termijn een
gesprek plannen met stakeholders/bewoners in Zuid om het vervolg te bespreken.
Tot slot hebben de minister De Jonge en Jetten gisteren (5 dec) een bezoek gebracht aan Twente in het kader van
de aanpak energiearmoede. Wij hebben daarbij ingezet op het opzetten van de TOF, de Twentse Ontzorgings
Financiering: niet meer allemaal regeltjes en formuliertjes, waarbij we met elkaar door allerlei hoepeltjes moeten
springen. Maar juist een eenvoudige financiering die vooraf duidelijkheid geeft, waardoor belemmeringen worden
weggenomen.
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